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Zpracovano dle Metodiky pro planovani socialnich sluzeb (dle MPSV) a v souladu s procesem
planovani na uzemi Kraje Vysocina.

Ridici skupina dékuje véem aktérdm komunitniho planovani socidlnich sluzeb v ORP
Humpolec za aktivni pFistup v ramci pfipravy tohoto strategického dokumentu.
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Komunitni plan socialnich sluzeb pro uzemi ORP Humpolec na obdobi 2025 — 2027 byl
schvalen usnesenim Zastupitelstva mésta Humpolec €. ..................... ze dne 18. 12. 2024.
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Zakladni pojmy

Akeni plan - provadéci dokument stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, upfesriuje
strategicky plan a uréuje cile a rozvojové aktivity socialnich sluzeb v letech 2025 az 2027.

Cilové skupiny — skupina obyvatel, ktera je dotéena realizaci SPRSS a ma z ngj uzitek.

Druhy socialnich sluzeb — sluzby, které vychazi ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Formy socialnich sluzeb - pobytové (sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich
sluzeb), ambulantni (sluzby, za kterymi osoby dochazi nebo jsou doprovazeny/dopravovany
do zafizeni socialnich sluzeb; ubytovani neni soucasti sluzeb), terénni (sluzby jsou
poskytovany v pfirozeném socialnim prostfedi osoby).

Komunitni planovani — metoda planovani. Podstata metody spociva v aktivni spolupraci
osob, kterych se dana oblast &i téma dotyka. Planovani socialnich sluzeb probiha za ucasti
komunity — zastupcu uzivatell, poskytovateld a zadavatelt socialnich sluzeb, ale i dalsi
verejnosti.

Koordinaéni skupina — koordinuje praci jednotlivych pracovnich skupin.

Navazujici sluzby — sluzby, které svym charakterem nespadaji do kategorie socialnich sluzeb
definovanych zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ale socialni sluzby doplfuji €i
rozsifuji (napf. sluzby volno¢asového charakteru pro danou cilovou skupinu nabizejici kulturni,
sportovni a spoleenské aktivity).

Nepfizniva socialni situace - Zivotni situace, ve které je osoba ohrozena socialnim
vylou€enim (tj. maze byt ohroZzena nebo naruSena schopnost osoby uspokojovat zakladni
potfeby Ci zit ve svém bézném prostfedi zplsobem, ktery je ve spoleCnosti povazovan za
obvykly) a nemuze nebo ma oslabenou schopnost tuto situaci sama Fesit.

Opatreni — systém Cinnosti, ktery definuji jednotlivé kroky vedouci k dosaZeni pozadovanych
cili. Opatfeni mohou byt konkrétni.

Poskytovatel socialnich sluzeb — subjekt / osoba poskytujici socialni sluzby pfi splnéni
podminek stanovenych zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Poskytovatel doprovodnych sluzeb — subjekt / osoba poskytujici sluzby nespliujici
podminky stanovené zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, svoji €innosti socialni
sluzby doplfiuje nebo na né pfimo navazuje.

Pracovni skupina — skupina osob, ktera je tvofena uzZivateli, poskytovateli, zadavateli a
dal§imi G&astniky socialnich sluzeb. Resi konkrétni Gkoly, oblasti a témata projektu.

Ridici skupina — skupina osob, ktera nastavuje proces zpracovani a odpovida za Uspé&snou
tvorbu SPRSS, plsobi v celém procesu zpracovani od pfipravné €asti, stanovuje / schvaluje
cile, opatreni, které vychazeji ze zpracované SWOT analyzy a dalSich analytickych podkladu.

Sit’ socialnich sluzeb — souhrn socialnich sluZeb, které v dostate¢né kapacité, kvalité a mistni
dostupnosti napomahaiji Fesit nepfiznivou socialni situaci osob.

Socialni sluzba - ¢innost nebo soubor Cinnosti, které zajistuji pomoc a podporu osobam za
uCelem socialniho zacClenéni nebo prevence socialniho vylou€eni. Podminky poskytovani
socialnich sluzeb upravuje zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
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Socialni vylouéeni - proces vydélovani jedincl i socialnich skupin ze spole€nosti vedouci k
tomu, Ze néktefi lidé v dusledku nepfiznivé socialni situace nemaji moznost zapojit se do
bézného zivota spole€nosti a ocitaji se izolovani na jejim okraji ¢i zcela mimo ni, ¢imz se
kumuluji dalSi problémy.

Standardy kvality socialnich sluzeb — soubor kritérii, prostfednictvim kterych je definovana
uroven kvality poskytovani socialnich sluzeb v oblasti personalniho a provozniho zabezpeceni
socialnich sluZeb a v oblasti vztahi mezi poskytovatelem a osobami.

Strategické cile — konkretizuji popis budouciho stavu, vychazeji ze SWOT analyzy a dalSich
analytickych podkladu, k jejich naplnéni dochazi ve stfednédobém horizontu.

Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS) — strategicky dokument obce, ktery
vznika jako vystup planovani rozvoje socialnich sluzeb, sestavuje se pro stfednédobé obdobi,
je schvaleny na obdobi 3 let a je vysledkem zjiStovani potfeb v oblasti socialnich sluZzeb a
hledani zpusobu jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroja.

Uzivatel socialnich sluzeb - osoba, ktera pfimo vyuziva socialni sluzby, protoze se ocitla v
nepriznivé socialni situaci nebo potfebuje odborné poradenstvi pro sebe &i osoby blizké.

Vize je popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socialnich sluzeb na uzemi SO ORP,
dosazitelného prostfednictvim realizace SPRSS, vztahuje se k planu jako celku a k naplnéni
by mélo dojit v dlouhodobém horizontu.

Zadavatel socialnich sluzeb - je odpovédny za zajiSténi socialnich sluzeb na pfislusném
uzemi, zadavateli sluzeb jsou pfedevSim obce a kraje, které prostfednictvim svych zastupitelt
nesou hlavni odpovédnost za kvalitu a dostupnost socialnich sluzeb.
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A Uvod

1. Podstata komunitniho planovani socialnich sluzeb

Poslanim komunitniho planovani je zajiStovani dostupnosti sluzeb. Prakticky se jedna o
zjiSténi stavu poskytovani socialnich sluzeb v dané lokalité a zaroven potfeb, které nejsou
naplnény, srovnani téchto dvou zakladnich parametrl a v souladu s mnozstvim financnich
prostfedkl, které obec na socialni sluzby vynaklada, vznika v procesu vzajemnych konzultaci
komunitni plan, ktery je konsenzem mezi tim, co je mozné, a tim, co bylo oznaceno jako
potfebné &i prioritni. Komunitni planovani pfedstavuje cyklicky, spiralové se opakujici proces.
Celé planovani probiha za uc€asti dot¢ené komunity:

e Uzivatelé socialnich sluzeb (klienti socialnich sluzeb) jsou lidé v nepfiznivé nebo tizivé
socialni situaci, ktefi sluzby vyuzivaji a kterym jsou urCeny, v procesu komunitniho
planovani tak mohou vyjadfit co vnimaji jako nejlepSi a nejpotiebnéjsi a podilet se tak na
utvareni podoby socialnich sluzeb. Sou€asné jsou uzivateli i lidé, ktefi by se potencionalné
mohli dostat do nepfiznivé socialni situace vlivem snizenych schopnosti.

¢ Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou subjekty, které sluzby poskytuji a nabizeji. Mohou
jimi byt nestatni neziskové organizace, organizace zfizené krajem Ci obci, pfipadné statem,
které védi, jak sluzby funguji, znaji systémové i provozni zalezitosti, dokazi popsat stavajici
poptavku i pfedpokladané trendy.

e Zadavatelé socialnich sluzeb jsou zejména obce a kraje, jsou odpovédni za zajisténi
socialnich sluzeb na pfislusném uUzemi. Vstupuji do procesu jako aktivni ucastnici,
zejména proto, Ze jsou garanty realizace vystupl komunitniho planovani, proto podpora
komunitniho planovani ze strany obce a jejich politickych reprezentantli predstavuje
nejzakladnéjsi podminku pro jeho uskutechovani.

o Verejnost zahrnuje vSechny ostatni zajemce, kterym nejsou socialni sluzby a jejich
fungovani a poskytovani |hostejné a jsou schopni aktivné pfispét k vytvofeni planu nebo
jejich realizaci.

Uvedené skupiny, resp. jejich zastupci, v ramci spole€né prace, jednani a setkavani vytvareji
efektivni systém spoluprace, navrhuji podobu socialnich sluzeb a podileji se na realizaci
jednotlivych konkrétnich opatieni, ktera jsou popsana v komunitnim planu.

Zakladni principy planovani socialnich sluzeb:

e Partnerstvi mezi vSemi Gcastniky - potfeby a cile vSech ucastniki maji stejnou vahu.
Néazoram vSech stran musi byt dopfano stejného prostoru.

e Zapojovani mistniho spoleCenstvi - pfi zapojovani mistniho spoleCenstvi je nutné hledat
ruzné metody aformy osloveni a zapojeni tak, aby nabidka ke spolupraci byla
srozumitelna (napr. podle bydlisté, zptisobu Zivota, zajmd, socio-etnické prislusnosti, atd.)
Nikdo nesmi byt vylu¢ovan a diskriminovan.

e Hledani novych lidskych a finan¢nich zdroju - nelze zapominat na spolupraci s podnikateli,
ktera mize byt oboustranné pfinosna, na vyznam prace dobrovolniku, svépomocnych
skupin, domacich pecovatell véetné sousedské vypomoci. Komunitni planovani socialnich
sluzeb je jednim z nastroju pro zlepSeni kvality Zivota v obci.

e Prace s informacemi - je nezbytné zajistit rovny pfistup k informacim uvnitr Fidici struktury
a zajistit predavani informaci verejnosti. Budou-li informace pravidelné pfedavany, bude
mozZné ocekavat relevantni pfipominky a podnéty. Je nutné stanovit, jak bude mozné
vznaset prfipominky a jak bude s pripominkami nakladano.
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o Prubéh zpracovani komunitniho planu je stejné ddlezZity jako vysledny dokument -
komunitni plan nezpracovava skupina experti. Proces komunitniho planovani znamena
vyhledavani, zapojovani a diskusi rtiznych lidi. Tento proces umoZzriuje, aby navrzeny
systém socialnich sluzeb byl jedine¢ny a neopakovatelny a plné odpovidal mistnim
podminkam a zdrojum.

e Zohlednéni jiz vytvorené a osvédcené spoluprace - dobfe fungujici spoluprace muze byt
inspiraci pro ostatni ucastniky komunitniho planovani. Prohloubeni spoluprace mezi véemi
ucastniky pfinasi kvalitnéjsi nabidku socialnich sluzeb.

e Kompromis prani a moznosti - vysledkem komunitniho planovani je vZzdy kompromisni
rfeSeni mezi tim, co uZivatelé chtéji, a tim, co maji zadavatelé k dispozici. MoZnosti v tomto
pfipadé nejsou pouze materialni, financni a lidské zdroje, ale také dohoda vymezujici, kdo
a jak se bude na dosazeni stanovenych cilti komunitniho planovani podilet.

(Zdroj: MPSV CR, 2023, ,Komunitni plénovéni — véc verejna®, online privodce)

Proces komunitniho planovani tedy predstavuje dlouhodoby opakujici se proces zjiStovani
potfeb obyvatel regionu a hledani zplsobl jejich uspokojovani s efektivnim vyuzitim
dostupnych zdrojli. To znamena, Ze projekt komunitniho planovani nekonéi vytvorenim a
schvalenim planu socialnich sluzeb, ale pokraduje jeho realizaci, monitorovanim a
pravidelnym vyhodnocovanim dosazeni vyty&enych cilu.

Planovani socialnich sluzeb je realizovano pro uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou
pusobnosti mésta Humpolce (SO ORP), tedy pro Mésto Humpolec a 24 dalSich obci: Budikov,
Bystra, Cejov, Hojanovice, Horni Rapotice, Hofice, Jezov, Jifice, Kalisté, Kejzlice, Koberovice,
Komorovice, Mladé BFisté, Mysletin, Pist, Prosec, Redice, Sedlice, Senozaty, Staré BFiste,
Syrov, Vojslavice, Vystrkov a Zeliv (21 obci je sdruzeno ve Svazku obci mikroregionu Zalesi a
4 obce sdruzuje Mikroregion Zelivka).

2. Zakladni informace o Strednédobém planu rozvoje socialnich
sluzeb v ORP Humpolec

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb (dale jen SPRSS) je zakladnim strategickym
dokumentem schvalovanym na dobu 3 let pro uzemi Obce s rozSifenou plsobnosti Humpolec
(dale jen ORP Humpolec), které zahrnuje spravni obvody 25 obci: Budikov, Bystra, Cejov,
Hojanovice, Horni Rapotice, Hofice, Humpolec, Jezov, Jifice, Kalisté, Kejzlice, Koberovice,
Komorovice, Mladé BFisté, Mysletin, Pist, Prose¢, Redice, Sedlice, SenoZaty, Staré BFisté,
Syrov, Vojslavice, Vystrkov a Zeliv. Tento dokument je zakladnim vstupem pro vznik kvalitni a
dostupné sité socialnich sluzeb.

Zpracovatelem je MAS (mistni akéni skupina) Spole€nost pro rozvoj Humpolecka, z.s. Hlavnim
zamérem tohoto dokumentu je vytvofeni komplexniho stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb na uzemi ORP Humpolec pro obdobi let 2025 az 2027.

Vefejné projednani dokumentu probé&hlo formou ,kulatého stolu® zalozeného na vzajemné
spolupraci zajmovych skupin, odbornik( a vefejnosti. Probéhlo pfipominkovani ze strany Kraje
Vysocina a finalni schvaleni Zastupitelstvem mésta Humpolec dne 18. 12. 2024.

2.1 Kontext vzniku a historie SPRSS v ORP Humpolec

Poskytovani socialnich sluzeb na svém uzemi ma obec upraveno v z. ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v dile 4 - Plsobnost pfi zajiStovani socialnich sluzeb, konkrétné v § 92, §
93a, § 94. Z téchto ustanoveni vyplyvaji povinnosti jak obecniho Ufadu obce s rozSifenou
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pusobnosti (§ 92), tak obce v samostatné plsobnosti (§ 94) a povinnosti zaméstnancu obce
zafazenych do obecniho ufadu obce s rozSifenou pusobnosti. Proto sitovani socialnich sluzeb
a jejich financovani a podpora z téchto povinnosti jednoznacné vyplyva. Bez uzké spoluprace
s poskytovateli socialnich sluzeb a jejich finan&ni, pfipadné materialni podpory nejsou socialni
prace na obci a plnéni povinnosti vyplyvajicich pro obec a obecni uUfad obce s rozSifenou
pusobnosti ze zakona mozné.

Prvni proces planovani socialnich sluzeb ve mésté Humpolci byl zahajen v roce 2005.
Vystupem byl Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Humpolec a jeho mistnich &asti na roky
2007 az 2012, nasledoval plan socialnich sluzeb na roky 2013 az 2015, ktery obsahoval
sociodemografickou analyzu a pfehled poskytovanych socialnich sluzeb, nenabizel ovSiem
strategii pInéni a dosahovani cild.

Od roku 2016 nedochazelo ke zjiStovani potifeb uzivatell socialnich sluzeb. Mésto Humpolec
v8ak udrzovalo pravidelny kontakt s poskytovateli socialnich sluzeb a probihala formalni i
neformalni setkavani, pfi svych &innostech se vSak zastupci mésta o potfeby uzivatell
socialnich sluzeb dale zajimali (erpano z informaci pracovnikt OZSV M&U Humpolec). Diky
mapovani potfeb se mohou vSechny zainteresované strany (uzivatelé, poskytovatelé
a zadavatelé socialnich sluzeb) vzajemné informovat o stavu a vyvoji socidlnich sluzeb
v regionu, o chybéjicich socialnich sluzbach apod.

Od zafi 2017 byl realizovan projekt planovani socialnich sluzeb pro uzemi ORP Humpolec na
obdobi let 2019 az 2021. Predkladatelem projektu byla Mistni akéni skupina Spole¢nost pro
rozvoj Humpolecka, z.s., ktera projekt realizovala prostfednictvim grantového projektu EU
z Operacniho programu Zaméstnanost. Partnerem projektu bylo mésto Humpolec, které
realizaci komunitniho planu socialnich sluzeb odsouhlasilo na zasedani Rady mésta dne
11. 1. 2017. Tfileté obdobi zpracovani planu bylo zvoleno s ohledem na sladéni se
Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb v Kraji Vysoc€ina. Hlavnim divodem pro
planovani socialnich sluzeb bylo vytvofit fungujici systém socialnich sluzeb. Cely proces
komunitniho planovani a zpracovani trval necelé dva roky. Schvalen byl Zastupitelstvem
mésta Humpolec pod usnesenim ¢&. 93/6/ZM2019 ze dne 26. 6. 2019.

Mésto Humpolec zacalo od roku 2020 financovat socialni sluzby v samostatném dota¢nim
programu, ktery je v souladu se Zasadami pro financovani socialnich sluzeb Kraje Vysoc€ina.
Je rozdélen na podporu socialnich sluzeb registrovanych, neregistrovanych a sluzeb
souvisejicich, které maiji socialni charakter (dobrovolnictvi, potravinova banka, pojizdna
prodejna). Realizaci tohoto programu zajistuje Odbor zdravotnictvi a socialnich véci
Méstskeho ufadu Humpolec. Hodnoceni zadosti, vyuctovani a pfipadné kontroly jsou zajistény
odbornou pracovni skupinou.

Kraj Vysocina, ktery ma ze zakona povinnost vytvareni planu rozvoje socialnich sluzeb,
navazal vroce 2021 spolupraci s védeckym ustavem ACCENDO - Centrum pro védu a
vyzkum, z.u., Ostrava a nabidl Méstu Humpolec, stejné jako dalSim ORP v kraji, metodickou
pomoc pfi komunitnim planovani socialnich sluzeb s tim, ze vystupy z néj budou podkladem
pro planovani socialnich sluZzeb na urovni kraje. Vzhledem k situaci vzniklé v souvislosti
s Covid-19 probéhly setkani s védeckym ustavem ACCENDO pouze online formou. Jak z

zakladni atributy nového planovani.

Byla nutna legalizace dalSiho komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb na obdobi let
2022 az 2024, usnesenim ¢. 934/43/RM/2021 ze dne 7. 4. 2021 byl schvalen Stfednédoby
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plan socialnich sluzeb ORP Humpolec na roky 2022 az 2024. Rada mésta schvalila zahajeni
stfednédobého planovani socialnich sluzeb v ORP Humpolec na obdobi let 2022 - 2024
v soucinnosti s Krajem Vysocdina, za metodické pomoci védeckého ustavu ACCENDO -
Centrum pro védu a vyzkum z.U., Moravska 758/95, 700 30 Ostrava — Hrablvka a dale
schvalila Fidici skupinu Komunitniho planovani socialnich sluzeb mésta Humpolec ve slozeni
Mgr. Alena Kukrechtova (mistostarostka), Ing. Bc. Josef Fiala (vedouci OZSV), Mgr. Pavel
Hrala (MAS SpoleCnost pro rozvoj Humpolecka, z.s.), Zderika Augustova (Svazek obci
mikroregionu Zalesi), Mgr. Petra Tomanova (vedouci pracovni skupiny Rodiny s détmi,
nezaméstnani, lidé v nepfiznivé Zivotni situaci) a Hana KFizova (vedouci pracovni skupiny
Seniofi a zdravotné postizeni). Schvaleni aktualizovaného planu pak probéhlo usnesenim
Zastupitelstva mésta Humpolec &. 388/22/ZM/2021 ze dne 15. 12. 2022.

V roce 2024 platnost aktualizovaného SPRSS konéi a je tak nutna jeho dalSi aktualizace,
pfipadné zpracovani planu nového. Vzhledem k personalnim zmé&nam na méstském uradé a
ve vedeni mésta prubéhu let 2023 az 2024 byl pferuSen fizeny proces pravidelné aktualizace
dokumentu, setkavani pracovnich skupin a zjiStovani potfeb poskytovatell a uzivatell
socialnich sluzeb. Metodika stfednédobého planovani socialnich sluzeb stanovuje
harmonogram schvalovaciho procesu na urovni ORP i kraje - aktualizovany SPRSS ORP
Humpolec tak musi byt schvaleny do konce kalendafniho roku pfed zacatkem jeho ucinnosti,
tedy do konce roku 2024.

Tabulka €. 1: Obdobi uc¢innosti strednédobych plant socialnich sluzeb

ORP Kraj
Obdobi 2022 - 2024 => 2023 - 2025
Obdobi 2025 - 2027 => 2026 - 2028
Obdobi 2028 - 2030 => 2029 - 2031
Obdobi 2031 - 2033 => 2032 - 2034

Zdroj: ACCENDO, 2022

Vzhledem ktémto skuteénostem bylo v poloviné roku 2024 rozhodnuto provést revizi
stavajiciho SPRSS a provedeni kvalitativniho dotaznikového Setfeni, které by bylo zakladem
pro aktualizaci dokumentu pro obdobi let 2025 - 2027. Jako partner celého procesu aktualizace
byla vzhledem ke svym zkuSenostem s komunitnim planovanim i Uc€asti na prechozich
aktualizacich SPRSS vybrana MAS Spolec¢nost pro rozvoj Humpolecka, z.s. Rozhodnuti bylo
schvaleno usnesenim Rady mésta Humpolec €. 724/34/RM/2024. Schvaleni harmonogramu
zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb pro region Humpolecka na obdobi
let 2025 - 2027 zpracovavaného v soucinnosti s MAS Spolecnost pro rozvoj Humpolecka, z.s.
pro ORP Humpolec a schvaleni fidici skupiny Komunitniho planovani socialnich sluzeb v ORP
Humpolec probéhlo 17. 7. 2024.

2.2 Ucéel a cil SPRSS

Ugelem planovani socialnich sluzeb v ORP Humpolec je nastaveni efektivniho a udrzitelného
systému socialnich sluzeb v regionu Humpolecka tak, aby odpovidal potfebam lokalnich
uzivatell socialnich sluzeb. S tim souvisi i zajiSténi aktivni spoluprace kli€ovych aktéra (obci,
Kraje Vysocina, registrovanych i neregistrovanych poskytovatell socialnich sluzeb,
neziskovych organizaci, vefejné spravy, mistnich obyvatel i dalSich aktéri na uzemi ORP
Humpolec) a dosazeni vétsi informovanosti v oblasti socialnich sluzeb.
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Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je nastrojem pro dosazeni nasledujicich cilu:

o Kapacitné, mistné, financné i Casové dostupné socialni sluzby (registrované i
neregistrované).

¢ Dostate¢na informovanost odborné i laické vefejnosti.

e Aktivni spoluprace a sitovani mezi jednotlivymi organizacemi, které spolu komunikuji
a spolupracuji.

e Udrzitelny a efektivni systém financovani socialnich sluzeb.

e Prehledna a srozumitelna nabidka socialnich sluzeb reagujici na potfeby mistnich
uzivatell v nepfiznivé zivotni situaci.

e Navrzeni postupu k dosazeni socialné stabilni spolecnosti.

e NavrzZeni postupu ke spolupraci mezi institucemi v oblasti zdravotnictvi, oblasti socialni
a oblasti Skolstvi.

Cilem komunitniho planovani socialnich sluzeb je posilovani socialni soudrznosti komunity a
podpora socialniho zaclefiovani a pfedchazeni socialnimu vylouceni v pfipadé jednotlivcu i
skupiny. Komunitni planovani podporuje dialog a spolupraci mezi obyvateli, zvySuje pocit
pfisluSnosti ke komunité a umozriuje hledat nové lidské i materialni zdroje.

Vysledkem komunitniho planovani je zejména systém socialnich sluzeb na mistni drovni, ktery
odpovida zjisténym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odliSnosti a zajistuje, Ze financni
prostfedky na sluzby jsou vynakladané a vyuzivané efektivné a hospodarné — jedna se
vétSinou o nalezeni cesty mezi identifikovanymi potfebami rozvoje a moznostmi zdrojl jejich
naplnéni.

Poslanim strategického planovani a udrzitelného financovani socialnich sluzeb je zajistit, aby
sluzby fungovaly a rozvijely se podle potfeb lidi, ktefi je vyuzivaji a zajistuji.

Cilem stfednédobého planuj je navrhnout takové postupy v oblasti socialnich sluzeb v ORP
Humpolec, jejichz naplfiovani zajisti co nejkomplexnéji a v optimalni mife fungujici systém,
ktery bude schopen flexibilné reagovat na riznorodé socialni potfeby, problémy a situace
vSech obyvatel v izemi.

3. Postup tvorby SPRSS

3.1 Metodika zpracovani

Jak jiz bylo uvedeno vyS8e, plan socialnich sluzeb byl tvofen metodou komunitniho planovani
v tzv. triadé, tedy partnerstvim mezi uZivateli, poskytovateli a zadavateli socialnich sluzeb.
Prace na projektu byly rozdéleny do tfi fazi:

e Analytickd faze - zahrnuje zjiStovani potfeb uzivateld socidlnich sluzeb pomoci
dotaznikového S$etfeni, prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort, Setfeni s
poskytovateli socialnich sluzeb v uzemi regionu a se starosty vybranych obci, ktefi
vystupuji jako zadavatelé socialnich sluzeb. Ziskané informace jsou doplnény o
sociodemograficka data tykajici se regionu Humpolecka.

o Synteticka faze - zahrnuje analyzovani ziskanych poznatku, stanoveni cild a opatfeni
v oblasti socialnich sluzeb na tfileté obdobi.

o Evaluacni faze - zahrnuje doporuceni pro dalSi postup a popisuje navaznosti SPRSS
kraje, dale stanovuje metodiku nasledné aktualizace a zpusob kontroly pInéni planu.
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Dle metodiky mélo byt umoZnéno ze strany kraje dodat $ablonu se vstupy pro analytickou ¢ast
a to sociodemografickou analyzu a ekonomickou nakladovost sluzeb na uzemi ORP. Bohuzel
v dobé aktualizace SPRSS nebyla k dispozici vSechna aktualni data pro ORP Humpolec (nova
analyza se bude zpracovavat zaCatkem roku 2025), pro aktualizaci tak byly pouzity stavajici
platné dokumenty a data z verejné dostupnych analytickych portalu.

3.2 Organizaéni struktura

Aktualizace SPRSS probihala v souladu v Metodikou stfednédobého planovani socialnich
sluzeb v Kraji Vysoc€ina. Pro tvorbu planu byla zvolena niZe uvedena organizacni struktura.

Obrazek €. 1: Struktura tvorby SPRSS ORP Humpolec

Rada a Zastupitelstvo
mésta Humpolec

MAS Spolec¢nost pro

0ZSV MéU Humpolec | | Ridici skupina _— ;
rozvoj Humpolecka

Koordinaéni skupina,
diléi pracovni tymy

Zdroj: vlastni zpracovani

Ridici skupina vedla celkovy proces tvorby planu socidlnich sluzeb. Byla ustanovena na

prvnim setkani zadavatele aktualizace SPRSS (M&U Humpolec) a jejiho zpracovatele (MAS

Spole¢nost pro rozvoj Humpolecka, z.s.). Slozeni Fidici skupiny (fidiciho tymu) bylo

nasleduijici:

e Meésto Humpolec: Martin Hendrych (2. mistostarosta), Mgr. Petra Tomanova (vedouci
Odboru zdravotnictvi a socialnich véci, Kurator pro mladez), Zdenka Augustova (regionalni
rozvoj, Mikroregion Zalesi).

e MAS Spoleénost pro rozvoj Humpolecka, z.s.: Ing. Mgr. Julie Svatkova (vedouci
zaméstnanec), Mgr. Helena Markvartova (socidlni prace), Mgr. Pavlina Zateckova
(komunitni prace), Ing. Martina Starkova (projektoveé Fizeni).

Vedouci pracovnice Odboru zdravotnictvi a socialnich sluzeb MéU Humpolec se podilela
na zajisténi vécné stranky realizace planu socialnich sluzeb a poskytovala odborna a prakticka
stanoviska k vystuplim, sou€asné byla v roli koordinatora prizkumu mezi uzivateli socialnich
sluzeb. MAS vystupovala v roli koordinatora prizkumu mezi poskytovateli a zadavateli
socialnich sluzeb a jako hlavni koordinator praci souvisejicich s aktualizaci a vytvorenim
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi let 2025 az 2027.

Koordinac¢ni skupina byla sloZzena ze zastupcll MAS a zabezpecovala koordinaci aktivit a
vystupl souvisejicich s aktualizaci planu socialnich sluzeb. Byla slozena ze 4 d¢lenu
uvedenych vySe v realizacnim tymu. Koordinacni skupina vystupovala v procesu aktualizace
SPRSS jako odborny konzultant, zajiStovala metodické poradenstvi pfi zpracovani a tvorbé
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planu socialnich sluzeb, realizovala samotny prizkum v menSich pracovnich tymech, Uzce
spolupracovala s vedouci pracovnici OZSV MéU Humpolec a spolupracovala pfi formulaci
zaveérl planu rozvoje socialnich sluzeb.

3.3 Pracovni skupiny

Pracovni skupiny pfedstavuji zakladni €lanek planovani socialnich sluzeb. Byvaji zpravidla
slozeny ze zastupcl zadavatelll, poskytovatell a uzivatelt socialnich sluzeb, ktefi se aktivné
podileji na tvorbé a realizaci komunitniho planu a rozvoji socialnich sluzeb v ORP Humpolec.
zastoupeni subjektl v regionu, byly ustanoveny dvé pracovni skupiny — skupina Rodiny
s détmi, nezaméstnani, lidé v nepfiznivé Zivotni situaci a skupina Seniofi a zdravotné
postizeni.

Z duvodu omezeného Casového prostoru pro aktualizaci SPRSS nebylo mozné realizovat
dlouhodobé pravidelné setkavani pracovnich skupin a analyzovani jejich zavér. Koordinacni
skupina tak stanovila dil¢i pracovni tymy sloZzené vzdy ze dvou zastupct MAS, ktefi provedli
online dotaznikové Setfeni (semistrukturovany dotaznik) a nasledné provedli hloubkové
rozhovory na misté s vedoucimi pracovniky jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb. Dale
provedli osobni rozhovory s vybranymi zadavateli socialnich sluzeb. Vedouci pracovnice
OZSV koordinovala a realizovala Setfeni mezi uzivateli socialnich sluzeb a sou€asné vedla
koordinaci spoluprace s Krajem Vysocina.

3.4 Realizace dotaznikového Setreni

Kvalitni planovani je zalozeno na datech popisujicich socialni realitu. Cilem tak je zmapovat
potfeby uzivatell, situaci poskytovatelt z hlediska napInéni kapacit sluzeb a jejich ekonomické
situace, potieby obci v Uzemi a jejich ochotu spolufinancovat socialni sluzby.

Mezi hlavni cile provedenych Setieni patfilo zejména:

e ZjiStovani a analyzovani potfeb uzivatell, poskytovatelld a zadavatell socialnich
sluzeb.

e Diskuse nad potfebami uzivatell a poskytovatell socialnich sluzeb na uzemi ORP
Humpolec.

e Definice problémovych okruh(, potfebnosti socialnich sluzeb a zmény jejich kvality
nebo kvantity.

o Predkladani navrhu priorit, cilt, opatfeni a aktivit vedoucich k dosazeni cill planovani
socialnich sluzeb.

e Vyjadreni odbornych stanovisek k pfedkladanym projektim v socialni oblasti.

Do spoluprace byly zapojeny nasledujici subjekty (razeno abecedné):

e Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.

e Centrum pro integraci cizinci — CPIC Pelhfimov

e Centrum pro neslySici a nedoslychavé kraje Vysocina, o.p.s.

e Centrum pro zdravotné postizené kraje Vysocina, 0.p.s., pracovisté Pelhfimov
e Domov Blahoslavené Bronislavy

¢ Domov Jefabina Pelhfimov, p.o.

e Domov Véz

¢ FOKUS Vysocina, z.u.

e Global Partners, socialni sluzby s.r.o.

14



Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Humpolec na obdobi 2025 - 2027

Hata, o. p. s. Lede¢ nad Sazavou

Integracni centrum Sasov

Jimedis, z.s.

Medou, z. s.

Mésto Humpolec

Obec Jifice

Obec Senozaty

Obec Zeliv

Oblastni charita Cerveny Kostelec

Oblastni charita Havli¢kav Brod

Oblastni charita Jihlava - Centrum U Vétrniku

Oblastni charita Trebi¢

Potravinova banka Vysocina, z.s.

Psychocentrum - manzelska a rodinna poradna Kraje Vysoc€ina, p.o.
SeneCura SeniorCetrum Humpolec

Spoleénost pro ranou pééi, pobocka Ceské Budé&jovice
Spolek pro lGzkovy hospic Mezi stromy, s.r.o.

Stred Trebic

Utad prace CR — kontaktni pracovi§té Humpolec

Humpolec
[ ]

V ramci doporuceni pro dalSi planovaci obdobi byla stanovena metodika v&etné doporuceni
pro praci s pracovnimi skupinami a koordinace setkavani a spoluprace zapojenych subjektu.

3.5 Harmonogram procesu zpracovani SPRSS

Prvni setkani realizaéniho tymu probé&hlo v éervnu 2024 na M&U Humpolec, kde byl
pfedstaven navrh projektovych aktivit a bliz§i harmonogram zpracovani SPRSS ORP
Humpolec.

Tabulka €. 2: Harmonogram procesu zpracovani SPRSS:

Datum Aktivita

12. 06. 2024 Uvodni setkani, sestaveni Fidiciho tymu, projednani dil€ich aktivit
10. 07. 2024 Sestaveni semistrukturovaného dotazniku, 2. setkani fidiciho tymu
07 - 08/2024 Kontaktovani poskytovateltl socialnich sluzeb a vybranych obci, plan Setfeni
07 - 08/2024 Realizace kvalitativniho Setfeni

17.09. 2024 3. setkani fidiciho tymu

01.10. 2024 Zpracovani vystupl kvalitativniho Setfeni

08. 10. 2024 Vefejné pfipominkovani

10. 10. 2024 Predani podkladu pro Kraj Vysocina (Ihita na vyjadfeni 30 dni)
25.11. 2024 Kraj Vysoc€ina — vyjadfeni k podklad({im, zapracovani pfipominek
03.12. 2024 Pfedani podklad(i pro jednani zastupitelstva

18. 12. 2024 Schvaleni finalni verze KPSS zastupitelstvem mésta

Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak jiz bylo uvedeno vySe, metodika stfednédobého planovani socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina stanovuje podminku finalizace dokumentu do konce kalendarniho roku pfed nabytim
jeho ucinnosti, tzn. do konce roku 2024.

Verejné projednani dokumentu probéhlo 8.10. 2024 od 16 hod v mistnim komunitnim centru
Mikado za Uc€asti zastupcu mésta Humpolec i zastupcl Kraje Vysocina. Jednani se zuc¢astnilo
33 osob, zastoupeny byly vSechny dotéené strany — tj. zadavatelé i poskytovatelé socialnich
sluzeb, uzivatelé socialnich sluzeb a zastupci Kraje VysoCina. ZucCastnéni poskytovatelé
predstavili svoji organizaci a pronesli nékolik slov k sou¢asnému stavu a planovanému rozvoji
socialnich sluzeb ve své oblasti plsobnosti. Pfipominky z vefejného projednani byly
zapracovany, detailni vystupy budou zohlednény v Akénim planu na rok 2025.

Dokument byl odeslan na Krajsky ufad Kraje Vysocina k pfipominkovani. Stfednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb Humpolec 2025 — 2027 tak byl pfipraven pro schvaleni
Zastupitelstvem mésta Humpolec, které zasedalo 18. 12. 2024.

4. Socialni sluzby a dotéené skupiny
4.1 Socialni sluzby, poskytovatelé a dostupnost

Socialni sluzby pomahaji lidem v nepfiznivé socialni situaci nebo ohrozené touto situaci zit
kvalitni zivot a nepfiznivou socialni situaci kompenzovat do nejvy$Si mozné miry. Cilem
socialnich sluzeb je zachovavat lidskou distojnost klientd, vychazet z individualné urcenych
potfeb klientl, rozvijet aktivné schopnosti klientd a zlepSit nebo alespori zachovat
sobéstacnost klientll, poskytovat sluzby v zajmu klientl a v nalezité kvalité. Socialni sluzby
jsou poskytovany jednotliveim, rodinam i skupinam obyvatel. Mezi nejpocetnéjSi skupiny
pFijemcu socialnich sluzeb patfi zejména seniofi, lidé se zdravotnim postizenim, rodiny
s détmi, ale také lidé, ktefi z riznych dlvodu Ziji "na okraji" spolecnosti.

Zakon €. 108/2006 sb., o socialnich sluzbach definuje socialni sluzby, které zabezpeduji
podporu a pomoc lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci. Socialni sluzby mohou byt
svym uzivatellm poskytovany formou pobytové sluzby (napf. domov pro seniory), dale jako
terénni sluzby (peCovatelska sluzba) ¢i ambulantni sluzby, kdy klient dochazi do zafizeni na
omezenou dobu.

Zakon dale definuje tfi zakladni druhy socialnich sluzeb, a to socialni poradenstvi, sluzby
socialni péce a sluzby socialni prevence.

e Socialni poradenstvi poskytuje informace pfispivajici k feSeni nepfiznivé socialni
situace. Déli se na zakladni a odborné. Zakladni socialni poradenstvi je vychozi
¢innosti vSech druhu socialnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na
potfeby jednotlivych skupin osob v ob&anskych, manzelskych a rodinnych poradnach,
ve specialnich IUzkovych zdravotnickych zafizenich hospicového typu, v poradnach
pro obéti trestnych &inl a obéti domaciho nasili.

e Sluzby socialni péée pomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost v jejich pfirozeném prostfedi a snazi se je zapojit do bézného Zivota
spole¢nosti.

e Sluzby socialni prevence se snazi chranit spoleCnost pfed vznikem a Sifenim
nezadoucich spole¢enskych jevl a zejména zabranit socialnimu vylouceni osob, které
jsou ohroZeny krizovou socialni situaci, znevyhodnujicim prostfedim nebo trestnou
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¢innosti jinych osob €i zpusobem Zzivota, ktery vede ke konfliktu pravé s majoritni
spole¢nosti.

Socialni sluzby a pfispévek na péci jsou pfi splnéni podminek stanovenych v zakoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, s ucinnosti od 1.1. 2007, poskytovany:

osobé, ktera je na tzemi Ceské republiky hlaSena k trvalému pobytu,

osobé, které byl udélen azyl,

obc&anovi a rodinnému prislusnikovi obCana ¢lenského statu Evropské unie,

cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodobému pobytu po dobu delSi nez 3 mésice.

Vybrané typy socialnich sluzeb (azylové domy, kontaktni centra, nocleharny, terénni
programy) jsou poskytovany také osobam legalné pobyvajicim na tzemi Ceské republiky.

Na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi o moznostech feseni nepfiznivé
socialni situace nebo jejiho pfedchazeni ma narok kazda osoba.

4.2 Dotcéené skupiny — oblast Humpolecka

Mezi skupiny dot&ené realizaci SPRSS nalezi:

Poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb, sluzeb pro rodiny a déti a dalSich sluzeb
na podporu socialniho za¢lenovani - poskytovatelé socialnich sluzeb zapsani v registru
poskytovatell socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Nestatni neziskové organizace a fyzické osoby - spolky, obecné prospésné
organizace, Ustavy, cirkevni pravnické osoby, MAS, fyzické osoby.

Zaméstnanci vefejné spravy, ktefi se vénuji socialni, rodinné nebo zdravotni
problematice — zastupci obci, Kraje Vysoéina, Ufadu prace Humpolec.

Osoby socialné vylou€ené a osoby socialnim vylou€enim ohrozené - cizinci, déti a
mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci, etnické skupiny, matky s détmi,
nezaméstnani, obéti nasili, osoby ohrozené socialné patologickymi jevy, osoby
ohrozené zavislosti, osoby s duSenim onemocnénim, osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s mentalnim postizenim, osoby se zdravotnim postizenim, osoby
spolecensky nepfizplsobivé, osoby v socialni krizi a nouzi, pachatelé trestné innosti,
rodiny, seniofi, jiné.

5. Souvisejici strategické dokumenty

Socialni politika na arovni vlady CR:

AkEni plan 2021 — 2023 Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016 -
2025

Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb MPSV

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025

Strategie boje proti socialnimu vylou€eni na obdobi 2015 — 2020

Strategie socialniho zaclefiovani 2021 — 2030

Vyhlaska MPSV CR &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
o socialnich sluzbach

Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich

Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich

Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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Socialni politika na urovni obce a kraje:

Koncepce rodinné a seniorskeé politiky na roky 2017 - 2021

Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti osob se zdravotnim postizenim na obdobi 2023 -
2025

Strategicky plan rozvoje mésta Humpolec na obdobi 2021 - 2030

Strategie integrace socialné vylou€enych lokalit v Kraji Vysoc¢ina 2016 - 2022
Strategie paliativni péce v Kraji Vysocina do roku 2020

Strategie protidrogové politiky Kraje Vysocina na obdobi 2021 — 2025

Strategie rozvoje Kraje Vysocina na roky 2021 - 2027

Stifednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Kraje Vysocina na roky 2023 - 2025
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Humpolec 2022 - 2024
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B Analyticka €ast
1. Stanoveni reSeného problému

Na uzemi SO ORP Humpolec (spravniho obvodu obce s rozSifenou plsobnosti Humpolec)
bylo poprvé realizovano komunitni planovani socialnich sluzeb, které by svym rozsahem
pokryvalo vSechny obce v regionu, pro roky 2019 — 2021 s naslednou aktualizaci do roku 2024.
Tyto plany byly aktualizovany v soucinnosti s Krajem Vysocina Byly to prvni koncepéni plany,
které zahrnovaly Mé&sto Humpolec a jeho mistni €asti plus obce spadajici do spravniho obvodu
obce s rozSifenou pusobnosti Humpolec. Plan byl sepsan, ovdem koncep¢ni sméfovani a
cileni socialnich sluzeb se nepodafilo vzdy efektivné vyuzit a rozvinout.

Planovani a koncepcni smérovani socialnich sluzeb ma za ukol zacilit socialni sluzby tak, aby
co nejvice odpovidaly mistnim specifikim a potfebam jednotlivych ob&ant a uzivatelu
socialnich sluzeb. V pfipadé absence planovani hrozi, ze financni prostfedky vynalozené na
zajisténi socialnich sluzeb nebudou efektivné vyuzity. Pfipadna absence stfednédobého planu
socialnich sluzeb pro uzemi SO ORP Humpolec mlze mit dale za nasledek nedostateénou
nebo Spatné zacilenou nabidku socialnich sluzeb v regionu.

Z vySe uvedenych duvodu dochazi k vytvoreni strednédobého planu socialnich sluzeb
v ORP Humpolec pro roky 2025 - 2027 v¢etné jeho implementace a prubézného monitoringu
napliovani stanovenych aktivit a cild. Stfednédoby plan socialnich sluzeb se tak stane
nastrojem pro dosazeni udrzitelného systému socialnich sluzeb v regionu Humpolecka.

Zakladnim krokem vytvareni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS) je
zmapovani soucasného stavu socialnich sluzeb a zpracovani analyzy potreb, tedy zjisténi,
jaké socialni sluzby jsou v regionu potfebné. Pfi zpracovani analytické ¢asti jsme vychazeli
z nasledujicich dat a informaci:

¢ Sociodemograficka analyza regionu SO ORP Humpolec.

¢ Analyza aktualniho stavu socialnich sluzeb a cilovych skupin.

e Vystupy z dotaznikového Setfeni realizovaného s uzivateli socialnich sluzeb.

e Vystupy z rozhovoru s poskytovateli socialnich sluzeb.

e Vystupy z rozhovoru se zadavateli socialnich sluzeb.

e Souvisejici dokumenty Kraje Vysocina.

e Vystupy a poznatky ze setkani vSech skupin na vefejném projednani v ramci tzv.
kulatého stolu.

2. Prostredi a o€ekavany vyvoj v regionu SO ORP Humpolec

V této kapitole uvadime zakladni pfehled stavu obyvatel ve SO ORP Humpolec, ktery
dopliujeme zakladnimi daty o nezaméstnanosti a kriminalité, tedy socialnimi
charakteristikami, které uzce souviseji s poskytovanim socialnich sluzeb.

2.1 Sociodemograficka analyza

Spravni obvod obce s rozs§ifenou plsobnosti Humpolec se rozklada v severozapadni ¢asti
Kraje VysocCina. Na severni strané sousedi se StfedoCeskym krajem a se spravnim obvodem
Svétla nad Sazavou, na vychodé s obcemi spravniho obvodu Havli€kav Brod, na jizni strané
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hrani¢i se spravnim obvodem Jihlava a na zapadni nejdelSi hranici sousedi se spravnim
obvodem Pelhfimov. Spravni uzemi zahrnuje celkem 25 obci a fadi se tak mezi nejmensi
spravni obvody Kraje VysocCina. Na celkovém poctu obyvatel na tzemi kraje se podili 3,9 %.
V regionu se nachazi jedind obec se statusem mésta, a to je Mésto Humpolec, kde Zije 62 %
obyvatel celého spravniho obvodu. Uzemi plsobnosti Mistni akéni skupiny Spoleénost pro
rozvoj Humpolecka je shodné s izemim SO ORP Humpolec.

Obrazek &é. 2: Uzemi SO ORP Humpolec a zaroven tizemni pisobnost MAS

SOORP HUMPOLEC

k1.1.2023

Vojsiavice nad Zelivkou

Vojslavice

Jiice u Humpolce

Jirice
Humpolec

Rozkos
Lt Humpoice,

Humpolec S

u Humpoloe.
Plackov

Ketedna u Humpoloe

Spravni obvod obce
s povéienym obecnim ufadem

[ Humpolec
/\/ obec

/\/ katastraini uzemi

0 1 2 4 6 8 km

Zdroj: CSU, Administrativni mapy spravnich obvod(i
V nasledujici tabulce uvadime zakladni pfehled udaji o SO ORP Humpolec.
Tabulka ¢. 3: Zakladni udaje o ORP Humpolec

Pocet obyvatel

(Gdaj k 31. 3. 2024) R
Hustota zalidnéni 88,6 osob / km?
Rozloha uzemi 228 km?2
Pocet obci 25
Pocet casti obci 66

Budikov, Bystra, Cejov, Hojanovice, Horni Rapotice, Hofice,
Humpolec, JeZov, Jifice, Kalist&, KejZlice, Koberovice, Komorovice,
Mladé BFisté, Mysletin, Pist, Prose&, Redice, Sedlice, Senozaty,
Staré BFisté, Syrov, Vojslavice, Vystrkov, Zeliv

Nazvy obci

Zdroj: Data z CSU, viastni zpracovani
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2.1.1 Veékové slozeni obyvatelstva

V ORP Humpolec Zilo k 31. 3. 2024 celkem 18 594 obyvatel. Jak jiz bylo zminéno vyse, ORP
Humpolec je nejmensim spravnim obvodem Kraje Vysocina, ktery se podili na celkovém poctu
obyvatel kraje 3,9 %.

Pocet obyvatel v Kraji Vysocina byl k 31. 12. 2023 celkem 517 960, z toho 257 012 muzl a
260 940 zen. Pocet obyvatel v kraji ma mirné zvySujici se tendenci.

Nejvétsi skupinu tvofi obyvatelé v produktivnim véku, kterych je necelych 63 %, dalSi jsou
obyvatelé nad 65 let, kterych je 21,4 % a nejmensi skupinu tvofi déti a mladistvi ve véku 0 az
14 let, kterych je 15,7 %.

Primérny vék obyvatel Kraje Vysocina je 43,3 let.

V ORP Humpolec zilo k 31. 12. 2023 18 671 obyvatel, z toho 9 297 byli muzi a 9 374 tvofily
Zeny. V tabulce Cislo 2 je uvedeno vékové rozlozeni obyvatel ORP Humpolec.

Tabulka €. 4: Pocet obyvatel dle véku k 31. 12. 2023

Vék Pocet obyvatel Podil na celkovém poctu
0-—14 let 3015 16,2%
15— 64 let 11 631 62,3%
65 a vice let 4 025 21,5%

Zdroj: CSU, demograficky vyvoj, viastni zpracovéni

Porovname-li po€et obyvatel ORP s pfedchozimi roky, maZeme v grafu €. 1 vidét, Ze celkovy
poCet obyvatel na uzemi ORP Humpolec se v letech 2019 - 2023 kazdym rokem mirné
zvySoval.

V roce 2023 dosahlo uzemi ORP Humpolec nejvy$Siho poctu déti a nejvyssiho poctu osob
v produktivnim véku. PocCet obyvatel seniorského véku, tedy ve vékové kategorii 65 let a vice,
kazdym rokem roste. Vyjimkou byl rok 2024, kdy vSak rozdil €inil jednotky. PocCet déti do 14
let se v poslednich letech stale mirné zvysuje.

Pokud srovname dosavadni vyvoj poctu osob ve vékovych kategoriich 0 - 14 let a 65 a vice
let na Uzemi ORP Humpolec s uzemim Kraje Vysocina, muzeme v letech 2019 az 2023
sledovat obdobny trend. Pouze v roce 2021 Kraj Vysocina zaznamenal mirny propad ve vSech
vékovych kategoriich oproti roku 2020. V dalSich letech se vyvoj ve vSech vékovych
kategoriich vratil do mirné vzrastajiciho charakteru.

Prognéza budouciho vyvoje poctu obyvatel ve véku do 14 let a nad 65 let v regionu byla tedy
vypracovana na zakladé projekce obyvatelstva v Kraji Vysogina Ceského statistického Gradu.
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Graf ¢. 1: Vyvoj poctu obyvatel a vékového slozeni obyvatelstva tzemi ORP Humpolec

Vyvoj poctu obyvatel v SO ORP Humpolec dle vékovych skupin
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Zdroj: CSU - viastni zpracovani

Obdobné jako na uzemi celého Kraje Vysocina, i v regionu Humpolecka pfedpokladame
v budoucich letech pokles poctu déti ve véku do 14 let.

Graf ¢. 2: Vyvoj obyvatel ve véku do 14 let - prognéza

Vyvoj obyvatel ve v&ku do 14 let v SO ORP Humpolec
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Zdroj: Data CSU, vlastni zpracovani
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Dle prognézy bude vyvoj pocCtu obyvatel seniorského véku Zijicich na Uzemi regionu
pokraCovat v dosavadnim trendu. PoCet osob starSich 65 let bude v nasledujicich letech
kontinualné narUstat, byt zfejmé ne v takové mife, jako na uzemi celého Kraje Vysocina.

Graf €. 3: Vyvoj obyvatel ve véku nad 65 let - prognéza

Vyvoj obyvatel ve véku 65+ v SO ORP Humpolec

12 000
10 000
8 000
®
Q6000
o
o
4000
0
N OO Hd MmN A ®MINN O AN INN O A MmN O A MmN O
O DO 9O 9O 0 O ddddaddaNaNNNNOmO®OHO OO O S S S ST
O 0O O O O O O O O O O O O O O O O O O o O o o o o o o
b =R AR AR AR R AR AR A R SRR R R R AR R R R AR R R R R N R R N

= Hodnoty = Prognéza

Zdroj: Data CSU, viastni zpracovéni

Primérny vék obyvatelstva ORP Humpolec se v obdobi 2019 — 2023 pohyboval mezi
hodnotami 43,0 az do 43,3. Nejniz8i hodnoty 43, 0 dosahl v roce 2022, nejvySSi hodnoty 43,3
dosahl v letech 2019 a 2021. Primérny vék také koresponduje s vyvojem primeérného véku
v Kraji Vysoc€ina, kde hodnoty osciluji mezi 42,9 v roce 2019 az 43,3 v roce 2023.

V tabulce €. 5 muzeme vidét porovnani podilu obyvatel a jejich vékového slozeni ve vSech
ORP v Kraji Vysocina.

Zaroven vidime i porovnani ve vztahu ke Kraji Vysogina a k celé Ceské republice. Tabulka
nam ukazuje i Indexy ekonomické zavislosti s rozpadem na Index ekonomické zavislosti
seniord a Index ekonomické zavislosti déti a mladistvych, tedy tzv. ekonomicky neaktivnich
subjektu.

Index ekonomické zavislosti je pomérem pocCtu osob ve véku, kdy je jedinec ekonomicky
,zavisly, tedy déti ve véku 0 — 15 let a duchodci 65letych a starSich, viuci osobam
v produktivnim véku. Cim je index vy$si, tim vice ekonomicky neaktivnich osob pfipada na
ekonomicky aktivni ,zivitele®.
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Tabulka €. 5: Porovnani podilu obyvatel a jejich vékového slozeni v Kraji Vysoc€ina

Podil obyvatel Pramérny vék Vékovy ur Inde>f . ,I n'dex . ,I n'dex .
. = Index stafi ekonomické zavislosti zavislosti
ve véku (%) (roky) median (roky) L. . i A
zavislosti mladych seniorl
0-141let 15- 64 let 65+ let celkem celkem
celkem celkem celkem

Ceska republika 15,9 63,6 20,5 42,8 44,0 129,5 71,9 36,6 35,3
Kraj Vysocina 15,7 62,9 21,4 43,3 44,7 136,7 73,8 36,6 37,2
Bystrice nad 15,0 62,5 225 44,0 456 150,1 739 348 39,1

Pernstejnem
Havli¢kav Brod 16,4 62,6 21,0 42,9 44,1 128,3 75,0 38,2 36,8
Humpolec 16,1 62,3 21,6 43,2 44,3 133,5 74,6 36,9 37,6
Chotébor 14,8 61,9 23,3 44,2 45,9 157,2 771 35,8 41,3
Jihlava 16,2 63,7 20,1 42,5 43,6 1241 72,5 37,8 34,7
Moravské Budé&jovice 15,1 63,1 21,9 43,7 45,1 145,4 7,7 34,1 37,6
Namést' nad Oslavou 16,2 61,7 221 43,6 44,4 136,4 75,7 36,9 38,8
Nové Mésto na Moravé 16,3 62,1 21,6 43,2 44,6 132,9 76,8 38,6 38,2
Pacov 13,4 62,7 23,9 45,2 471 177,8 74,5 32,8 4,7
Pelhfimov 14,7 63,1 22,3 43,9 45,4 151,7 73,0 34,5 38,5
Svétla nad Sazavou 14,7 61,4 238 44,8 46,6 161,7 76,4 34,3 42,1
Telé 15,9 62,1 22,1 43,6 45,1 139,1 75,4 36,7 38,7
Trebic 15,0 63,1 22,0 43,8 45,5 147,0 73,4 35,3 38,1
Velké Mezifi¢i 17,4 64,0 18,6 41,5 42,2 107,2 70,7 38,9 31,8
Zdar nad Sazavou 15,6 626 21,9 43,5 45,0 140,5 75,5 37,1 38,4,

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

2.1.2 Demograficky pohyb obyvatel

Pohyb obyvatelstva je demografickym ukazatelem vyjadfujicim zmény v poétu obyvatel
v daném regionu. Sklada se z pfirozeného pohybu, tzn. rozdilu Zivé narozenych a zemfelych,
a mechanického pohybu, rozdilu pfistéhovalych a vystéhovalych obyvatel (vysledkem je
kladné ¢i zaporné saldo migrace). Graf €. 4 znazorfiuje vyvoj pocCtu Zivé narozenych,
zemfrelych, pfistéhovalych a vystéhovalych osob v letech 2019 az 2023.

Graf ¢. 4: Pohyb obyvatelstva na uizemi ORP Humpolec v letech 2019 — 2023

Pohyb obyvatelstva v SO ORP Humpolec
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«=@==7iv& narozen| ==@==Zemfeli pfistéhovali ~e=@==yvystéhovali

Zdroj: CSU - viastni zpracovani
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Graf &. 5 nam podava prehled o vyvoji celkového pfirlstku obyvatelstva na Uzemi regionu
2019 az 2023. Co se tyka pfirozeného pohybu obyvatelstva, v jednotlivych letech pfevazuje
ubytek obyvatelstva (poCet zemfelych prevySuje po€et narozenych). Nejvyssi ubytek obyvatel
byl zaznamenan v roce 2020 (-74). Tento ubytek byl vysoky v pfimé navaznosti na Pandemii
COVID - 19, kdy dochézelo k ubytku obyvatelstva vramci celé CR. Pfirozeny pfirGstek
obyvatel v letech 2019 — 2023 nenastal, i kdyz v roce 2023 byl rozdil nejmensi (- 20).

Graf ¢. 5: Pohyb obyvatelstva na izemi ORP Humpolec v letech 2019 - 2023 (pfFirtistek)

Pohyb obyvatelstva v SO ORP Humpolec
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Zdroj: CSU - viastni zpracovani

Z grafd vyplyva, Ze imigrace do regionu vyrazné prevySuje emigraci. Celkovy pfirlistek
obyvatel v jednotlivych letech dosahuje ve sledovaném obdobi kladnych hodnot. Vyrazné
zvyseni poctu pfistéhovalych v roce 2022 ma pfimou souvislost s valkou na Ukrajiné a migraci
ukrajinskych obyvatel nejen do Ceské republiky, kde ziskavali status uprchlikd.

2.1.3 Slozeni obyvatelstva dle narodnosti

Data uvedena v tabulce €. 6 jsou dostupna ze statistik s¢itani lidu, domu a byt 2021 (udaje
dle pohlavi k 31.12. 2021). Narodnostni slozeni obyvatelstva v SO ORP Humpolec je
v soucasné dobé ponékud odlisné.

Tabulka €. 6: Narodnostni slozeni obyvatelstva na izemi ORP Humpolec dle pohlavi

Narodnost Muzi Zeny Celkem
ceska 5440 5788 11 228
moravska 31 32 63
slezska 2 - 2
slovenska 76 71 147
polska 3 3 6
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némecka 3 - 3
romska 4 4 8
ruska 11 7 18
ukrajinska 80 48 128
vietnamska 19 16 35
neuvedeno 3203 2928 6 131

Zdroj: CSU - viastni zpracovani

Zatimco na zakladé vysledku z roku 2021 byl na uzemi regionu evidovan zanedbatelny pocet
0sob s jinou nez ¢eskou narodnosti (napf. ukrajinskou narodnost uvedlo 128 osob, slovenskou
147 osob), v poslednich letech byl na izemi regionu zaznamenan znacny narust cizincu, ktefi
pfisli do regionu. Davodem je valka na Ukrajiné a znacny pfisun ukrajinskych obyvatel,
pozivajicich v CR status uprchlika, pfipadné jejich pfesun zvaleéné Ukrajiny za praci.
Informativni pocet cizinc v ORP Humpolec k 31. 12. 2023 podavaiji statistiky Ministerstva
vnitra Ceské republiky. Dle nich bylo v uvedeném obdobi v ORP Humpolec 1523 cizinci,
z toho 842 muzl a 681 zen. Do 15 let véku bylo 223 cizincl, z toho 114 chlapct a 109 divek.
Tato statistika nam vSak nedava pfehled o narodnostnim slozeni.

V Unoru 2022 zacala ruska invaze na Ukrajinu. Kvlli tomu doS$lo v prabéhu roku k nucenému
vysidleni vice nez 4 milioni obyvatel, vice nez 1,8 milioni Ukrajincli odeslo do okolnich statu.
Jednim z &astych cilG byla i Ceska republika. Dostupné statistiky nam davaji piehled o po&tu
osob s udélenym pobytovym opravnénim v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Jedna se o osoby,
kterym bylo udéleno pobytové opravnéni v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Od 24. 2. 2022 do
21. 3. 2022 bylo témto osobam udéleno dlouhodobé vizum za ucelem strpéni, od 22. 3. 2022
je témto osobam udélovana do¢asna ochrana, a to formou dlouhodobého viza.

Pocet Ukrajincl zijicich na uzemi ORP Humpolec v souvislosti s valkou na Ukrajiné byl k 31.
12. 2022 celkem 777, k 31. 12. 2023 pak 698.

Tabulka €. 7: Struktura Ukrajinc v ORP Humpolec evidovanych v souvislosti s valkou

muzi 9 19 65 26 210 2
zeny 19 15 65 22 312 13
muzi 9 19 53 19 210 6
Zeny 13 14 48 16 275 16

Zdroj: Statistika MV CR, viastni zpracovani

2.1.4 Vzdélanostni struktura obyvatelstva

Mésto Humpolec vykazuje ve srovnani s okresem Pelhfimov a Krajem VysoCina mirné
zakladniho vzdeélani a osob bez vzdélani) vykazalo pfi S¢itani lidi, domd a byt v roce 2021
pouze 12 % obyvatel ve véku 15 let a vice, coz je nizsi podil nez na drovni okresu, kraje i CR.
V okrese Pelhfimov to bylo 13 % obyvatel, v Kraji Vysogina pak 13 % a v ramci celé CR 14 %.

Nejpocetnéjsi skupinu obyvatel z pohledu nejvyssiho dosaZzeného vzdélani tvofily v roce 2021
v ramci okresu Pelhfimov, Kraje Vysogina a celé CR osoby se stfednim vzdélanim bez

maturity. V ORP Humpolec je tvofi nejpocCetnéjsi skupinu osoby se stfednim vzdélanim
s maturitou a to 32 % oproti 31 % obyvatel se stfednim vzdélanim bez maturity.
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Osoby s vysokoskolskym vzdélanim tvofily v ORP Humpolec 13 % obyvatelstva, coz je mirné
obyvatelstva. V porovnani s Krajem je ORP Humpolec na stejné urovni, v porovnani s celou
Ceskou republikou je &islo nizéi, v ramci republiky tvofi podil obyvatel s vysoko$kolskym
vzdélanim 18 %.

Pfiznivy vliv na vzdélanostni strukturu mésta Humpolec ma dobra dopravni dostupnost mésta
diky jeho poloze u dalnice D1, ktera umozriuje obyvatelim s vy$§im vzdélanim najit lepSi
pracovni uplatnéni ve vétSich méstech (napf. v Jihlavé, Praze) bez nutnosti se za praci
prestéhovat.

Graf €. 6: Vzdélanostni struktura obyvatelstva ORP Humpolec, okresu Pelhfimov, Kraje
Vysoéina a CR.

Vzdélanostni struktura obyvatel

120%

100% 59 o 6%
5% »
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31% o o e
20%
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SO ORP Humpolec okres Pelhfimov Kraj Vysocina Ceska republika
@Ezakladni v&. neukon&eného @ Stredni (bez maturity)

Stfedni (s maturitou, nastavba, pomaturitni) BVy$Si odborni, konzervatof

@ vysokoskolské Enezjisténo
Zdroj: Data CsU, viastni zpracovdni

V roce 2021 bylo v ORP Humpolec 14 904 obyvatel ve v&ku 15 a vice let. Udaje uvedené
v grafu &. 6 opét vychazi se statistik S¢itani lidi, dom( a bytd z roku 2021.

Co se tyka nejvyssiho dosazeného vzdélani, nejpocetnéjSi skupinu tvofi osoby se stfednim
vzdélanim bez maturity (5530 ob¢anu) a osoby s Uplnym stfednim a vy$Sim odbornym
vzdélanim (4 766 osob). Obyvatel s vysokoSkolskym vzdélanim bylo zjisténo celkem 1 903.
Se zakladnim vzdélanim je v ORP Humpolec 1570 obyvatel ve véku nad 15 let. Celkem je tak
v regionu 32 % obyvatel s maturitou, 37 % obyvatel se ziskanou odbornosti (bez maturity) a
10,5 % obyvatel se zakladnim vzdélanim. Tato Cisla se vztahuji na osoby z ORP Humpolec
ve véku 15 let a vice.
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Graf €. 7: Vzdélanostni struktura obyvatelstva ORP Humpolec

Vzdélanostni struktura obyvatelstva SO ORP Humpolec

nezjisténo

vysokos8kolské

vys$Si odborné,
konzervator
uplné stfedni

(s maturitou),
v€. nastavbového..

B muzi

M Zeny
stfedni v€. vyuceni
(bez maturity)

zakladni vé.
neukonéeného

bez vzdélani 4

o

1000 2000 3000 4000 5000 6000

Zdroj: CSU - viastni zpracovani

2.2 \Vybrané socialni charakteristiky

Kromé zakladnich charakteristik obyvatel regionu jsme podrobnéji zmapovali téz vybrané
socialni charakteristiky. Jedna se o nezaméstnanost, ktera urCuje rozsah poskytovanych
socialnich sluzeb pro nékolik cilovych skupin a kriminalitu, ktera naznacuje potfebu urcitého
specifického druhu aktivit, které se nékdy opomiji a dotykaji se napf. sluzeb: krizova pomoc,
azylové domy, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi atd.

2.2.1 Nezaméstnanost

Podil nezaméstnanych osob nam ukazuje procentualni pomér nezaméstnanych ve
spole¢nosti. Cely Kraj Vysoc€ina mél k 31. 8. 2024 podil nezaméstnanych 3 %, coz je stejné

(1,5 %) a ORP Pelhfimov (1,5 %). Naopak nejvysSi podil nezaméstnanych ma ORP Tel¢
(5,3 %) a ORP Svétla nad Sazavou (4,1 %).

Nasledujici graf ¢. 8 predstavuje porovnani podilu nezaméstnanych v ramci celého Kraje
Vysocina.
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Graf ¢. 8: Podil nezaméstnanych osob v ORP Humpolec v porovnani s Krajem Vyso¢€ina
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Zdroj: Data CSU, viastni zpracovani
Tabulka €. 8 ukazuje vyvoj miry nezaméstnanosti v ORP Humpolec za poslednich 5 let.

Na zakladé dat uvedenych vtabulce muzZeme pozorovat narust miry nezaméstnanosti
v jednotlivych letech. Roste jak poéet uchazedi evidovanych Ufadem prace, tak podet
dlouhodob& nezaméstnanych evidovanych Ufadem prace (tzn. s evidenci deldi nez 12
mésicl). Nabidka volnych pracovnich mist naopak kazdym rokem klesa. Vyjimku tvofi rok
2022, kdy u obou ukazatelt pocet mirné poklesl. Celkové ale tendence rustu trva.

Urcitou pomérné vyraznou roli v udajich za poslednich 5 let jisté bude hrat ekonomicka krize
zpusobena vnéjSimi vlivy, at uz pandemii Covid — 19 v letech 2020 a 2021 nebo poté krizi
nastalou v dusledku valky na Ukrajiné.

V roce 2023 doslo k velkému narlstu podilu uchaze€l o zaméstnani z fad absolventu. Jde o
nartst o 3,8 % oproti 0 % v pfedchozich letech. Tento jev bude zajimavé v dalSim obdobi
sledovat a analyzovat.

Nardst mizeme pozorovat i mezi uchazeéi o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci Ufadu prace
déle nez 12 mésicu. Jde o tzv. dlouhodobé nezaméstnané, jejichz podil byl v roce 2019 6,5 %
a v roce 2023 jiz kontinualné vzrostl (s jiz zminénou vyjimkou v roce 2022) az na 12,6 %.

Zajimavy také je vyrazny pokles volnych pracovnich mist, kdy v roce 2021 bylo volnych
pracovnich mist 735 a v roce 2023 doSlo k vyraznému poklesu na 392 volnych pracovnich
mist v ORP Humpolec.
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Podil evidovanych nezaméstnanych osob v ORP Humpolec tak kontinualné stoupa z 1,54 %
v roce 2019 az po 1,95 % v roce 2023.

Tabulka ¢. 8: Ukazatele evidované nezaméstnanosti na tzemi ORP Humpolec v letech 2019 az
2023

Evidovani uchazeci o zaméstnani 275 326 327 319 365
z toho dosazitelni (%) 91% 96% 95% 96,50% 93,70%
z toho dosazitelni (absolutni &islo)* 250 313 311 308 342
z toho ob&ané se zdravotnim postiZzenim (%) 2440% 16,60% 16,80% 16% 14,50%
z toho obc¢ané se zdra\fgtniT postizenim (absolutni 67 54 55 51 53
Cislo)
z toho absolventi (%) 0% 0% 0% 0% 3,80%
z toho absolventi (absolutni &islo) 0 0 0 0 14

z toho osoby s délkou evid. nad 12 mésicu (%) 6,50% 9,20% 9,20% 7,80% 12,60%
z toho osoby s délkou evid. nad 12 mésicu

(absolutni ¢islo) L & & 28 <42

Volna pracovni mista 1032 609 735 613 392

Pocet uchazecu na 1 volné pracovni misto 0,27 0,53 0,44 0,52 0,93
Pocet uchaze€l o zaméstnani ze zemi EU 11 15 16 16 22
Pocet uchazecu o zameéstnani — Ukrajinci (véetné 3 3 1 21 15

téch pozivajicich do¢asnou ochranu)
Zdroj: Urad prace Humpolec, Data k 31. 12. 2023, viastni zpracovani

2.2.2 Kriminalita

Kriminalita je souhrnem vSech trestnych ¢int spachanych na daném Uzemi. Je zpusobena
socialné patologickym chovanim obyvatel na daném Uzemi. Mira kriminality ma také pfimy vliv
na poskytovani socialnich sluzeb v dané oblasti, nebot’ socialni péCe se zaméfuje také na
predchazeni, pfipadné na pomoci lidem vracejicim se z vykonu trestu.

V bezprostiedni blizkosti mésta Humpolec prochazi téleso dalnice D1 a tuto na jejim 91 km
kfizi dalniéni pfivadég silnice 1/34 ve sméru od Hradce Kralové do Ceskych Bud&jovic. Na
stejném km dalnice D1 je sjezd a najezd. Vzhledem k blizkosti dalni¢niho télesa na jedné
strané umozriuje primyslovy a podnikatelsky rozvoj mésta, kde v nékolika Castech mésta jsou
velké primyslové zény a na strané druhé je ve mésté samotném patrny znacny narlst pohybu
osob a motorovych vozidel, v€etné nakladni dopravy. Znac¢na fluktuace osob pak odrazi podil
kriminality pachané ve mésté samotném a na objasnénosti trestnych €inGd a prestupkd.
Vzhledem k rozsahlé primyslové zéné jsou ve mésté Humpolec ubytovani agenturni
pracovnici.

Na Policii CR, Obvodni oddéleni Humpolec je v souéasné dobé& systemizovano 23 policistt,
pricemz fakticky stav je 21 policisti. Doplnéni pocetniho stavu je pribéznou zalezitosti.
Obvodni oddéleni Policie CR v Humpolci je jednim z organizaénich &lankd Policie CR, Uzemni
odbor Pelhfimov. PInéni ukolu policie je zajistovano vykonem dozor¢i sluzby, obchizkové a
hlidkové sluzby.
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V roce 2023 se stalo humpolecké obvodni oddéleni Policie CR dle indexu trestné &innosti
druhym nejzatizené&jSim oddélenim co do poctu trestnych &inl i nasilné a mravnostni trestné
¢innosti v okresu Pelhfimov. Co se tyka celkové trestné €innosti v ostatnich oddélenich okresu
Pelhfimov, na 1. misté skoncCilo oddéleni Pelhfimov, 3. nejzatizené&jSim oddélenim byla
Kamenice nad Lipou .

Tabulka &. 9: Trestna éinnost - obvodni oddéleni PCR Humpolec v roce 2023

absolutni pocet

197 105,5 2.

Zdroj: statistika Krajského feditelstvi Policie Kraje Vysocina, vlastni zpracovani

V roce 2019 doSlo v ORP Humpolec k 273 trestnym ¢€indm, z toho se 184 trestnych ¢ind
podafilo objasnit. Procento objasnénosti tedy bylo 67,4 %, coZz je vyrazné navySeni
objasnénosti trestnych ¢ind oproti pfedchozim rokim. V roce 2020 doslo v ORP Humpolec
k 294 trestnym ¢indm, z nichz 207 jich bylo objasnéno. Procento objasnénosti tak jesté
vyrazné vzrostlo na 70, 4 %. V roce 2021 doslo k 201 trestnym &inlm, z nichz se podafilo
objasnit 128. Procento objasnénosti dosahlo 63,7 %. V roce 2022 doslo v ORP Humpolec
k 194 trestnym &indm, 115 jich bylo objasnéno a procento objasnénosti bylo 59,3 %. V roce
2023 pak v nasem uzemi doSlo k 197 trestnym €indm, z nichz 1 211 policisté objasnili a zvySili
si procento objasnénosti na 61,4 %. Celkové na naSem uUzemi dochazi ke snizovani poctu
pachané trestné Cinnosti. To je ovlivnéno fadou faktorli, mezi které patfi napfiklad stabilni
ekonomika a s tim souvisejici vice pracovnich pfilezitosti a poptavka po pracovni sile. Niz§i
pocet trestnych &inl Ize pFiCist také skutecCnosti, Ze néktefi recidivisté jsou v sou¢asné dobé
stale ve vykonu trestu, souCasné stim také ubytek cizincl pracujicich v Humpolci na
kratkodoby pracovni pomér pro agentury prace, pfipadné jejich zac¢lenéni do majoritni
spoleCnosti.

Graf €. 9: Vyvoj poctu zjisténych trestnych ¢inii v Humpolci v letech 2019 az 2023
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Zdroj: Krajské feditelstvi PCR Vysod&ina), vlastni zpracovéni
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3. Aktualni stav socialnich sluzeb a cilovych skupin ve SO ORP
Humpolec

Na zakladé vlastniho podrobného Setfeni bylo provedeno zmapovani aktualniho stavu
poskytovani socialnich sluzeb na uzemi SO ORP Humpolec.

3.1 Prehled poskytovatelt

Na Uuzemi mésta Humpolce a jeho ORP pusobilo k ¢ervnu 2024 celkem 21 poskytovatell
socialnich sluzeb, ktefi v sou€tu poskytuji 51 socialnich sluzeb. Mezi poskytovateli socialnich
sluzeb jsou zapocitany také organizace, které nemaji sidlo na tizemi ORP Humpolec, ale maji
na uzemi regionu zfizenou poboCku pro poskytovani socialni sluzby nebo zde poskytuji
socialni sluzbu napf. terénni formou. Jedna se o poskytovatele socialnich sluzeb se sidlem
v Havlickové Brodé, Pelhfimové, Jihlavé, Trebici a Ledéi nad Sazavou.
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Tabulka ¢. 10: Piehled poskytovatelli v regionu Humpolecka a poskytované socialni sluzby (fazeno abecedné)

Nazev poskytovatele

Zarizeni poskytovatele

Poskytovana socialni sluzba

Typ sluzby

Adresa zarizeni poskytovatele

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.

DUm na pul cesty Havli¢kiv Brod

DUm na pul cesty

pobytova

Beckovského 1882, 580 01 Havlickiv
Brod 1

Centrum pro zdravotné postizené
Kraje Vysoc€ina

Poradna pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory - 1x za 3 mé-
sice v Mikadu v Humpolci

Odborné socialni poradenstvi

ambulantni i terénni

Vrchlického 2497/57, Jihlava

FOKUS Vyso¢€ina, z.u.

(Havlicklv Brod)

Domov blahoslavené Bronislavy Domov blahoslavené Bronislavy Domov pro seniory pobytova Skolni 681, 396 01 Humpolec
Domov Jefabina Pelhfimov (chra- e . . Dvorska 1843 a 1844, Humpolec 396
. ; Chranéné bydleni pobytova
néné bydleni Humpolec) 01
Dom_(v)v pro osoby se zdravotnim ngmoy pro osoby se zdravotnim po- pobytova U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov
D Jetabina Pelhii . postizenim stizenim
omov Jerabina Pelhfimov, pfi- et < < < ; . ”
spévkova organizace Domov se zvlastnim rezimem Domov se zvladtnim rezimem pobytova U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov
Denni stacionar Denni stacionar ambulantni U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov
Socialné terapeuticka dilna Socialné terapeuticka dilna ambulantni U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov
Domov pro seniory OnSov Domov pro seniory pobytova U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov
Domov Véz Domov ve Vé&Zi Domov se zvladtnim rezimem pobytova Véz 1, 582 56 Véz
Chréanéné bydleni Vysocina (Pe- Chranéné bvdleni obvtova Plevnicka 1721, Pelhfimov; Prazska
IhFimov) Y poby 1318, Pelhfimov
Chranéné bydleni Vysocina Chranéné bydleni pobytova 5. kvétna 311, Havlickav Brod

Tym podpory v zaméstnavani Vy-
socina

Socialni rehabilitace

ambulantni i terénni

Havli¢kova 2034, HB; Humpolecka
736, PE

Dobrovolnictvi

Ostatni sluzby - dobrovolnictvi

terénni

5. kvétna 356, Havlicktv Brod

Komunitni tym Pelhfimov

Socialni rehabilitace

ambulantni i terénni

Humpolecka 736, PE; Prazska 1947,
PE

Sluzby jsou poskytovany v domac-

nosti Klienta Pecovatelska sluzba terénni Okruzni 1779, Humpolec
Sluzby jsou poskytovany v domac- A o .
Global Partner socialni sluzby s.r.o. |nosti kiienta Osobni asistence terénni Okruzni 1779, Humpolec
SIuZby isou poskvtovany v domac- Socialné aktivizacni sluzba pro seni-
nosti Iillijenta POSKy y ory a osoby se zdravotnim postiZe- terénni Okruzni 1779, Humpolec
nim
Hata, o. p. s. Centrum dennich sluzeb Barborka | Centrum dennich sluzeb ambulantni Barborka 1191, Lede¢ nad Sazavou
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Integracni centrum Sasov z.u.

Integraéni centrum Sasov 15, Jih-
lava

Humpolec

Denni stacionar

ambulantni

Sasov 15, Jihlava

Integraéni centrum Sasov - Jihlava

Socialni rehabilitace

ambulantni i terénni

TelCska 1720/7, Jihlava

Pobocka Jihlava Odborné socialni poradenstvi ambulantni Tel&ska 1720/7, Jihlava
Rodinna poradna pro rodiny s détmi
Jimedis, z.s. Jimedis Jihlava v rozvodovych nebo rozchodovych ambulantni Pavov 11, Jihlava
situacich
Med Medou, z.s. Centrum dennich sluzeb ambulantni Luzicka 775, 396 01 Humpolec
edou, z. s.
Medou, z.s. Socialni rehabilitace ambulantni + terénni | Luzicka 775, 396 01 Humpolec

Neuber Jaromir

Pojizdna prodejna

Pojizdna prodejna

Cejov 181

Ostatni sluzby - zdravotni pobyt na-

Oblastni charita Cerveny Kostelec Domov svatého Josefa o T pobytova Domov sv. Josefa
vazujici na socialni sluzby
Charitni domov Humpolec Azylovy ddm pobytova Skolni 730, 396 01 Humpolec
Ob¢anska poradna Havli¢kGv Brod | Odborné socialni poradenstvi ambulantni BoZeny Némcové 188, Havlickav Brod
Centrum osobnl asistence Havlic- Osobni asistence terénni RubesSovo nam. 173, Havlickdv Brod

Oblastni charita Havlick(v Brod

kav Brod

Sipka - socialné aktivizaéni sluzba
pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzba pro ro-
diny s détmi

ambulantni + terénni

Havlickovo namésti 91, 396 01 Hum-
polec (Mikado)

Astra - denni centrum pro seniory | Centrum dennich sluzeb ambulantni Skolni 730, 396 01 Humpolec
Centrum socialnich sluzeb Petrkli¢ | Centrum dennich sluzeb ambulantni Barborka 1324, Lede¢ nad Sazavou
Chranéné bydleni Petrkli¢ Chranéné bydleni pobytova Barborka 1324, Lede¢ nad Sazavou

Stfedisko rané péce Havlickav
Brod

Rana péce

ambulantni + terénni

Horni 3188, Havli¢kv Brod

Domaci hospicova péce

Odlehé&ovaci sluzby

terénni

BoZeny Némcové 188, Havli¢klv Brod

Socialné-terapeuticka dilna Leded
nad Sazavou

Socialné terapeuticka dilna

ambulantni

Pivovarska 1223, Lede¢ nad Sazavou

Charitni pe€ovatelské sluzby Hum-
polec

Pecovatelska sluzba

ambulantni + terénni

Skolni 730, Humpolec, 396 01

Charitni pe€ovatelské sluzby Lho-

tice, Zeliv Pedovatelska sluzba terénni Zeliv 320, Zeliv

Charitni peCovatelské sluzby Jifice | PeCovatelska sluzba terénni Jifice 248, Jifice

Stredisko charitni pomoci - Satnik | Charitni hmotna pomoc ambulantni Komenského 1353, Humpolec
Dobrovolnické centrum Ostatni sluzby - dobrovolnictvi terénni Bélohradska 1128, Havlickav Brod
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Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez SeSlost Humpolec

Humpolec

Sluzba socialni prevence

ambulantni

Dolni namésti 34, 39601 Humpolec

Oblastni charita Jihlava

Centrum U Vétrniku

Protidrogova prevence (poradna, te-
rénni sluzby)

ambulantni + terénni

U Vétrniku 862/17, Jihlava 586 01

Terénni program — pro osoby vrace-
jici se z vykonu trestu, osoby

lec

Oblastni charita Trebic¢ Al Paso Vysocina L7 , . terénni Smrtelna 389/6, Trebic
s trestni minulosti a blizké osob v
krizi
Potravinova banka Vysocina Ostatni sluzby Ostatni sluzby - Barborka 1191, Lede¢ nad Sazavou
iineCura SeniorCentrum Humpo- Domov pro seniory pobytova Luzicka 1881, 396 01 Humpolec
SeneCura SeniorCentrum Humpolec SeneCura SeniorCent v
enet.ura senior.entrum HUMPO™ | i ymov se zviagtnim rezimem pobytova Luzicka 1881, 396 01 Humpolec

Ceské Budéjovice

Spoleénost pro ranou péci, pobocka

pUsobnost v Jihoceském kraji a
castecneé v Kraji Vysocina

Rana péce pro déti se zrakovym a
kombinovanym postizenim

terénni a ambulantni

Cechova 164/1, Ceské Budgjovice

Spolek pro lizkovy hospic Mezi
stromy, z.s.

Poradna Mezi stromy

Odborné socialni poradenstvi

ambulantni

U Slapanky 1387, Havligkdv Brod

Stred z.0. v Trebici

Linka davéry Stred

Telefonicka krizova pomoc

telefonicka

Mladeznicka 229, Tiebi€

Zdroj: data MéU Humpolec, vlastni zpracovéani
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Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach rozliSuje co do typu sluzby pobytové, ambulantni
a terénni. Pobytoveé sluZby jsou spojené s ubytovanim v zafizeni socialnich sluzeb. Ambulantni
sluzby jsou takové sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena ¢&i dopravovana,
soucasti sluzby neni ubytovani. Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé
poskytovany v jejim pfirozeném socialnim prostfedi. Tabulka €. 11 uvadi prehled
poskytovanych socialnich sluzeb dle typu, jez jsou dostupné ob&anim z regionu Humpolecka.

Tabulka €. 11: Prehled socialnich sluzeb pro klienty z tizemi ORP Humpolec dle typu sluzby

POBYTOVE SOCIALNI SLUZBY

Socialni sluzba Pocet poskytovatelli /zaFizeni
Azylové domy

Domovy pro seniory

Domovy se zvlastnim rezimem

Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Domy na pUl cesty

Alala w w -

Chranéné bydleni

AMBULANTNI SOCIALNi SLUZBY

Socialni sluzba Pocet poskytovatelt
Centrum dennich sluzeb

Odborné socialni poradenstvi

Socialni rehabilitace

Socialné terapeuticka dilna

Rana péce

Sluzba socialni / drogové prevence

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

2 a2 NN PO

Pecovatelska sluzba

TERENNIi SOCIALNI SLUZBY

Socialni sluzba Pocet poskytovatell
Osobni asistence

Pecovatelska sluzba

Odborné socialni poradenstvi

2
4
1
Rana péce 2
Socialné aktivizacni sluzby 2
Terénni program 1

1

Domaci hospicova péce / OdlehCovaci sluzby
Zdroj: Vlastni zpracovani. Stav k 31. 12. 2023

3.2 Analyza uzivatell socialnich sluzeb (cilovych skupin)

Ve spolupraci pracovnich tymu byli uzivatelé socialnich sluzeb rozdéleni do cilovych skupin
a byly zjistény pocty osob v téchto cilovych skupinach na uzemi ORP Humpolec:
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o dlouhodobé nezaméstnani,

e seniofi,

e 0soby se zdravotnim postizenim,

e 0soby s mentalnim postizenim,

e 0soby s jinym ¢i kombinovanym postiZzenim,

e rodiny se zavislymi détmi,

e 0soby s omezenou svépravnosti,

e 0soby socialné vylou¢ené — bez domova, drogoveé zavisle,
e narodnostni mensiny,

e 0soby opoustgjici ustavni péci (détské domovy),
e 0soby po vykonu trestu odnéti svobody.

3.2.1 Dlouhodobé nezaméstnani

Dle dat CSU se poéet dlouhodob& nezaméstnanych na tizemi ORP Humpolec kazdym rokem
zvySuje. K 31.12.2023 bylo na uzemi ORP Humpolec evidovano 52 dlouhodobé
nezaméstnanych osob, v roce 2022 to bylo 42 osob, v roce 2021 celkem 45 osob a v roce
2020 celkem 40 osob. Stoupaijici trend poétu dlouhodobé& nezaméstnanych eviduje také Urad
prace. Na Ufadé prace v Humpolci jsou déle evidovany osoby ve véku 15 -18 let, které ukongily
povinnou Skolni dochazku, ale nepokracuji ve studiu nebo studium na stfedni Skole/ucilisti
nedokonCily. Tyto osoby tedy dosahly pouze zakladniho vzdélani nebo jsou zcela bez
vzdélani.

Graf €. 10: Uchazeéi o zaméstnani v evidenci UP Humpolec po dokonéeni ZS do 18 let

Uchaze€i o zaméstnani s ukoncenym/neukoncenym zakladnim vzdélanim do

18 let véku
400
5
350
2 © 5
300
1

250
200

326 327 -

319
150 275

100
50

2019 2020 2021 2022 2023

uchazeci o zaméstnani s
d,okonclenym/vne:d?koncenym 1 5 0 0 5
zakladnim vzdélanim do 18 let
véku
[ uchazedi o zaméstnani celkem 275 326 327 319 365

uchazeci o zaméstnani s dokonéenym/nedokoncenym zakladnim vzdélanim do 18 let véku

Buchazeci o zaméstnani celkem

Zdroj: Interni statistika UP CR — kontaktni pracovisté Humpolec
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3.2.2 Seniori

Ke konci roku 2023 Zilo na uzemi regionu 4 025 seniord. PocCet obyvatel ve véku nad 65 let
v poslednich letech stoupa; v roce 2019 Zilo v ORP Humpolec 3 773 obyvatel v seniorském
veku, vroce 2020 pak 3812 (narust o 39 obyvatel). Vroce 2021 byl pocet obyvatel
seniorského véku 3 825 a narust tak Cinil 13 obyvatel. V roce 2022 byl pocet obyvatel v této
veékové kategorii 3 911 (narust o 86 obyvatel). V roce 2023 byl zaznamenan narlst o 114
obyvatel oproti pfedchozimu roku. V seniorském véku je celkové vétsi mnozstvi zen nez muza.
V letech 2019 — 2021 rostl také podil obyvatel nad 65 let na celkovém poctu obyvatelstva ORP
Humpolec, v roce 2022 doslo ke snizeni podilu seniord na celkovém poctu obyvatel ORP
Humpolec, v roce 2023 doSlo opét k mirnému narUstu.

3.2.3 Zdravotné postizeni

V regionu Zije cca 1 478 zdravotné postizenych osob. Konkrétni pocty osob je obtizné ziskat.
NiZze uvedené udaje poskytl Ufad prace, poboéka Humpolec, ktery nam dodal data za
uchazec€e o zaméstnani se zdravotnim postiZzenim, rozdélené dle stupné invalidity.

S invaliditou |. stupné bylo k 31. 12. 2023 35 uchazecl, s invaliditou Il. Stupné bylo 15
uchazecll a s omezenou zdravotni zpusobilosti byli 3 uchazecdi. Tato data vSak urcité
nevypovidaji kompletné o celkovém poctu osob zdravotné postizenych v ORP Humpolec.

Graf ¢. 11: Uchazeci o zaméstnani se zdravotnim postizenim

Uchaze€i o zaméstnani se zdravotnim postizenim

29
23
21
19
4
1 2

50
45 43

40

35

35
30
25
20
15
10

5

0

2019 2020 2021 2022 2023
- .. , . ,
uchazeci owprala se zdravotnim 43 29 34 33 35
postizenim ID I. st.
B uchazedi o.vpra,u se zdravotnim 23 21 19 15 15
postizenim ID Il. st.
uchazeci o praci se zdravotnim 1 4 5 3 3

postizenim 0ZZ
Zdroj: vlastni zpracovéani
Dale jsme ziskali udaje z Centra pro zdravotné postizené kraje Vysocina, o.p.s.,
pracovisté Pelhfimov, kde nam poskytli data o poctu zdravotné postizenych za jednotlivé

roky. Nejvétsi skupinu klientl tvofi osoby se sluchovym zdravotnim postizenim, poté osoby
s télesnym postizenim, kombinovanym postizenim, osoby blizké handicapované osoby, dale
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osoby se zrakovym postizenim, mentalnim postiZzenim a osoby s civilizaéni chorobou. Drtiva
vétSina klientely jsou seniofi, pfipadné jejich osoby blizké. Déti do 18 let v evidenci nejsou,
ojedinéle vSak bylo jednano s osobou blizkou, ktery fesil nepfiznivou situaci ohledné ditéte.

Tabulka €. 12: Pocdet zdravotné postizenych v ORP Humpolec
Rok 2019 2020 2021 2022 2023
Pocet 73 65 66 57 84

3.2.4 Rodiny se zavislymi

Dle dat ziskanych na zakladé scitani lidi, domU a bytl v roce 2021 Zije v regionu 4 730 rodin,
z toho 1 993 rodin se zavislymi détmi. 823 rodin ma 1 zavislé dité, 953 rodin ma 2 zavislé déti
a 217 rodin ma 3 a vice zavislych déti. Jedna se o rodiny uplIné (tzn. manzelsky par, neformalni
souziti druha a druzky, neformalni souziti osob stejného pohlavi) i nelpliné (tzn. jeden z rodicu
s alespon jednim ditétem).

3.2.5 Osoby s omezenou svépravnosti

Dle informaci poskytnutych Okresnim soudem v Pelhfimové Zije vregionu 57 osob
s omezenou svépravnosti, ztoho 11 v Domové Jefabina. Z tohoto poc¢tu 46 opatrovancu
spada pod vefejného opatrovnika mésta Humpolec, pfi¢emz 45 opatrovancl je pfimo z mésta
Humpolec maji hmotnépravni opatrovnictvi nafizené soudem a 1 opatrovanec z obce
Vystrkov, ktery ma doCasné hmotnépravni opatrovnictvi.

3.2.6 Osoby drogové zavislé

Na Humpolecku je na zékladé kvalifikovaného odhadu OZSV Mé&U Humpolec evidovano 50
osob drogové zavislych. Pracovnici adiktologickych sluzeb Centra U Vétrniku spadaijici pod
Oblastni charitu Jihlava, ktefi v regionu poskytuji terénni sluzbu drogové zavislym osobam a
osobam ohrozenym zavislosti nam potvrdili, Ze v pfimém kontaktu jsou v ORP Humpolec s 10
osobami drogové zavislymi. Tyto osoby sekundarné predavaji informace dalSim pfiblizné 20
drogoveé zavislym v ORP Humpolec. Toto Cislo ovSem nebude vypovidat o celkovém poctu
drogové zavislych v ORP Humpolec. Dle informaci pracovnik Centra U Vétrniku doslo
v poslednich letech k velkému ubytku klientd se kterymi jsou v ORP Humpolec v kontaktu,
proti roku 2017 o vice nez 50 %. Dlvodem je dle pracovnikd Centra U Vétrniku zejména
zavedeni kamerového systému v Humpolci, kdy se klienti obavaji ztraty anonymity pfi kontaktu
s terénnim pracovnikem. DalSim ddvodem mohou byt rozsahlé policejni zasahy v oblasti
v poslednich letech.

3.2.7 Osoby bez domova

V regionu se pohybuje dle odhadu Odboru zdravotné socialniho Méstského ufadu Humpolec
pfiblizné 10 osob bez domova.

3.2.8 Osoby narodnostnich mensin - cizinci

Cizinci tvofi heterogenni skupinu obyvatel, ktefi pracuji, studuji a ziji v izemi ORP Humpolec.
Tvofi vyznamnou soucast spolecnosti a pomérné vyznamnou socialni skupinu.

Na zakladé odhadu OZSV Méstského ufadu se pocet cizincl v regionu pohybuje okolo 500
osob. Cizinci pozivajici na uzemi ORP Humpolec azyl do tohoto poltu nejsou zahrnuti. Tento
pocet je vSak kolisavy vlivem pracovni nabidky a pfesuntd rodinnych pfislusnikd (v sou¢asné
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dobé i nasledkem politické situace na Ukrajing). Pfesny pocet cizinc ani jejich narodnostni
sloZeni neni mozné stanovit.

Data Ize nalézt pouze pro okres Pelhfimov, kde bylo k 31.12. 2023 celkem 6 141 cizincq,
z toho 1 147 ze zemi EU (Slovensko, Némecko, Polsko) a 4 994 cizincl ze zemi mimo EU,
Z nichz 4 546 cizincu pochazelo z Ukrajiny, dal$i z Vietnamu a Ruska. Celkové tedy v okrese
Pelhfimov tvofili cizinci z Ukrajiny vice nez 74% vSech cizincl. Do tohoto Cisla se také
nezapoditavaji osoby s platnym azylem na uzemi CR.

Dle informaci humpoleckého obvodniho oddéleni Policie CR se v ORP Humpolec také
vétdinou jedna o osoby ukrajinské, bulharske, rumunské a slovenské narodnosti. Tyto osoby
jsou zaméstnany prostfednictvim pracovnich agentur nejen ve mésté Humpolci (zejména ve
spolecnostech Valeo Compressor Europe, s.r.o. a BJS Czech, s.r.o., Hoeko Automotive a Lion
products), ale také v jeho okoli. Naprosta vétSina cizincl pobyvajicich v Uzemi pracuje na
délnickych pozicich, ve velké mife jde o muze.

naopak bydli mimo region a do Humpolce dojizdi za praci, zejména do pramyslové zény.

Cizinci vyuzivaji ubytovani jak na ubytovnach, tak i v soukromi. V soucasné dobé jsou cizinci
ubytovani v 10 ubytovnach ¢&i jinych ubytovacich zafizenich ve mésté Humpolci. Ubytovani
v ubytovnach vyuzivaji pfedevsim cizinci — muzi, ktefi se ve mésté nachazi bez rodinnych
pFislusnikd. Rozmisténi ubytovacich kapacit - ubytoven znazorfiuje obrazek €. 2. Kromé toho
cizinci vyuzivaji také ubytovani v soukromych domech Ci bytech. Humanitarni ubytovani
poskytuje v Humpolci kromé jinych soukromych subjektd také Humanitarni centrum Humpolec
v Machové ulici.

Obrazek €. 3: Rozmisténi ubytovacich zafizeni vyuzivanych cizinci ve mésté Humpolci
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Zdroj: Vlastni zpracovéni na zékladé informaci poskytnutych mistnim oddélenim PCR Humpolec
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V Unoru 2022 zacala ruska invaze na Ukrajinu. Kvlli tomu doS$lo v prabéhu roku k nucenému
vysidleni vice nez 4 miliont obyvatel, vice nez 1,8 milion Ukrajincl odes$lo do okolnich statu.
Jednim z &astych cilCi byla i Ceska republika. Dostupné statistiky nam davaji ptehled o po&tu
osob s udélenym pobytovym opravnénim v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Jedna se o osoby,
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kterym bylo udéleno pobytové opravnéni v souvislosti s valkou na Ukrajiné. Od 24. 2. 2022 do
21. 3. 2022 bylo témto osobam udéleno dlouhodobé vizum za ucelem strpéni, od 22. 3. 2022
je témto osobam udélovana do¢asna ochrana, a to formou dlouhodobého viza.

Pocet Ukrajinct Zijicich na uzemi ORP Humpolec v souvislosti s valkou na Ukrajiné byl k 31.
12. 2022 celkem 777, k 31. 12. 2023 pak 698.

Graf ¢. 12: Struktura Ukrajinci v ORP Humpolec evidovanych v souvislosti s valkou na
Ukrajiné

Struktura Ukrajincd v ORP Humpolec evidovanych v souvislosti s valkou na
Ukrajiné
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Zdroj: Statistika MV CR, viastni zpracovani

Na zakladé socialné-antropologického vyzkumu, ktery v Humpolci provedla Fakulta socialnich
véd UK v unoru 2017, je pobyt cizincl ve mésté vniman ob¢any problematicky kvali kriminalité
a ruSeni nocniho klidu. Problematicky je zejména jejich kratkodoby pobyt a neukotvenost. Toto
vnimani cizincl se do sou¢asné doby ¢aste¢né zlepsilo, a to i diky osvété pfi krizi zplsobené
valkou na Ukrajiné a odlivu ¢asti rumunskych a moldavskych neukotvenych délnikd — muzd,
jejichz souziti na ubytovnach pfinaselo negativni dopad na jejich chovani a jejich vnimani
obyvateli Humpolce. Stale vSak prevlada spiSe negativni postoj k cizincm na uzemi ORP
Humpolec.

3.2.9 Osoby romské narodnostni mensiny

Na uzemi ORP Humpolec Zije odhadem 300 ob&ant romské narodnosti. V tomto poctu jsou
zahrnuty jak osoby Ceského obcanstvi, tak osoby zfad cizinci. Mnoho znich bydli
v ubytovnach, pfip. v pronajatych bytech. Jedna se o kvalifikovany odhad Odboru socialné
zdravotniho Méstského urfadu Humpolec, konkrétni udaje za ORP nejsou k dispozici, pouze
na urovni krajl. Dfive bydlelo 30 Rom{ ve tfech bytovych domech na zakladé najemni smlouvy
v socialné vyloucené lokalité (SVL) — humpolecké mistni Casti Brunka. VétSina ze ftficeti
romskych obyvatel se z SVL jiz vystéhovala ke konci roku 2018. Situace v SVL Brunka se tim
vyrazné zklidnila. Vlastnikem bytovych dom je fyzicka osoba, ktera objekty rekonstruovala a
pronajima zaméstnancim spol. RIWERICH, s. r. 0. Bude zalezet na romskych obyvatelich
SVL, zda se do zaméstnani zapoji. Pronajem bytl je vyrazné drazsi a socialni davky nepokryji
tyto naklady na bydleni a dalSi Zivotni potfeby.

41



Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Humpolec na obdobi 2025 - 2027 Humpolec
[ ]

3.2.10 Osoby opoustéjici ustavni péci — détské domovy

V tabulce €. 10 jsou uvedeny pocty osob, které opoustéji ustavni pecCi — détské domovy
z divodu dovrSeni zletilosti ¢i ukonéeni studii. Jedna se tedy o dospélé osoby feSici potfebu
bydleni po odchodu z détského domova.

Dle informaci poskytnutych socialni pracovnici Détského domova Humpolec opustilo toto
zarizeni za poslednich 5 let celkem 15 zletilych osob. Do pavodni rodiny se vratily 2 déti, z toho
1 dité se vratilo do pavodni rodiny pfimo v Humpolce. Pronajem bydleni si zajistilo 5 zletilych,
z nich 1 zletily pfimo v Humpolci. Na ubytovnu odesli 4 zletili, 2 z nich zamifili na ubytovnu
v Humpolci, do domu na pul cesty odesel 1 zletily. Do Ustavu socialnich sluzeb byli umisténi 3
zletili. Zaméstnani mélo prfed odchodem ze zafizeni domluveno 5 zletilych (v Humpolci
nikdo). 10 zletilych odeslo z détského domova bez domluveného pracovniho poméru.

Z informaci ziskanych od socialni pracovnice Détského domova Senozaty odeslo v poslednich
5 letech 17 déti, 2 déti se vratily do puvodni rodiny k matce, 13 z nich se osamostatnilo ( 2 se
nepodafilo dokoncit studia, zbylym 11 ano), 1 dité odeSlo do socialniho zafizeni Domov
Jerabina v Pelhfimové a 1 odeSlo do Domu na puli cesty Koruna Praha. Pracovni uplatnéni si
nékteré déti nasly, mezi pozicemi déti odejitych z Détského domova Senozaty jsou napfiklad
zdravotni sestra, asistent pedagoga, ucitelka 1. st., pracovnik v socialnich sluzbach,
prodavacka, kadefnice, délnik, zednik, Fidi¢, matefska dovolena.

Tabulka €. 13: Prehled déti opoustéjicich détské domovy v ORP Humpolec v letech 2019 — 2023

. . . . Ustav
. puvodni .. DUm na pul ey,
pocet . pronajem socialnich
rodina cesty .
sluzeb
DD Humpolec 15 2 9 1 3
DD Senozaty 17 2 13 1 1

Zdroj: Informace z DD Humpolec a SenoZaty, vlastni zpracovani
3.2.11 Osoby vracejici se po vykonu trestu odnéti svobody

Osoby vracejici se po vykonu trestu odnéti svobody eviduje v Humpolci Kurator pro dospélé
na Méstském ufadé. Osoby, které jsou v podmince nebo maji nafizené vefejné prospésné
prace nebo jiny dohled eviduje také Probacni a mediacni sluzba. V tabulce €. 14 jsou uvedeny
polty propusténych osob zvykonu trestu odnéti svobody za poslednich 5 let v ORP
Humpolec.

Tabulka €. 14: Pocet osob propusténych z vykonu trestu odnéti svobody (2019 — 2023)

Rok Pocet propusténych
2019 4
2020 6
2021 8
2022 5
2023 4

Zdroj: MU Humpolec, viastni zpracovani
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3.2.12 Souhrnné poéty

Souhrnny pfehled poctu osob z jednotlivych cilovych skupin uzivateld socialnich sluzeb je
k dispozici v tabulce &. 15 (Udaje jsou stanoveny k roku 2023 pokud neni uvedeno jinak).

Tabulka €. 15: Pocet osob dle cilovych skupin na izemi ORP Humpolec

Cilova skupina Pocet osob
Dlouhodobé nezaméstnani — osoby s délkou evidence nad 12 mésicl 52
Seniofi (obyvatelé ve véku 65+) 4 025
Zdravotné postiZzeni 1478
Rodiny se zavislymi détmi (data k 31.12.2021) 1993
Osoby s omezenou svépravnosti 57
Osoby drogové zavislé 50
Osoby bez domova 10

Osoby narodnostnich mensin - cizinci (zejm. bulharska, rumunska, madarska,

ukrajinska, slovenska narodnost) 1198
Osoby romské narodnostni mensiny 300
Osoby opoustéjici ustavni péci — détské domovy 32
Osoby propusténé po vykonu trestu odnéti svobody 4

Zdroj: Vlastni zpracovani

3.3 Zadavatelé socialnich sluzeb

Mésto Humpolec a obce spadajici do ORP Humpolec mélo k 31. 12. 2023 celkem 18 671
obyvatel, pfiéemz samotné mésto Humpolec mélo 11 447 obyvatel a zbytek pfipadal na obce
v ramci ORP. Nejvétsimi obcemi ORP Humpolec jsou: Zeliv (1 160 obyvatel), Jifice (960
obyvatel) a Jifice (849 obyvatel). Tyto 4 obce jsou jedinymi zadavateli socialnich sluzeb a také
pFispivaji na socialni sluzby jednotlivym poskytovateliim.

Socialni sluzby v ORP Humpolec spadaji pod Méstsky ufad, Odbor zdravotnictvi a socialnich
véci, ktery sidli na méstském ufadé na adrese Horni namésti 300, Humpolec.

Mésto Humpolec pfispiva na socialni sluzby formou Dotaci na socialni sluzby. Dotacni tituly
vyhlaSuje na kazdy rok, od roku 2021, kdy mame dostupné informace, také kazdy rok
poskytované finance navy$uje. Zadatel v programu podava zadost na dotaci v urgité vysi,
mésto pak zadost zhodnoti a poskytne/neposkytne dotaci v pozadované, pfipadné
redukované vySi. V roce 2023 socialni sluzby zadaly celkem o 8 235 865 K& v programu
socialni sluzby bylo Zadatelim poskytnuto 4 500 000 K¢&. Celkem v programu zazadalo 18
subjektu, které zadaly o financovani provoznich nakladu.

Pro rok 2024 pozadovalo 18 subjektll socialnich sluzeb dotace v celkové vysi 7 600 627 K¢.
Pracovni skupina vznikla za u¢elem posuzovani zadosti navrhla poskytnout subjektim dotace
v celkové vySi 4 890 000 K&. Stejnou vysSi dotace poté schvalilo Zastupitelstvo Mésta
Humpolec.

DalSimi zadavateli socialnich sluzeb jsou starostové obci v ptiisobnosti ORP Humpolec.
Bylo zji$t&no, Ze finanéné na socidlni sluzby pfispivaji obce Zeliv, Jifice a Senozaty, které maji
nejvice obyvatel. Z pohledu starostl téchto obci je aktualni stav vyhovujici a dostateény.
V souladu s demografickym vyvojem a celkovym starnutim obyvatel bude do budoucna
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narUstat poptavka po socialnich sluzbach pro seniory, specialni péci pro seniory s typickymi
nemocemi seniorského véku (napf. Alzheimerova nemoc nebo stafecka demence) a stejné
tak bude v budoucnu narustat poptavka po dennich sluzbach pro zdravotné znevyhodnéné.
Domnivame se, ze s demografickym vyvojem je pfimou Umeérou spojeny i vyrazny narust
poptavky po terénnich sluzbach, ktery Ize jiz v soucasné dobé zaznamenat.

V pfipadé hospodarské krize mlze byt vyraznéjSi problém ve skupiné dlouhodobé
nezaméstnanych a lidi zavislych na omamnych latkach, problém muaze rovnéz vzniknout u
rodin se zavislymi détmi a cizinci, ktefi zde pracuiji.

4. Vystupy z provedeného Setreni — uzivatelé socialnich sluzeb
4.1 Metodika

Jednim z dulezitych aspektl pfi aktualizaci komunitniho planovani socialni sluzeb je nazor
uzivatell socialnich sluzeb, jejich rodinnych pfislusnikd i Siroké vefejnosti. Prizkum mezi
uzivateli koordinovala vedouci pracovnice OZSV M&U Humpolec, vysledky zpracovala MAS
Spolecnost pro rozvoj Humpolecka, z.s. Dotazovani uzivatel probihalo nékolika cestami:

e tit&né dotazniky (k dispozici do 20. 8. 2024 na OZSV M&U Humpolec),

¢ online dotaznik (ke stazeni na webovych strankach mésta Humpolec),

e distribuce prostfednictvim poskytovatell socialnich sluzeb pfimo k uzivatelim danych
sluzeb,

e distribuce v souginnosti s Uradem prace, pracovisté v Humpolci (dotazniky pfedany
klientiim),

e rozeslani emailem starostiim obci v ramci ORP Humpolec a socialnim pracovnicim
DD Humpolec a DD Senozaty.

K 12. 9. 2024 bylo vypInéno celkem 86 dotazniku. PoloZzeno bylo 19 otazek vénujicich se
oblasti socialnich sluzeb a 5 otazek z oblasti sociodemografické. Otazky z oblasti socialnich
sluzeb zjistovaly informace z nékolika oblasti:

o do jaké cilové skupiny uzivatel sluzby spada (senior, dité / rodi¢ / dospély a to
zdravotné Ci mentalné postizeny, dlouhodob& nemocny, osoba ohrozena socialnim
vylou€enim atp.),

e oblast informovanosti o socialnich sluzbach — jakym zplsobem nejCastéji uzivatelé
vyhledavaji informace o socialnich sluzbach, zda maji dostatek informaci a pfipadné
zda by uvitali néjaké zmény a navrhy na zlepSeni,

e oblast dostupnosti a vyuziti socialnich sluzeb — jak dlouho trvalo, nez se zajemce stal
uzivatelem sluzby, kterou formu sluzby preferuje (ambulantni, terénni, pobytova), jaké
sluzby aktualné vyuziva, jak €asto ji vyuziva a jak je s ni spokojeny, dllezitym faktorem
bylo i hodnoceni stranek poskytované sluzby (dostupnost Casova, mistni, kvalita,
pFistup personalu atd.),

e nazory uzivateld na moznost posileni kapacity / pfipadny vznik novych sluzeb — jaké
sluzby v ramci ORP Humpolec chybi, jakou sluzbu postradaji a s ¢im jim pfipadné
stavajici sluzby nebyly schopny pomoci,

e dotazovana byla i forma a Urover spoluprace s OZSV a M&U Humpolec a pfipadné
dalSi tipy na zlepSeni v ramci ORP Humpolec.
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4.2 \Vystupy

V ramci dotaznikového Setfeni odpovidalo 86 osob (57 Zzen a 29 muz(). Pokryty byly v rizné
mife vS8echny vékové kategorie. Pfevladalo ukonené zakladni nebo stfedni vzdélani (6
respondentt odpovéd neuvedlo).

Prehled nejvysSiho ukonéeného vzdélani respondentl uvadi nazorny graf €. 13.

Graf €. 13: Nejvyssi ukonéené vzdélani

vysoka Skola I
vy$§i odborna $kola I
stfedni Skola s maturitou I
stfedni Skola I —
zakladni Skola | —

0 5 10 15 20 25 30

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvétsi skupina respondentl patfila dle své ekonomické aktivity do kategorie seniord,
nasledovali zaméstnanci, invalidni ddchodci, nezaméstnani, rodiny s détmi, 2 respondenti
odpovéd neuvedli.

Soucasti dotaznikového Setfeni bylo i zjiStovani finanéni situace domacnosti uzivatell, ktefi
se Setfeni u€astnili, z vyplnénych odpovédi vyplynulo, Ze vétSina pobira socialni davky, cca
20 % uzivatel( uvedlo, ze maji nesplacené dluhy az exekuce.

Uzivatelé socialnich sluzeb byli dotazovani na druh vyuzivané sluzby, pfiemz méli uvést
vSechny sluzby, které aktualné vyuzZivaji. Na vybér bylo 19 socialnich sluZzeb, bylo mozné
slovné doplnit dalSi sluzby, které dotaznik neobsahoval. Tuto moznost vyuzilo 10 uzivatelu
(Centrum odleh¢ovacich sluzeb, Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez SeSLost, 2x terénni
péée o pedujici osoby, dovoz ob&d(, potravinova pomoc, Charitni Satnik, spoluprace s M&U
ve véci opatrovnictvi, moznost odpocinkové sluzby, sluzby Hospice Mezi stromy).

VétSina uzivatell se stala ze zajemce klientem sluzby do 14 dni, v naprosté vétSiné pak vSichni
maximalné do 6 mésicu — zde se jednalo o ¢ekatele na umisténi do domovu pro seniory nebo
domovu pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Uzivatelé preferuji v nadpoloviéni vétSiné terénni sluzby, které podporuji zivot v pfirozeném
prostiedi klientll. Ambulantni a pobytové sluzby byly zastoupeny viceméné shodné.
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Graf €. 14: Struktura vyuzivanych socialnich sluzeb
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Sluzby jsou hojné vyuzivany seniory, dale osobami s dlouhodobymi zdravotnimi potizemi, tfeti
nejvétsi skupinou jsou pak samozivitelé s détmi. U uzivatell ohrozenych socialnim vylou¢enim
se vétSinou téZko ziskavaji zpétné reakce, v dotaznikovém Setfeni byli zastoupeni minimalné.
Nadpolovi¢ni vétsSina uzivatell je s poskytovanymi sluzbami velmi spokojena nebo spokojena,
13 uZivateld je spiSe spokojeno, nespokojen nebyl nikdo z dotazanych. Sluzby jsou vyuzivany
pfevazné denné nebo jedenkrat tydné. Uzivatelé ocenuji pfedevSim pfistup, dale kvalitu
poskytované sluzby a dobu jejiho poskytovani, dva uZivatelé vyuZili moznost vepsani slovniho
komentare, mezi uvedenymi odpovédmi byla mozZnost vyuZiti odlehCovaci sluzby a pomoc
terénniho pracovnika pro pecujici osoby.

Graf €. 15: Sluzba, kterou ocenuji uzivatelé nejvice
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Zdroj: vlastni zpracovéani
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V oblasti informovanosti o socialnich sluzbach je vétSina uzivatell spokojena a vi kam se
obratit v pfipadé, Ze budou potfebovat kontaktovat poskytovatele socialnich sluzeb. Vyrazné
pfipominky nebyly zaznamenany, 6 osob vyuZilo moznost vepsani slovniho komentare, zde
se opakovala problematika kontaktl na socialni sluzby, uzivatelim chybi celkovy pfehled
socialnich sluzeb na webovych strankach mésta, pfipadné format, ktery by bylo mozné
predavat na setkani ve mésté i v obcich, posledni pfipominka se tykala kontaktu na
odlehCovaci sluzby, jelikoz ve mésté podobné centrum schazi a mista se téZko shanéji i
v Sir§im okoli.

Uzivatelé jsou dobfe seznameni s pusobnosti poskytovatell socialnich sluzeb, pokud by se
dostali do nepfiznivé zivotni situace, vétSina by pfimo kontaktovala organizaci, o které védi,
Zze dané sluzby poskytuje nebo by hledali pomoc u pfatel i rodiny nebo osoby, ktera se jiz
s danou problematikou setkala. Dale by informace hledali na internetu nebo u svého Iékare.
Uzivatelé, ktefi vepsali jinou moznost, védéli vzdy u koho pomoc sehnat (konkrétni pracovnik
socialni sluzby, opatrovnik, peCovatelka).

70 % uzivatelu se domniva, Ze situaci by ulehcilo jednotné informacéni misto, které by pfispélo
k zlepSeni informovanosti a které by poskytovalo veskeré zakladni informace z dané oblasti.

UZivatelé byli rovnéz dotazani na duvody, které vedly k tomu, Ze se stali uzivateli / klienty
socialnich sluzeb. Mezi pfevazujici dlvody patfi zdravotni obtize spojené s nemoci, zhor§enou
mobilitou, vékem.

Graf ¢. 16: Diivody nepfiznivé zivotni situace
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Co se tyCe sluzeb, které uzivatelé v ramci ORP Humpolec postradaji, byly uzivateli nejcastéji
jmenovany sluzby pro seniory, sluzby feSici problémy s bydlenim a sluzby FeSici finanéni
problémy. Velka ¢ast respondentll byla se spektrem poskytovanych sluzeb spokojena. Celkem
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5 uZzivatell vyuZzilo kategorii ,jiné“, v které uvedli potfebu aktivit pro traveni volného Casu,
dopravu zdarma, vice pfipravnych tfid a kapacity v MS / ZS, podporu peéujicich osob a
moznost jejich odpodinku.

Kazdy uzivatel socialni sluzby nebo pecujici osoba povazuje za dllezitou jinou oblast,
uzivatelé méli moznost oznacit max. 5 véci, které v sou€asnosti nejvice potiebuji feSit. Nejvice
Zadanou oblasti je osobni kontakt, dale finance, mezilidské vztahy, socialni poradenstvi a
stravovani.

Graf ¢. 17: Potreby uzivatelli socialnich sluzeb
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Zdroj: vlastni zpracovani

VétSina uzivatell, ktefi jsou v kontaktu s Odborem zdravotnictvi a socialnich véci je s jeho
praci spokojena, ostatni otazku nehodnotili, jelikoz ji nemohli posoudit. Kladné bylo hodnoceno
pfijemné a odborné vystupovani v osobnim kontaktu, ochota fesit individualni pfipady. Mezi
pfipominkami byla opét uvedena Zzadost na zfizeni centra odlehCovacich sluzeb a 24hodinové
terénni asistence.

5. Vystupy z provedeného Setreni — poskytovatelé socialnich sluzeb
5.1 Metodika

Dal$im z podkladl jsou sdéleni zastupcl z fad poskytovatell socialnich sluzeb v regionu
Humpolecka. V pribéhu Cervence 2024 byla zahajena realizace kvalitativniho Setfeni mezi
poskytovateli. Setfeni opét probihalo vice cestami:

¢ online dotaznik (emailem zaslan zastupcim z fad poskytovatell socialnich sluzeb),
e telefonické dotazovani,
e osobni hloubkové rozhovory
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Dotaznik obsahoval 37 otazek zoblasti poskytovani socialnich sluzeb, jednu otazku
s identifikaCnimi udaji daného poskytovatele a osoby odpovédné za vyplnéni. Otazky z oblasti
socialnich sluzeb zjistovaly informace z nékolika oblasti:

e zakladni udaje — jaké socialni sluzby jsou poskytovany, vjaké formé, kolik let
organizace funguje a jaké jsou jeji prevazujici financni zdroje, kolik ma aktualné
zaméstnancl a kolik jich pracuje v pfimé péci, jak organizace feSi vzdélavani
zaméstnancl, jaka je fluktuace zaméstnanca,

e oblast zamérena na klienty sluzeb - jakym cilovym skupinam jsou sluzby poskytovany,
jaké je vékové slozeni uzivateld dané sluzby a kolika klientlm ro¢né jsou sluzby
poskytovany, jak ¢asto obvykle klient sluzbu vyuziva, jaka je Cekaci doba, kolik klientt
roéné musi organizace odmitnout z kapacitnich divodu a jaka je spokojenost klientu
s danou sluzbou, co pfipadné postradaji,

e oblast informovanosti — jakym zpUsobem se prevazné klienti dozvidaji o sluzbach
jednotlivych poskytovatell, zda by ocenili jednotné kontaktni misto, ale i jakym
zpusobem se poskytovatelé dozvidaji informace o potfebach klientl

¢ sitovani socialnich sluzeb — zda je tento pojem znamy a jak sitovani sluzeb v ramci
ORP funguje z pohledu poskytovateld,

e dobrovolnictvi — je €i neni vyuzivano,

o oblast mozného rozsifeni sluzeb a stim souvisejici limity (financni, personaini,
materialni zakladna atd.), jaka sluzba na uzemi ORP Humpolec chybi,

e spoluprace s dalSimi zapojenymi subjekty (M&U Humpolec, ostatni obce ORP
Humpolec, kraj, ministerstvo, Skoly a lékafi vramci ORP Humpolec a dalsi
poskytovatelé socialnich sluzeb), klady a zapory spoluprace, koordinace poskytovatelt

o celkové zhodnoceni systému poskytovani socialnich sluzeb na Humpolecku, jaky vyvoj
by poskytovatelé uvitali vramci nasledujicich tfech let a jak hodnoti spolupraci
s méstem Humpolec.

5.2 Vystupy
Z dotaznikového Setfeni mezi poskytovateli vyplynuly tyto zaveéry:

Kapacita socialnich sluzeb je povétSinou zcela nebo téméf zcela naplnéna, zejména co se
tyka sluzeb pobytovych, kde jsou vyuzZivany pofadniky a Cekaci doby se pohybuji v fadu
nékolika mésicl v zavislosti na zafizeni a zavaznosti situace klienta. V poslednich nékolika
letech dos$lo k mirnému navySeni poctu lGzek v zafizenich pro seniory v Humpolci, ktera se
vSak potykaji s nedostatkem kvalitniho personalu.

Bylo poukazano na nedostatek pobytovych sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim a
autismem a také na potfebnost odlehCovaci sluzby pro lidi se zdravotnim postizenim.
V pfipadé ambulantnich sluzeb disponuji poskytovatelé vétSinou volnymi kapacitami v fadu
jednotek klientti. Cekaci doby zde nejsou tak vyrazné jako u sluzeb pobytovych.

Financovani socialnich sluzeb

Stézejnimi zdroji financovani jsou dotace z verejnych rozpoctl, uhrada klientl za poskytované
sluzby, dary €i prodej vlastnich vyrobku. U sledovanych subjektl je pouze jeden, ktery vyuziva
kombinaci vSech nize uvedenych moznosti financovani. Ostatni kombinuji zdroje z vefejnych
rozpoctu s dalSimi maximalné dvéma zdroji financovani.
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Graf ¢. 18: Struktura financovani socialnich sluzeb
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Poskytovatelé maji zajem o rozSifeni kapacity socialnich sluzeb specifickych pro jejich
organizaci a tim zvy$eni kvality stavajicich sluzeb. Nejcastéji uvadénym limitujicim faktorem
je nedostatek kvalifikovaného personalu, nutnost navySeni poc¢tu Uvazku, finanéni zajisténi
sluzeb a materialni zakladna (prostory, v kterych jsou sluzby poskytovany dalSi rozSifeni
neumoznuji). Je tfeba zafinancovat terénni programy, dale zvySit podporu preventivnich
programU na skolach a podporu svépomocnych skupin.

Personalni oblast

Organizace se potykaji s nedostatkem kvalitnich zaméstnancu, zmifilovanymi pfi¢inami jsou
zejmeéna nizké platové ohodnoceni a znaéna psychicka naro¢nost povolani. Fluktuace neni
vysoka, organizace se snazi udrzet fungujici kvalifikovany personal.

Zaméstnanci zminénych organizaci absolvuji Skoleni i nad ramec povinného vzdélavani.
Skoleni jsou pomé&rné nakladna, néktefi respondenti by uvitali sdileni nakladi na koleni &i
supervize. Ve vétSiné pfipadl preferuji moznost UcCasti fyzické a to zejména v pfipadé
dlouhodobéjsich Skoleni, online vzdélavani pouze v omezené mife a na kratkou dobu.

Spoluprace s ostatnimi subjekty

Jednotlivi poskytovatelé si nekonkuruji, jsou vzajemné provazani a v nékterych pfipadech
mezi nimi dochazi diky vzajemné spolupraci k synergickému plsobeni. Riziko konkurence
vnimaji pouze v pfipadé, kdy by vice poskytovatelt poskytovalo stejnou sluzbu.

Informace o klientech jsou divérné a nemaji k nim pfistup ostatni subjekty.
Dobrovolnictvi

VS8echny oslovené organizace maji zkuSenost s dobrovolnictvim. Dle zkuSenosti
poskytovatell socialnich sluzeb se hlasi méné dobrovolnikl nez dfive a v nékterych pfipadech
je problémem kratkodobost dobrovolnictvi. Organizace ale maji s dobrovolniky dobré
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zkuSenosti a spolupracuji s dobrovolnickymi centry nebo s nimi chtéji navazat intenzivnéjsi
spolupraci.

Informovanost

VétSina poskytovatell se domniva, Zze na Uzemi je dostateCna informovanost o spektru
dostupnych socialnich sluzeb, v nékterych pfipadech vSak uzivatelé sluzeb pfesné neznaji
rozsah sluzby - nemaji pfehled, co vS$e jejich sluzba zahrnuje, co je jiz mimo pusobnost a co
by pfipadné mohla zajistit sluzba jina.

68 % poskytovatelt se domniva, Ze by ke zlepSeni informovanosti pfispélo zfizeni jednotného
kontaktniho mista, kde by byly poskytovany informace o socialnich sluzbach v ORP
Humpolec. Tuto sluzbu by eventuelné mohl zajiStovat Koordinator socialnich sluzeb. 63 %
dotazovanych ma prehled o socidlnich sluzbach ostatnich poskytovatelu, 23 % ¢astecné a
pouze dva poskytovatelé uvedli, Ze pfehled nemaji, zde se vSak jednalo o poskytovatele, ktefi
nemaji sidlo pfimo v Humpolci.

Sit'ovani socialnich sluzeb
Poskytovatelé znaji termin ,sitovani socialnich sluzeb®, pouze jeden poskytovatel si nebyl jisty.

Skoro polovina se domniva, ze na Humpolecku sitovani socialnich sluzeb funguje, v mensi
mife, ze funguje Castecné, 5 poskytovateli se domniva, ze sitovani nefunguje jak by mélo.

Graf €. 19: Sit'ovani socialnich sluzeb na Humpolecku

nefunguje |
castecné funguje |
fungu;je |

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Problematické oblasti

Poskytovatelé socialnich sluzeb prezentuji své sluzby na webovych strankach ¢&i socialnich
sitich, pfesto by z jejich pohledu bylo vhodné socialni sluzby vice propagovat. Zminén byl i
pozadavek zfizeni vlastni sekce vénované socialnim sluzbam pfimo na webu mésta
Humpolec, kde je nyni komplikované pozadované informace dohledat. Navrzena byla i tisténa
forma napfiklad ve formé letaku shrnujiciho zakladni kontakty na sluzby pusobici v ramci ORP
Humpolec.

Zminéna byla moznost zopakovani Festivalu socialnich sluzeb ve mésté Humpolci, o kterém
se aktivné jedna. Zde néktefi poskytovatelé postradali moznost blizSiho setkani a pfedstaveni
navzajem. Toto by mohla ¢aste€né nahradit pravidelna setkani poskytovateld socialnich
sluzeb, kde by bylo vice klidu a prostoru pro vzajemné seznameni.

Uveden byl i tip na multidisciplinarni setkavani naptiklad se zastupci OSPOD, Policii CR a
Skolami, zavedeni tzv. ,case managementu®, kdy se k danému pfipadu vyjadfuje vice
dot&enych subjektt najednou. Multidisciplinarni setkani & konference byly zminény ve vice
pfipadech.
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Poskytovatelé by radi obnovili ¢innost preventivnich pracovnich skupin, ktera byla v minulém
obdobi prerusena.

VyS&e popsany nedostatek financi a kvalifikovaného personalu vnimaji poskytovatelé obecné
jako zasadni problém v socialnich sluzbach. VyssSi financni jistota by pfispéla k lepSimu
planovani organizaci na dal$i obdobi.

Casto byla poptavana sluzba prevozu klienttl uzptisobenymi vozy, ptipadné zfizeni sluzby
,senior-taxi“. Problematika dopravy je aktualni zejména v okolnich obcich, kde byva limitujicim
faktorem pro mnoho rodin a pecujicich osob. Celkové se z rozhovorl domnivame, Ze jde o
variantu feSeni problému s dopravou a s dopravnim spojenim okolnich obci s Humpolcem.
Zfizeni senior-taxi je zahrnuto i do strategickych cil mésta Humpolec na roky 2021 az 2030.

Stejné jako uzivatelé, i poskytovatelé hovofili o tom, Ze klientim chybi nékteré sluzby:

- odlehCovaci sluzby

- socialni bydleni, socialni byty

- tlumoceni dostupné v Case

- nizkoprahové zafizeni pro osoby bez pfistfesi

- pobytova sluzba pro osoby s poruchou autistického spektra

Jako komplikovanou oblast vnimaiji i pracovni pobidky od mistnich zaméstnavatel(, dale urcita
pretrvavajici stigmatizace rodin a osob zasazenych nepfiznivou zivotni situaci, péce je Casto
epizodicka a chybi vétsi propojenost navaznych sluzeb a administrativnich procesu.

Ocekavany vyvoj v nasledujicich 3 letech

Na otazku, jaky vyvoj by zastupci organizaci radi vidéli v nasledujicich 3 letech v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb na Humpolecku, byly uvedeny tyto odpovédi (fazeno abecedné,
nikoliv dle poradi dllezitosti):

- finan&ni gramotnost na Skolach

- informacni plochy ve mésté pro vyvéSovani informaci z oblasti socialnich sluzeb

- lepSi koordinace socialnich sluzeb, uceleny komplex planovani,

- navyS$eni kapacit domovu pro seniory — zkraceni ¢ekacich |hat pro umisténi

- navyS$eni Uvazku,

- navySovani kapacit pro poskytovani socialnich sluzeb za stabilni finan¢ni podpory,
nez je Katalog poskytovatelu

- obnoveni €innosti pracovnich skupin

- podpora bydleni — byty socialni rehabilitace, nizkonajmové bydleni zaclenéné do
zastavby

- podpora osvéty

- podpora pobidek pracovnich pfilezitosti pro lidi s handicapem

- rozvoj sluzeb pro déti a déti s mentalnim postizenim

- vySSi mira podpory v oblasti finan¢ni, materialni i personalni

- vySSi mira zapojeni mésta do projektl Ministerstva vnitra na integraci cizincu (Ize zadat
o finance na tlumoceni, kulturni akce, kurzy ¢estiny atd.)

- zaveést tzv. ,case management®, pfipadové konference, kulaté stoly

- zfizeni senior-taxi *

- zvySit vzajemnou propojenost, informovanost
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VétSina dotazovanych poskytovatell hodnotila spolupraci velmi kladné, zduraznéna byla
ochota, komunikace, vstficnost i domluva v naro¢néjSich situacich. Velmi kladné byla
hodnocena spoluprace v pfipadé opatrovnictvi. Dotazovani vSak ve vétsiné pripadl postradaji
plan setkavani poskytovatell socialnich sluzeb (koordinace poskytovatell) véetné FeSeni
aktualni socialni problematiky ob&anl Humpolce. Poskytovatelé rovnéz ocenuji moznost
vyuziti prostor Komunitniho centra Mikado.

Tabulka ¢é. 16: Spokojenost poskytovatell socialnich sluzeb ve vazbé na dal$i subjekty (analyza
dat - popisna statistika)

. = Dalsi
MéU - Ostatni obce . Skoly v ORP p

e Ministerstvo ORP Kraj e Lékari posl;yg;vatel
Str. hodnota 1,31 2,00 1,67 1,50 1,50 2,09 1,50
Chyba str.
hodnoty 0,15 0,27 0,24 0,14 0,17 0,34 0,13
Median 1,00 2,00 2,00 1,50 1,50 2,00 1,50
Modus 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Smér.
odchylka 0,60 0,76 0,71 0,52 0,53 1,14 0,52
Rozptyl
vybéru 0,36 0,57 0,50 0,27 0,28 1,29 0,27
Spicatost 3,03 -0,70 -0,29 -2,36 -2,57 -0,55 -2,31
Sikmost 1,89 0,00 0,61 0,00 0,00 0,79 0,00
Rozdil max-
min 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 3,00 1,00
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 3,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00 2,00
Soucet 21,00 16,00 15,00 21,00 15,00 23,00 24,00
Pocet 16,00 8,00 9,00 14,00 10,00 11,00 16,00
Nejvétsi (1) 3,00 3,00 3,00 2,00 2,00 4,00 2,00
Nejmensi (1) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Hladina
spolehlivosti
(95,0%) 0,32 0,63 0,54 0,30 0,38 0,76 0,28
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Graf ¢. 20: Cetnost odpovédi celkem
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Graf €. 21: Primérna spokojenost poskytovatell socialnich sluzeb s dalSimi subjekty
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6. Vystupy z provedeného Setfeni — zadavatelé socialnich sluzeb
6.1 Metodika

Treti skupinou oslovenych subjektl byli starostové obci. Celkem byly provedeny 4 rozhovory,
tfi se starosty nejvétsich obci v ORP Humpolec (Jifice, Senozaty, Zeliv) a jeden se zastupcem
mésta Humpolec. Starostové téchto dotazovanych obci jsou zaroven zadavateli socialnich
sluzeb. Dotazovani bylo provedeno formou polostrukturovaného rozhovoru dle pifedem
pfipravené osnovy (dotazniku), ktery zastupci obci obdrzeli pfedem emailem.

Dotaznik obsahoval 10 zakladnich otazek, kazda zahrnovala sadu podotazek, které rozvijely
dané téma. Zastupci obci byli dotazovani na organizace a sluzby, které jsou v obci
poskytovany a dale na problematiku jednotlivych cilovych skupiny (seniofi, rodiny s détmi do
6 let véku, dlouhodobé nezaméstnani, osoby bez pfistfesi, cizinci atd.), bylo zjistovano, zda
obec pfispiva na socialni sluzby a jaky vyvoj by zastupci obci radi vidéli v nasledujicich tfech
letech.

6.2 Vystupy — obce
Z dotaznikového Setifeni mezi starosty obci vyplynuly tyto zavéry:

Zastupci obci Jifice, Senozaty, Zeliv i mésta Humpolec si byli védomi pGsobeni poskytovatelti
socialnich sluzeb pusobicich na jejich Uzemi, ve vSech obcich plsobi Oblastni Charita
Havlickav Brod, dale zde maiji klienty dalSi organizace — Strazny Andél, Vase sluzby s.r.o.,
Centrum pro zdravotné postizené Pelhfimov, Poradna na cestach, Medou, Fokus, pUsobi zde
i pojizdna prodejna v mistnich ¢astech.

Seniofi

Socialni sluzby zejména ve formé pecovatelské sluzby jsou poskytovany seniorlim v kazdé
z vySe jmenovanych obci, tzn. v kazdé obci je nékolik senioru, ktefi vyuzivaji socialni sluzbu.
Je tedy redlné pfedpokladat, Ze i v ostatnich, menSich obcich regionu, to budou maximalné
jednotlivci. VétSina senioru fesi podporu a pomoc prostifednictvim vlastni rodiny nebo v ramci

sousedské vypomoci mimo systém poskytovani socialnich sluzeb, v obcich neZiji
nezaopatieni seniofi, o které by se nemél kdo postarat.

Dim s pedovatelskou sluzbou funguje v Zelivé, zde vS$ak maji oproti Lhoticim potize
s bezbariérovym pfistupem, obec planuje vybudovani nového domu s pec€ovatelskou sluzbou,
pfipadné bytl s dostupnou pecovatelskou sluzbou, soucasné se bude snazit o zajisténi
dostupné lékarské péce diky vybudovani ordinace pro praktického Iékafe. V Senozatech se
nachazi Komunitni diim pro seniory a Dum s pecovatelskou sluzbou maji i Jifice.

Rozsah poskytovanych sluzeb je povazovan za dostateény a nevidi potfebu vyrazného
rozsifeni sluzeb. Ob¢ané jsou s poskytovanymi sluzbami spokojeni. Vyhodou terénnich sluzeb
je, ze seniofi mohou zuUstat ve svém domacim prostfedi a nemusi nikam cestovat. Pokud
potfebuji jinou formu podpory nebo SirSi formu podpory nez mize terénni peCovatelska sluzba
nabidnout, odchazeji do domovl pro seniory v Humpolci nebo jiného mista mimo ORP
Humpolec.

Uvedené obce zajistuji pro své seniory dovoz obédu (nejedna se o socialni sluzbu dle dikce
zakona €. 108/2006 Sb.), coz je hojné vyuzivano.

NejvétSim problémem v mensich obcich je Spatna dopravni dostupnost (maly pocet
autobusovych spoji do a z Humpolce) a sou¢asné omezena zdravotni péce v obci (ordinace
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praktického lékafe jen v nékterych dnech, zubar zcela chybi). Seniofi obas vyuzivaji moznost
svozu sanitkou, vétSinou si zajisti odvoz opét pomoci rodinnych pfislusnik(. Nedostate¢né
dopravni spojeni je pro né velmi zatézujici. V obcich nefunguje ani ¢asto poptavané senior-
taxi, prozatim v regionu chybi funkéni model sluzby, ktery by bylo mozné sdilet nebo prevzit.

Rodiny s nezaopatienymi détmi

V obcich se vyskytuje nékolik desitek rodin s malymi détmi do véku 6 let, v kazdé z uvedenych
obci se rovnéz nachazi jedna az dvé rodiny v nepfiznivé zivotni situaci, pfevazné jde o
ekonomicky slabé rodiny s vice détmi, jako socialné slabé Ize oznacit jednotky (maximalné 3
rodiny), jedna se o viceméné vyjimeCné pfipady, které sebou nasledné nesou souvisejici
komplikace v podobé dluht vaci obci i pfes moznost splatkovych kalendaru. Vyuzivaji pomoc
potravinové banky, vhodné by bylo finanéni poradenstvi nebo moznost vzdélani v oblasti
finan¢ni gramotnosti. VSe vSak souvisi s ochotou rodiny zménit své Zivotni navyky (velky pocet
domacich zvifat v rodiné, koureni, alkohol atd.), které by pak vedly ke snizeni Zivotnich
nakladu.

V pfipadé rodi¢u samozivitelll je komplikované nalézt zaméstnani — ¢asto potfebuji upravenou
pracovni dobu, ktera stale neni béznou soucasti nabidek prace v regionu. Obce zvazuji
nabidku obecniho bytu s niz§im ngjmem za ucelem pomoci navratu na pracovni trh.

Materské Skolky v obcich maji naplnéné kapacity, v obci Jifice neni naplnéna kapacita mistni
zakladni $koly, rodice vozi déti do Humpolce. V obci Zeliv buduji détskou skupinu, ktera rozsiti
moznosti umisténi déti zatimco rodi¢e musi do zaméstnani.

Dlouhodobé nezaméstnani

Co se ty€e poctu dlouhodobé nezaméstnanych, opét se jedna o jednotky pfipadd (do 10 osob).
Dvé obce vyuzivaji nabidky vefejné prospésnych praci. Obce shodné uvadéji, Zze zde Casto
dochazi ke kumulaci problému, dané osoby pracovat nechté&ji, maji dluhy vuci obci a dalSi
navazujici problémy typu alkoholismus. Zastupci obci jsou pfesvédceni, Ze lokalni pracovni
nabidky jsou v dostate€ném mnozstvi, kvlli uréitému navyklému stylu Zivota v§ak dané osoby
pracovat ani nechtéji a na zméné sveé zivotni situace se nijak aktivné nepodileji.

Osoby se zdravotnim postizenim

Obce neeviduji (zakon to neumoznuje) pocet zdravotné postizenych obcéanll. Tyto osoby
zpravidla feSi své potfeby za vyuziti vlastni rodiny. Pfipadné mohou vyuzit sluzby charity.
Odhadem se v§ak jedna opét o jednotky pfipadu, o nékterych pfipadech obce védi — pfispivaji
finan¢né napfiklad Spolku neslySicich Jihlava, pomahaiji ziskat kompenzaéni pomucky atd.

Osoby bez pristiesi, uzivatelé drog a navykovych latek, prislusnici mensin

Problémy v této oblasti se vyskytuji pouze ojedinéle v souvislosti s alkoholem u mladeze a
koufeni. O uzivatelich tvrdych drog v obci starostové nevédi. Bezdomovci se v dotazovanych
obcich nevyskytu;ji.

V Senozatech a Jificich Zije vétsi komunita Ukrajincd, ktefi jsou dobfe integrovani, maji zde
vlastni domy, jsou zaméstnani ¢€i podnikaji. Se za¢lenénim pomohla ochota ze strany obce
prelozit nékteré postupy do ukrajinstiny a pomoci tak se zac¢lenénim (napf. pravidla tfidéni
odpadku). Dal$i vétsi skupinou jsou Bulhafi, ani zde zadné komplikace v obcich neuvadéji.

V uvedenych obcich je dostateény pocet pracovnich mist, aby kazdy, kdo chce, mél praci.
Opét bylo zminéno, Ze jsou zde ob&ané, ktefi pracovat nechtéji. Jedna se o jednotky pfipadu
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(1 az 2 obCané). Néktefi starostové poznamenali, Ze relativné Stédry socialni systém tyto
obCany nenuti feSit svou situaci zaméstnanim a tak v systému setrvavaji, jak dlouho to jen jde.
To je podtrzeno i velmi malym rozdilem v pfijmu mezi zaméstnanci s nizkou kvalifikaci a
nezaméstnanym zavislym na davkach statni socialni podpory a pomoci.

Ocekavany vyvoj
S poskytovanymi sluzbami jsou ob&ané i zastupci samosprav spokojeni. Uvitali by v dané

oblasti vétsi finan¢ni jistotu a také vétsi informovanost mezi ob&any, napfiklad formou
tisténého letaku nebo aktualizovaného Katalogu socialnich sluzeb.

Néktefi obCané maji potize s financovanim sluzeb v potfebném rozsahu. Obce proto na tyto
sluzby castecné pfispivaji — pfevazné jde o prispévky pro Oblastni Charitu Havlickiv Brod,
Centrum osobni asistence, Spolek neslysicich Jihlava.

Starostové by uvitali situaci, kdy by bylo mozné snizit finan¢ni spoluuc¢ast uzivatell socialnich
sluzeb. V pfipadé nemohoucich pak cilit podporu a souvisejici finanéni pfispévky pfimo na
tyto osoby (aktualné finance zlstavaji v rodiné a nejsou vazany pfimo pro osobu, ktera by
méla byt jejich pfijemcem).

Zastupci obci si uvédomuiji nardst starnouci populace a s tim souvisejici potfebu zajisténi bytd
¢i domu s pecCovatelskou sluzbou, pfipadné navyseni terénni peCovatelské sluzby. Soucasné
také nabidku moznosti program( pro seniory a zvySeni miry jejich setkavani nejen
s vrstevniky, ale i s détmi, podporu mezigeneraéniho setkavani vnimaji do budoucna jako
velmi dalezitou sou€ast komunitniho zivota v obcich.

6.3 Vystupy — mésto Humpolec
Rozhovor se zastupcem mésta Humpolec

Tomuto rozhovoru je vénovana samostatna ¢ast, jelikoz zabér odpovédi za mésto Humpolec
pracuje s odliSnou velikosti Uzemi, poltem dotEenych osob danych cilovych skupin i
poskytovatell socialnich sluzeb. Zastupce mésta meél prehled o vdech socialnich i navazujicich
sluzbach ve mésté Humpolec v€etné poctu klientl a pfibliznych ¢ekacich Ihttach na umisténi
do sluzby.

Systém a programy zajisténi socialni podpory v Humpolci jsou z pohledu mésta velice kvalitni.
Mésto Humpolec poskytuje v dostate¢né mife podpurné programy a dotacni tituly. Na
vyznamu nabyvaji terénni socialni sluzby, kdy pfichazi pracovnik za klienty do domacnosti.
Nejsou stiZznosti na socialni sluzby, roste zajem o né, je tfeba pracovat na dostupnosti, aby se
neprodluzovaly &ekaci doby na sluzby, zlepSit dostupnost napfiklad i v pozdnich hodinach,
vecer, o vikendech. Zastupce mésta organizace zna i z osobnich setkani, mésto vétinu z nich
podporuje finan¢né prostifednictvim dotacnich titulu.

Seniofi

Pocet seniorll bez rodiny jsou fadové jednotky pfipadu, pfiblizné tfetina FeSi néjaky vaznéjsi
zdravotni handicap. Zde pak vyuzivaji sluzby zafizeni s pe€ovatelskou sluzbou, obecnym
problémem vsak zde jsou dlouhé ¢ekaci lhaty. Mésto zaznamenalo trend zvySené poptavky
po terénnich sluzbach, klienti tak mohou vyuZivat znamé domaci prostfedi dokud je to jen
mozné a jejich zdravotni a psychicky stav to umozniuje. Jedna se v3ak o naro¢nou praci, pro
kterou je tézké nalézt kvalifikovany personal. Zastupce mésta si uvédomuje opravnény
pozadavek na lep$i ohodnoceni téchto pracovnikl po mzdové strance. Souasné zaznamenal
zvySenou poptavku po odlehCovacich sluzbach a paliativni péci.
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Rodiny s nezaopatienymi détmi

V soucCasné dobé Zije ve mésté cca 300 obyvatel s détmi ve véku do 6 let, tzn. mésto eviduje
611 déti v pfedskolnim véku.

V nepfiznivé socialni situaci, kdy je tfeba néktery ¢len rodiny nezaméstnany, samozivitel/ka,
dlouhodobé& nemocny nebo se zdravotnim postizenim, pak mésto kvalifikované odhaduje
pocet pfiblizné 100 rodin (asi 20 rodin jsou socialné slabé rodiny). Caste¢né je zde prekryv
mezi rodinami v nepfiznivé socialni situaci s témi, ktefi jsou socialné slabi. Casto zde dochazi
k synergickému efektu, kdy se problémy nasobi — pfidava nepfizplsobivost, socialni
vyClenéni, alkoholismus, dluhy a dalSi negativni jevy, které situaci rodiny dale zhorSuji, rodina
se nachazi ve spirale. Castym problémem je neochota zapojit se do néjakého systému a
spolupracovat na zméné zivotniho stylu.

Zavaznym problém zacina byt dostupnost Iékaiské péce pro déti (aktualné ve mésté pusobi
dvé détské lékarky), dale détsky psycholog &i psychiatr, kdy ekaci doba dosahuje az nékolik
mésicl. Mésto jedna se zdravotnimi pojiStovnami, snazi se nastartovat spolupraci s kon&icimi
absolventy Iékafskych fakult, zvazuje realizaci motiva¢nich pobidek, jedna se vSak o cestu
dlouhodobého charakteru.

Méstu se v uplynulém obdobi podafilo zprovoznit nové pracovidté matefské Skolky, dale
pracuje na projektu détské skupiny. Mésto ma tak vyborné predpoklady z hlediska kapacit.
DalSim kladné hodnocenym pocCinem bylo otevieni Nizkoprahového centra pro déti a mladez
SesLost.

Dlouhodobé nezaméstnani

Dlouhodobé nezaméstnanych eviduje mésto pfiblizné 36 (za dlouhodobé nezaméstnané
povazujeme ty, ktefi jsou v evidenci Ufadu prace déle nez 12 mésictl). Vétsinou maji omezeni
na trhu prace z ddvodu zdravotniho handicapu, véku, péCe o déti. Jedna se o obcany
s omezenym zdrojem pfijmu, diky tomu pak mohou vznikat problémy jako dluhy kvdli
nedoplatkim obci, resp. méstu. Stejné jako v dotazovanych obcich se i zde objevuje urcita
neochota svoji situaci fesit, stejné tak navaznost dalSich problémua a komplikaci. Navrat téchto
osob a zaclenéni do pracovniho procesu je pak velice komplikovany.

Osoby se zdravotnim postizenim

Pocet osob s postizenim se pohybuje kolem 400, coz neni maly pocet, jsou zde vSak evidovani
postiZzeni s riznou mirou télesného postizeni, pfibyva bohuzel lidi s demenci a Alzheimerovou
chorobou. ZvySuje se zajem o paliativni péci. Kvalitni sluzby pro télesné postizené ve mésté
poskytuje Medou.

Osoby bez pristiesi, uzivatelé drog a navykovych latek, prislusnici mensin

Osoby bez pfistieSi se ve mésté vyskytuji, mésto se snazi situaci fesSit. Na druhou stranu
kladné hodnoti fakt, Ze se ve mésté neobjevuji rizikové vyloucené lokality, s &imz se potykaji
dalSi mésta podobné velikosti jako Humpolec.

Uzivatelé drog se ve mésté vyskytuji, mésto spolupracuje na feSeni situace s Oblastni charitou
Jihlava, Centrem U Vétrniku, jehoz zaméstnanci pravidelné do mésta dojizdi a poskytuji
poradenstvi.

V poslednich letech se zvysSil po€et agenturnich pracovnika, ktefi zde maji pfechodny pobyt,
vétdinou jsou centralizovani v ramci ubytovacich zafizenich, s &imZ souvisi dalSi problémy
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spojené napfiklad s vymahanim poplatkd za svoz komunalniho odpadu atd. Ve mésté pusobi
Centrum pro integraci cizincli, pobocka Pelhfimov.
Ocekavany vyvoj

Tato otazka viceméné reflektuje vysledky dotazovani v ostatnich obcich a odpovida strukture
prioritnich oblasti stanovenych ve strategické ¢asti dokumentu.

Mésto eviduje nékolik oblasti, na které je tfeba se zaméfit v blizké budoucnosti, kromé vyse
zminénych je to jeSté problematika samozivitelek a samozivitelt, dale dostupné socialni
bydleni pro cilové skupiny, zkapacitnéni azylového domu, rozSifeni kapacit domu
s peCovatelskou sluzbou.

Zastupce mésta stejné jako zastupci obci zastavaji nazor, ze je tfeba nastavit udrzitelny
systém financovani socialnich sluzeb.
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C Strategicka ¢ast
1. Struktura strategické casti

Za ucelem fazeni jednotlivych cilt byla definovana hierarchicka struktura, ktera bude po celou
dobu realizace SPRSS umoznovat pifehledné&jsi a vice kvalitni tvorbu akéniho planu a pfispéje
tak k vypovidajici evaluaci. Struktura SPRSS je ¢lenéna do 4 zakladnich drovni:

2. Struktura SPRSS

Analyticka Cast Vize

Prioritni oblast

Opatreni

Aktivity

Zdroj: Hierarchie cild, viastni zpracovani

Vize je dlouhodoby konkrétni cil, ktery stanovuje cilovy stav a zaroven konkretizuje, jak
chceme idealniho stavu dosahnout.

Vize komunitniho planovani socialnich sluzeb v ORP Humpolec

Na dzemi ORP Humpolec jsou poskytovany mistné, casové a finanéné dostupné
socialni sluzby.

Maximum socialnich sluzeb je poskytovano v prirozeném prostredi uZivateli.
Subjekty pusobici v socialnich sluzbach spolu komunikuji a spolupracuji.
Laicka i odborna verejnost je dostatecné informovana o socialnich sluzbach.
Existuje udrzitelny systém financovani socidlnich sluzeb.

Obce na uzemi regionu se podili na spolufinancovani socialnich sluzeb.
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Prioritni oblasti vychazeji z celkové vize komunitniho planu a vize je jimi naplfovana, jsou to
dil¢i oblasti zajmu, diky kterym je vize uspésné realizovana.

Opatieni rozpracovavaiji jednotlivé prioritni oblasti, upfesiuji a vymezuji aktivity, které je nutné
vykonat, tyto aktivity se mohou ménit vlivem zmény aktualni situace v socialni oblasti.

Aktivity jsou navrhem moznych Cinnosti, které Ize realizovat v ramci stanovenych opatfeni,
jejich realizaci dojde ke spInéni cile opatfeni, jedna se o soupis navrhll a aktualnich potfeb
uzemi.

Pozn.: prioritni oblasti a opatfeni jsou dale rozdéleny do tabulek a jsou oCislovany, toto poradi
a Cislovani neurcuje poradi dulezitosti, slouzi pouze pro zvy$eni prehlednosti textu.

3. SWOT analyza

SWOT analyza je zakladni metoda strategické analyzy, poskytuje podklady k tvorbé
jednotlivych strategickych cil komunitniho planu.

SWOT je zkratka z anglického originalu:

S Strengths Silné stranky
w Weaknesses Slabé stranky
0] Opportunities Prilezitosti

T Threats Hrozby

SWOT tedy popisuje vnitfni silné a slabé stranky, které Ize pfimo ovlivnit a pfilezitosti a hrozby
z vnéjsiho prostiedi, které jsou hlife ovlivnitelné.

Tabulka €. 17: SWOT analyza

S - Silné stranky

o DostateCna kapacita socialnich sluzeb.

e Dostatek volnogasovych aktivit pro klienty domov( pro seniory.

e Dostupné vicezdrojové financovani.

e Funguijici spoluprace mezi organizacemi socialnich sluzeb.

e Funguijici spoluprace s Odborem zdravotnictvi a socialnich véci M&U Humpolec.

e Fungujici systém vzdélavani zaméstnancu v socialnich sluzbach.

o Pozitivnim pFistup mésta k péci o seniory, zdravotné postiZzené a rodiny se socialnimi
problémy.

e Sdileni zkuSenosti dobré praxe.

e Spoluprace organizaci s méstem Humpolec.

« Siroka nabidka dostupnych socialnich sluzeb na tizemi mésta Humpolec.

W - Slabé stranky

e Absence nékterych sluzeb a zafizeni: odlehCovaci sluzby, azylovy dim pro jednotlivce
(napf. pro muze, bezdomovce) a rodiny, krizové centrum (zachranna socialni sit),
komunitni bydleni pro osoby s dusevnim a mentalnim onemocnénim, denni centrum
pro osoby bez pfistiesi, socialni byty, startovaci byty, sluZzby pro déti a dorost v oblasti
adiktologie a psychologie.

e Chybi chranéna pracovni mista.

o Nedostate€na kapacita terénni pecCovatelské péce a sluzeb osobni asistence.
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Nizka provazanost mezi socialnimi a zdravotnickymi sluzbami.

Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancu v socialnich sluzbach.

Nedostatek odborniku v socialné-zdravotnich sluzbach (psychologové a psychiatfi).
Nedostatek sluzeb dluhového poradenstvi a poradenstvi finanéni gramotnosti.
Nevyhovuijici prostory pro nékteré poskytovatele.

Nizké finan&ni ohodnoceni zaméstnanc v socialnich sluzbach.

Nutnost dopravy za sluzbami do mésta — znevyhodnéni obyvatel okolnich obci.

®)

Prilezitosti

Doprovodné socialni sluzby slouzici jako psychicka podpora klient (dobrovolnictvi).
Dotacni a vefejné zdroje pro financovani socialnich sluzeb.

Edukacéni vzdélavani neformalnich pe€ovatell, podpora pecujicich osob.

Funguijici spoluprace poskytovatell a Skol v ramci primarné preventivnich programd.
Napady a podnéty ze strany pracovniki doprovodnych socialnich sluzeb.

NavySeni kapacit a rozSifeni terénni pecovatelské sluzby.

Podpora bezbariérového bydleni pro seniory.

Podpora sousedské vypomoci na vesnicich.

Pokles poctu osob v exekuci.

Provoz denniho nizkoprahoveého centra pro déti a mladez.

Pfiprava populace na starnuti.

Realizace multidisciplinarnich tymu (socialni sluzby, Skolstvi, zdravotnictvi, aj.).
Setkavani poskytovatell socialnich sluzeb a predavani dobré praxe.

Spoluprace organizaci s obcemi v ramci ORP Humpolec.

Skoleni finanéni gramotnosti u déti.

Vybudovani navazného / socialniho bydleni ve spoijitosti se socialni sluzbou (napf.
socialni asistence, terénni poradenstvi, SAS).

Vznik aktualniho Katalogu socialnich sluzeb.

Podpora vzniku alternativnich forem zaméstnavani.

Zajisténi pozice ,koordinator socialnich sluzeb®.

Zapojeni obci do spolufinancovani socialnich sluzeb pro svoje ob&any.

Zfizeni sekce socialnich sluzeb na webovych strankach mésta.

Ztizeni spole¢ného informacniho panelu (vyvésky) pro potfeby socialnich sluzeb.
Zvyseni povédomi o krizovych linkach.

Podpora zajmu zaméstnavatelll o zaméstnavani osob zdravotné postizenych.

T - Hrozby

Dlouhé ¢ekaci Ihuty nez se uchazec€ stane klientem (pobytové sluzby).

Narust poctu osob bez naroku na duchod, s nizkym pfijmem, zavislych.
Nedostate€na psychologicka podpora pecujicich osob

Nedostatek kvalifikovaného personalu v socialnich sluzbach.

Nedostatek finan¢nich prostfedkl na zajisténi novych i stavajicich socialnich sluzeb.
Negativni vnimani dusevné nemocnych a mentalné postizenych.

Neinformovanost odborné i laické vefejnosti.

Nepfipravenost na starnuti a starnuti populace.

Nizka mira psychologické podpory zdravotné postizenych uzivatelu sluzeb.
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e Nizka spoluprace organizaci pUsobicich v oblasti socialnich sluzeb.

e Odchod zaméstnancu socialnich sluzeb do jiné sféry.

o Pasivita osob v nepfiznivé zivotni situaci.

e Pokles pracovnikl v socialné-zdravotnich sluzbach.

e Problematické umisténi osob bez pfijmu.

e Spatna finanéni situace samozivitelek a samoZiviteld starajicich se o zdravotné
postizené dité.

o Upadajici zajem obci o socialni sluzby.

o Velky pfiliv agenturnich pracovniku.

¢ Vylouc€eni socialné slabych rodin a vytvareni socialné vyloucenych lokalit.

e Vzrustajici administrativni zatéz.

e Zanik stavajicich socialnich sluzeb.

e ZvySeni psychickych potizi u mladistvych, sebeposkozovani, deprese.

o ZvySovani nezaméstnanosti.

Zdroj: vlastni zpracovéani

4. Prioritni oblasti a opatreni

Na zakladé SWOT analyzy a dalSich zjisténych skute€nosti byly stanoveny hlavni prioritni
oblasti, které jsou dale rozpracovany do opatieni a dil€ich aktivit. Vize tak bude naplnéna
prostfednictvim 4 prioritnich oblasti, v kazdé prioritni oblasti byla formulovana opatreni, ze
kterych vychazeji jednotlivé aktivity vedouci k jejich naplnéni.

Tabulka €. 18: Prehled prioritnich oblasti a opatieni

Priorita Opatieni

1.1 Podpora bydleni cilovych skupin.

1.2 Modernizace zazemi poskytovatelli socialnich
sluzeb.

1.3 RozsSireni a provoz poskytovanych socialnich

Prioritni oblast 1: .
sluzeb.

Rozvoj socialnich sluzeb . , . . s . . eor s
) 1.4 Pravidelna setkavani zaméstnancu v socialnich

sluzbach.

1.5 Zajisténi pozice ,,Koordinator socialnich sluzeb“.

1.6 Rozvoj spoluprace s Krajem Vyso¢€ina.

2.1 Realizace osvétovych prednasek a seminaru

Prioritni oblast 2: 2.2 Sjednoceni informaci o socialnich sluzbach.
Vzdélavaci a osvétové 2.3 Rozvoj aktivit pro integraci cizincti a
aktivity pro laickou i narodnostnich mensin.
odbornou verejnost. 2.4 Podpora rodin v rozchodové / rozvodové fazi.

3.1 Podpora aktivni uc€asti na trhu prace.

Prioritni oblast 3:
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Pomoc nezaméstnanym 3.2 Poskytovani pomoci mladym lidem
s navratem / vstupem na | s osamostatnénim.

i) (R 3.3 Rozvoj vzdélavani nezaméstnanych.
3.4 Podpora vzniku chranénych pracovnich mist.

3.5 Rozvoj aktivit na slad’ovani pracovniho a
rodinného zivota.

4.1 Podpora transparentniho modelu financovani

. . socialnich sluzeb.
Prioritni oblast 4:

4.2 Zapojeni obci v regionu do spolufinancovani

Zajisténi udrzitelného o .
socialnich sluzeb

financovani socialnich
sluzeb 4.3 Vyhledavani novych dotac€nich prilezitosti

Tabulka €. 19: Prehled opatfeni a aktivit dle jednotlivych prioritnich oblasti

PRIORITNI OBLAST 1: ROZVOJ SOCIALNICH SLUZEB

Opatieni 1.1 - Podpora bydleni cilovych skupin

AKTIVITY:
1.1.1 Podpora socialniho bydleni s dostupnou asistenci.

Socialni bydleni je bydleni poskytované osobam v bytové nouzi nebo bytovou nouzi
bezprostfedné ohrozenym, vCetné lidi, ktefi vynakladaji na bydleni nepfiméfenou vysi svych
pFijmu. Je poskytovano za specifickych smluvnich podminek najmu a v souladu s urcitymi
principy. Na mistni urovni je poskytovano formou bydleni v bytech, pfiemz muize byt
propojeno na socialni sluzby, vhodné je za¢lenéni do méstské zastavby.

Vzhledem k vysokym najmim v Humpolci se zvySuje finanéni nedostupnost bydleni,
najemné a platby za sluzby ¢im dal vice zatéZuji rozpo€ty domacnosti zejména u osob
v nepriznivé zivotni situaci a velka ¢ast domacnosti nema ani finance na kauci.

Soucasti tohoto typu bydleni je poskytovani socialni prace podle individualnich potfeb
klienta s cilem ziskani a udrZeni dlouhodobého stabilniho bydleni. KliCova je spoluprace
socialniho pracovnika s OZSV M&U Humpolec a dal$imi zapojenymi organizacemi.

Stabilni a bezpecné bydleni je motivacnim prvkem pro vétSinu osob v bytové nouzi a
stimuluje je k FeSeni dalSich situaci jako rodinné vztahy, dluhy atd. Potfeba plnéni zavazku
spjatych s poskytnutim socialniho bydleni je pak vnéjsi motivaci k jeho udrzeni.

1.1.2 Rozvoj chranéného bydleni.

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které snizenou sobéstacnost
z davodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocneéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni mize mit
formu hromadnou nebo individualni, trendem je poskytovani malokapacitnich zafizeni
komunitniho €i rodinného typu.

Poslanim chranéného bydleni je vytvafeni takovych podminek, které umozni osobam
s mentalnim postizenim, popf. s pfidruzenym télesnym nebo smyslovym onemocnénim,
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které maiji snizenou sobéstacnosti z divodu tohoto postizeni a jejich situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, zit béZznym zplsobem Zivota.

Kapacity chranéného bydleni v Humpolci jsou napInéné, jejich navySeni za stavajiciho stavu
neni mozné. Stoupa zajem o tuto formu bydleni, ¢ekaci |haty se pohybuji v fadu nékolika
mésictl. ReSenim je vystavba nového domku &i nalezeni dalSich prostor pro rozvoj
chranéného bydleni, s ¢imz souvisi i navySeni poctu zaméstnanct sluzby.

1.1.3 Podpora bydleni pro mladé.

Miladi lidé Celi pfi snaze o ziskani vlastniho bydleni tézké vyzvé z divodu vysokych cen na
trhu s nemovitostmi. DalSimi pfekazkami jsou pfisné podminky poskytovani hypoték a
stagnuijici rast prijma.

Za ucelem podpory mladych rodin je vhodné vyclenit méstské byty a pfidélit jim status
,startovaciho bytu“. Status startovaciho bytu je spojeny s dodrzenim nékolika podminek,
tyto byty jsou urCeny pro osoby, které hledaji své prvni samostatné bydleni a jsou
poskytovany za zvyhodnénou cenu, ktera je niZSi nez pramérny trzni pronajem, ¢imz se
snizi finan¢ni zatéz zajemce. Tyto byty by pomohly napf. mladym rodinam s malymi détmi
nebo mladym lidem opoustéjicim ustavni péci (détské domovy).

Opatreni 1.2 - Modernizace zazemi poskytovateld socialnich sluzeb

AKTIVITY:
1.2.1 Modernizace azylového domu

Azylovy dum je socialni sluzbou, ktera poskytuje pobytové sluzby na pfechodnou dobu
osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Charitni domov v Humpoilci
poskytuje Casové omezené bydleni téhotnym Zenam a rodi¢im pecujicim o jedno az tfi déti,
jejichz nepfizniva socialni situace je spojena se ztratou bydleni a které nejsou schopny tuto
situaci zvladnout vlastnimi silami. Poskytuje jim zazemi, podminky pro péci o déti a podporu
pfi FeSeni jejich socialni situace, aby mohli Zit bézny Zivot rodin s détmi.

Pro zajisténi komplexnich sluzeb nejsou aktualni prostorové podminky vyhovuijici, budova
je zastarala s nedostateCnym technickym zazemim, chybi zahrada pro bezpecny pohyb
déti, skladové prostory, prostory pro spoleéné setkavani. ReSenim je nalezeni novych
prostor, pfipadné vybudovani nového azylového domu, ktery by poskytoval sluzby nejen
jednotlivym rodi€im (zenam i muzim) pecujicim o déti, ale i celym rodinam.

Azylovy dim pro jednotlivce, rodi€e &i rodiny s détmi by mél byt vybudovan v Humpolci nebo
jednom z okolnich mést. Mésto Humpolec by zajistilo spolupraci s danym zafizenim,
organizace by poskytovala mista pro zajemce z ORP Humpolec (pfednost by méli zajemci
Zijici zajemci v misté, pokud vSak kapacita zafizeni umozni pfijeti dal$i zajemcu ze
sousednich ORP / dalSich mist Kraje Vysocina / jinych krajd, bude mozné pfijmout i tyto
klienty).

1.2.2 Modernizace prostor denniho centra Astra.

V Humpolci i jeho blizkém okoli Ziji seniofi, ktefi jsou ¢asto sami, chybi jim socialni kontakt
a Casto se potykaji se zdravotnimi problémy. Denni centrum Astra poskytuje péci senioram,
ktefi diky sluzbé zUstavaiji i pfi zhorSeni zdravotniho stavu ve svych domovech. Hlavni napini
sluzby je péce, pomoc a podpora seniort. Kapacity neni mozné dale rozsifovat z davodu
limita prostoru, které jsou jiz zastaralé, chybi moznost posezeni na venkovni zahradce,
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celkové umisténi centra u rusné ulice neni vyhovujici. ReSenim je nalezeni / vybudovani
novych prostor odpovidajicich modernim trenddm.

1.2.3 Budovani bezbariérovych pfristupd.

Bezbariérovy pfistup umozriuje télesné postizenym osobam navstévovat i mista, ktery by
jim za béznych okolnosti byla nepfistupna. Jedna se zejména o prekonavani schodd,
terénnich nerovnosti, pfesun mezi v patry v budovach a dalsi prekazky.

Mnohé prostory poskytovatell socialnich sluzeb aktualné nevyhovuji modernim trenddm a
potfebam bezbariérovosti. Je tfeba podpofit realizaci novych projektl, pfipadné modernizaci
stavajicich prostor tak, aby bylo klientim umozZnéno bezproblémové uzivani sluzeb a
instituci, tzn. odstranit bariéry ve vefejnych budovéach, zajistit fungovani Euroklice,
zabezpedit pfechazeni nevidomych osob.

Opatieni 1.3 - RozSireni a provoz poskytovanych socialnich sluzeb.

AKTIVITY:
1.3.1 Podpora odlehéovacich sluzeb.

Odleh&ovaci sluzby (nazyvané také jako ulevova péce) jsou terénni, ambulantni nebo
pobytové sluzby poskytované osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano v jejich
pfirozeném prostfedi.

Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé mit Cas pro sebe, pro viastni odpocinek a
nacerpani sil. Jedna se tedy o sluzbu kratkodobou, nejCastéji ma formu do¢asného umisténi
postizeného do nahradni péce, vyuziti ambulantni formy v podobé stacionafe nebo
poskytnuti pfimé praktické pomoci pecujicim v jejich domacnosti. Sluzba zajistuje pomoc
v sebeobsluze, podporu kontaktu s vnéjSim svétem a moznost volného €asu pro pecujici
osobu.

Aktualné chybi odleh&ovaci sluzby pro rizné cilové skupiny, je tfeba hledat kapacity i v okoli
a ty nejsou vzdy k dispozici. Rodina musi mit s danou organizaci uzavifenou smlouvu.
Poptavka po odlehCovacich sluzbach zna¢né narusta, je tfeba finanéné podpofit posileni
kapacity téchto sluzeb, s &imz souvisi i navySeni postu zaméstnancu. V Uzemi jsou
vyuzivany sluzby zafizeni v Zelivé, Jihlavé a zejména v Lukavci. Komplikovana situace je
v oblasti odleh€ovacich sluzeb klientl s PAS a détskych klientl, kde dochazi i k zasadnimu
prolinani zdravotni a socialni péce.

1.3.2 RozsSifeni terénnich sluzeb a sluzeb osobni asistence.

Terénni peCovatelska sluzba je ur€ena zejména osobam s handicapem, senioriim a dalSim
osobam se snizenou sobéstacnosti. Sluzba poskytuje v domacnostech osob a v zafizenich
socialnich sluzeb ukony stanovené zakonem. Stejné tak sluzba osobni asistence poskytuje
pfedem stanovené ukony v pfirozeném prostiedi osob a pfi €innostech, které dana osoba
potfebuje. Dulezitou soucasti je i dostateéna nabidka plGjéoven kompenzacénich pomcek.

Vyznam a potfebnost terénni peCovatelské sluzby bude vzhledem k demografickému vyvoji
a starnuti obyvatelstva narlistat. Na uzemi Humpolecka jsou poskytovany terénni sluzby i
sluzby osobni asistence dvéma poskytovateli, tyto sluzby je vdak nutné do budoucna posilit.
Organizace pomahaji seniorim a dalSim, je tfeba mit uzavienou smlouvu s danou
organizaci.
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1.3.3 Podpora socialni rehabilitace.

Cilem poskytovani sluzby socialni rehabilitace je pomoci lidem dosahnout vétsi miry
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti v bézném zivoté. Poskytovatel sluzby socialni
rehabilitace vzdy nabizi klientim celé spektrum zakladnich &innosti, prostfednictvim nichz
Ize tento cil sluzby naplfiovat. Pomaha lidem rozvijet jejich schopnosti a dovednosti,
posilovat jejich pozitivni navyky a nacvi€ovat vykon béznych Cinnosti, které jsou nezbytné
pro samostatny zZivot. Spolupraci s klientem stavi vzdy na tom, Ze v maximalni mozné mire
vyuziva jeho zachovanych schopnosti a kompetenci, které se snazi posilovat, upeviovat a
dale je rozvijet.

V regionu Humpolecka pusobi tfi organizace poskytujici sluzby socialni rehabilitace a to ve
formé terénni i ambulantni. Pracovnici spolupracuiji s klienty na posileni jejich sebed(véry,
pracuji na nacviku dovednostni pro zvladnuti pé€e o vlastni osobu, zprostfedkovavaji
kontakt se spoleCenskym prostfedim, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti, pomoci pfi
uplatiiovani prav a zajmu klientd, sou¢asné pomahaji s uplatnénim na trhu prace a v oblasti
finan¢ni gramotnosti. Poptavka po sluzbach stoupa, je tfeba posileni kapacit.

1.3.4 Propojeni socialnich a zdravotnich sluzeb, podpora paliativni péce.

Vzrusta potfeba efektivniho propojeni socialnich a zdravotnich sluzeb, feSeni komplexni
péce. Je tfeba zvysit sdileni informaci o novych klientech, spolupracovat se zdravotnickymi
sluzbami. Pracovnici zdravotnickych organizaci by méli pFedkladat informace
potencionalnim klientdm prostfednictvim letakd a informovat je o mozZnostech vyuziti
jednotlivych sluzeb. Soucasné vzrlsta potfeba navaznosti a provazanosti sluzeb, které
zabrani epizodickému poskytovani péce klientim socialnich sluzeb. Dullezité je propojeni
socialnich a zdravotnich sluzeb i v oblasti péce o klienty s duSevnim onemocnénim.

Souc€asné s ohledem na popsany demograficky vyvoj a starnuti populace lze pocitat
v nasledujicich letech stim, Ze bude narUstat potfeba kvalitni péCe o pacienty v zavéru
zivota, neboli paliativni péce. Jeji za€lenéni do systému zdravotnich a socialnich sluzeb je
nezbytnou podminkou k efektivnimu nastaveni péCe o nevylécitelné nemocné. Paliativni
péCe vychazi z hodnot, pfani a potfeb jednotlivych pacientl a spliuje pozadavek na
individualizovanou zdravotni a socialni péci. Socialnich sluzeb se dotyka pfedevsim oblast
zajisténi dostupnosti mobilni paliativni péCe navazujici na terénni sluzby v domacim
prostfedi, zajisténi dostupnosti paliativni péle ve vybranych pobytovych sluzbach
s moznosti doziti v daném zafizeni bez nutnosti akutni hospitalizace a rozvoj paliativni péce
poskytované détem v jejich vlastnim prostiedi.

1.3.5 Rozsireni sluzeb pro rodiny s détmi a déti ohrozené socialné patologickymi
jevy.

Zakladni intervence a péce v prvnich letech zivota ditéte s postizenim poskytuje sluzba rana
péce. Poslanim rané péce je poskytnuti komplexni odborné pomoci a podpory celé rodiné,
ktera pecCuje o dité se zdravotnim postizenim nebo je ohrozené ve zdravém vyvoji. Tato
sluzba neni poskytovana pfimo v Humpolci, poskytuje ji stfedisko Oblastni charity Havli¢k(v
Brod a Spoleénost pro ranou pédi, pobocka Ceské Budgjovice, kde se zaméfuji na zrakové
postizené déti. V ramci péce je dllezité zminit i vyznam prevence duSevniho zdravi.

Do oblasti podpory rodinného zivota patfi i socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi,

sluzba je poskytovana rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v disledku dopadu
dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez pomoci pfekonat, a u
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kterého existuji dalSi rizika ohrozeni. Klientem se zde stava rodina s ditétem / détmi.
Aktualné ve mésté Humpolec funguje socialné- aktivizac¢ni sluzba, jejiz kapacity jsou vSak
napinény. Je vhodné posilit tuto terénni sluzbu tak, aby nemuselo dochazet k odmitani
klientd. Je tfeba finanéni podpora k navySeni kapacit sluzby.

Dale je vhodna dalSi podpora provozu nizkoprahového zafizeni pro déti. Nizkoprahové
zarizeni je socialni sluzba definovana v zakoné o socialnich sluzbach. Ve mésté Humpolec
nové funguje nizkoprahové zafizeni SeSLost. Je dllezité dale podporovat €innost tohoto
zarizeni (klub a terénni Cinnost) a informovat déti i rodi€e o €innosti tohoto zafizeni.

1.3.6 Zajisténi kvalitni pobytové péce pro seniory.

Zajisténi kvalitni pobytové péce pro seniory ma vice rovin, jednou z nich je zajiSténi jeji
dostupnosti, tedy dostate¢ného poctu luzek. Jejich pocet nedostacuje a vzhledem k starnuti
populace se tento nedostatek bude jesté vice prohlubovat. S kvalitni pobytovou péci souvisi
i ur€ity komfort poskytované sluzby —tj. jednolizkové, max. dvoulizkové pokoje. Primarnim
cilem je poskytovani péCe v domacim prostfedi, ovSem toto neni mozné vzdy u vSech
senior(, kdy od urcitého véku pfichazeji potize vyzadujici stale vétsi pozornost a péci, kterou
jiz rodina neni schopna zajistit. Tlak na potfebu rozSifovani kapacit t&chto pobytovych sluzeb
bude silit. Vystupem tohoto opatfeni bude rozsifeni poctu Iizek domovl pro seniory a
domovl se zvlastnim rezimem, dostateCné personalni zajisténi sluzeb a zajisténi
odpovidajiciho materialné-technického zazemi.

1.3.7 Podpora €innosti souvisejicich sluzeb.

Zajisténi kvalitni péce pro cilové skupiny zahrnuje i podporu souvisejicich sluzeb jako
napfiklad €innost potravinové banky, odévni banky a nabytkové banky, které umozriuji
feSeni akutni nepfiznivé Zzivotni situace Kklientll socialnich sluzeb. V ramci podpory
souvisejicich sluzeb je mozno podpofit i aktivity tykajici se primarni prevence zaméfené na
predchazeni problém spojenych s rizikovym chovanim.

Opatieni 1.4 — Pravidelna setkavani zaméstnanct v socialnich sluzbach

AKTIVITY:
1.4.1 Obnova ¢innosti pracovnich skupin.

Z hlediska dosazeni jednotlivych cill strategie je dllezity systém prubézného sledovani a
vyhodnocovani postupu realizace strategie. Po schvaleni stfednédobého planu bude
vhodné obnovit &innost pracovnich skupin, které se budou nadale schazet a budou se
zabyvat monitorovanim a vyhodnocovanim jednotlivych opatfenich strategického planu.
V Cele pracovnich skupin bude stat Koordinator SPRSS, ktery se zavaze ke svolani
pracovnich skupin nejméné 1 za 6 mésicl a to v tésné spolupraci s Odborem zdravotnictvi
a socialnich véci M&U Humpolec.

Pracovni skupiny budou tvofeny zadavateli, poskytovateli a uzZivateli socialnich sluzeb a
dalSimi aktéry, ktefi projevi zajem aktivné se podilet na tvorbé SPRSS a v pracovnich
skupinach pulsobit. Spektrum pracovnich skupin se rozSifi na tyto Ctyfi cilové skupiny
uzivatell socialnich sluzeb: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Déti, mladez do 26
let a rodina, Osoby ohroZené socialnim vylou€enim a osoby v krizi.

1.4.2 Zavadéni multidisciplinarniho pristupu a case managementu.
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Terminem multidisciplinarni pfistup Ize definovat tym lidi, z nichz kazdy ma jinou profesi.
Multidisciplinarni tym je skupinou osob, které spolupracuji na naplnéni uréitého cile. Mezi
faktory zvySujici potfebu téchto tymu patfi starnouci populace s vétSim pocétem klientl se
slozitéjSimi potfebami spojenych s chronickymi nemocemi nebo snaha o zvySovani
specializace v ramci zdravotnickych a pomahajicich profesi v soucinnosti s ufady, Skolami
dalSimi organizacemi Ci Iékafi. Kazdy ¢len tymu pak poskytuje riznou sluzbu ¢&i rlizny pfistup
s ohledem na konkrétni pfipad daného klienta, kterému je poskytovana péce.

Opatieni 1.5 — Zajisténi pozice ,,Koordinator socialnich sluzeb“

AKTIVITY:
1.5.1 Zajisténi pozice koordinatora socialnich sluzeb.

Za ucCelem zlepSeni vzajemné informovanosti a spoluprace vefejnosti, samosprav i
poskytovateld v ORP Humpolec je tfeba zajistit pozici koordinatora socialnich sluzeb a
navaznych aktivit.

Koordinator je prostiednikem mezi zuCastnénymi subjekty, zajistuje a zkvalitiuje
komunikaci mezi témito subjekty, zajiStuje metodickou podporu na uzemi ORP, pravidelné
se setkava se zastupci poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb, zastupci obci, GUrady
a obCany ORP Humpolec. Organizuje aktivity dle potfeby — setkavani pracovnich skupiny,
vzdélavaci aktivity, workshopy atd.)

1.5.2 Poskytovani sluzeb jednotného informac¢niho mista.

Ke zlepSeni informovanosti odborné i laické vefejnosti by pfispélo jednotné kontaktni misto,
kde by byly poskytovany veskeré informace z oblasti poskytovani socialnich sluzeb. Tuto
funkci muze vykonavat koordinator socialnich sluzeb, ktery si udrzuje prehled o aktualnim
déni a shromazduje informace a kontakty, které tak muze poskytovat dale a tim usnadnit
orientaci v systému poskytovani socialnich sluzeb v ORP Humpolec.

1.5.3 Koordinace aktualizace SPRSS.

Aktualizovany stfednédoby plan socialnich sluzeb je zakladnim stavebnim kamenem
planovani socialnich sluzeb. Koordinaci celého procesu zajistuje koordinator socialnich
sluzeb.

Opatieni 1.6 — Rozvoj spoluprace s Krajem Vysocina

AKTIVITY:
1.6.1 Zajisténi dat z reportingu o socialnich sluzbach

Kraj Vysocina pravidelné shromazduje data jako naklady na osoby, na llizZka, na sluzby atp.,
organizace by mély mit pfistup k reportingu, kde jsou uvedeny hodnoty pro dané organizace
a hodnoty obecné. Data jsou dulezitym podkladem pro planovani socialnich sluzeb, pro Kraj
Vysocina je dllezita zpétna vazba.

PRIORITNI OBLAST 2: VZDELAVACIi A OSVETOVE AKTIVITY PRO LAICKOU I
ODBORNOU VEREJNOST.

Opatreni 2.1 — Realizace osvétovych prednasek a seminaru
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AKTIVITY:
2.1.1 Organizace Festivalu socialnich sluzeb.

Festival socialnich sluzeb se na Humpolecku kona kazdé dva roky, zajistuje informovanost
o stavajicich socialnich sluzbach pusobicich v ramci ORP Humpolec. Pofadani festivalu
umozni pfedstaveni jednotlivych sluzeb a umozni hlubsi vhled do problematiky jednotlivych
cilovych skupin, umozni setkani odborné i laické vefejnosti.

2.1.2 Propagace a podpora dobrovolnictvi.

Dobrovolnicka ¢innost ma vyznamny dopad na feSeni personalni otazky v oblasti socialnich
sluzeb na uzemi ORP Humpolec. Dobrovolnictvi vhodnou formou navazuje na profesionalni
sluzby a pomaha k uspésné integraci do Zivota — je tak pfirozenym napojenim na socialni
sluzby. Je zadouci zvySeni povédomi o dobrovolnické Cinnosti a zvySeni jeji prestize a
pfinosu pro osobni i spoleCensky rozvoj. Spoluprace s dobrovolniky je zadouci, vyhodou je
spoluprace dlouhodoba, je tfeba v3ak zajem o dobrovolnictvi dale podporovat.

2.1.3 Podpora neformalnich pecujicich osob.

Modernim trendem je zachovani péce v pfirozeném prostfedi co nejdelSi dobu, tato péce je
v8ak Casto psychicky i fyzicky naro¢na a klade mnohé naroky a omezeni na pecujici osobu.
Tito neformalni peCovatelé €asto potiebuji podpofit ve svych aktivitach a svém zZivoté, uvitaji
psychologickou podporu a poskytnuti informaci k zivotnim situacim, které aktualné fesi at
jiz formou pfednasky, odborné poradny nebo vypomoci terénniho pracovnika.

2.1.4 Realizace dnti otevienych dvefi v zafizenich pro seniory.

V Humpolci pusobi nékolik zafizeni vénujicich se péci o seniory v rizné fazi schopnosti
pécCe o sebe samé. Je tfeba zvySit povédomi o sluzbach poskytovanych v téchto zafizenich
napfiklad realizaci dnu otevienych dvefi. S informacemi se tak seznami nejen potencionalni
klienti, ale i dalSi vefejnost.

2.1.5 Podpora osvétovych aktivit zamérenych na seniory a jejich rodinné
prislusniky.

S ohledem na starnuti populace je tfeba informovat vefejnost nejen o poskytovanych
socialnich sluzbach z oblasti péce o seniory, ale i 0 moznostech ziskani pfispévkd na péci.
Vhodnym tématem jsou i pfednasky z oblasti péfe o seniora v domacim prostiedi,
psychologicka podpora a podpora sousedské vypomoci ¢i dobrovolnické €innosti.

2.1.6 Realizace kampané tykajici se oblasti zavislosti.

Potfeba zlepSeni informovanosti a pfistupu k informacim v oblasti zavislosti (adiktologie)
déti, dospivajicich i dospélych a to ve srozumitelné a dostupné formé, zlepSeni propagace
socialnich sluzeb z dané oblasti a podpora vzdélavacich a osvétovych aktivit v oblasti
adiktologie. Sifeni informaci v ramci kulturnich, spolegenskych a socidlnich akci, zajisténi
prostor pro setkavani, zajisténi odbornikl. Zvyseni informovanosti prostfednictvim letaka.

1.3.7 Poskytovani podpory socialnim pracovnikiim v oblasti prevence syndromu
vyhofteni.

Zaméstnanci socialnich sluzeb vykonavaji potfebnou a &asto psychicky i fyzicky velmi
narocnou praci. V ramci svého vzdélavani by méli byt podpofeni v nacviku technik slouzicich
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prevenci syndromu vyhoreni. Podporou by méla byt i pravidelna neformalni setkavani,
pfipadné dodateCné supervize a v pfipadé hroziciho pFetizeni.

Opatieni 2.2 — Sjednoceni informaci o socialnich sluzbach

AKTIVITY:
2.2.1 Aktualizace katalogu socialnich sluzeb v tisténé i elektronické podobé.

Stavajici Katalog poskytovatelll socialnich sluzeb Humpolecka je tfeba zaktualizovat a
zverejnit v tisténé i elektronické formé. Elektronicka forma bude zvefejnéna na webovych
strankach mésta Humpolec, tisténa forma bude dale distribuovana na obecni urady, postu,
IékaFské ordinace, poskytovatele socialnich sluzeb a dalSi zajemce.

2.2.2 Sjednoceni informaci o socialnich sluzbach na webu MéU Humpolec.

Popis potieby: Odbor zdravotnictvi a socialnich véci zajisti zvefejnéni na svych webovych
strankach prehled aktualnich informaci o organizacich pUsobicich v ramci ORP Humpolec
v oblasti socialnich sluzeb.

2.2.3 Sjednoceni informaci o socialnich sluzbach na verejné dostupném misté.

Poskytovatelé socialnich sluzeb budou mit k dispozici vefejné dostupny prostor typu
vyvésky &i nasténky, kde budou zvefejhiovany aktualni informace a letaky socialnich sluzeb
pusobicich v ramci ORP Humpolec.

2.2.4 Predstaveni zastupct socialnich sluzeb v mistnim tisku.

V kratkém medailonku budou postupné predstaveny jednotlivi poskytovatelé socialnich
sluzeb v Radniénich listech, které vydava Mésto Humpolec. Zastupci organizaci by kratce
predstavili svoji Cinnost a nabizené sluzby.

Opatieni 2.3 — Rozvoj aktivit pro integraci cizincii a narodnostnich mensin

AKTIVITY:
2.3.1 Realizace poradny pro cizince a tlumoceni.

Podpora instituci pracujicich s danou cilovou skupinou a poskytujicich poradenstvi pro
usnadnéni orientace v ¢eském pravnim sytému, feSeni Zivotnich situaci a zapojeni se do
komunity Ci spole€nosti. S podporou se poji také pfekonavani jazykové bariéry a potieba
tlumoceni dostupného v daném Case a do vice jazyka.

2.3.2 Navazani spoluprace s pracovnimi agenturami.

VétSina cizincu jsou agenturni pracovnici, je dilezité navazat spolupraci s agenturami, které
by mély mit pfehled o moznosti vyuziti socialnich sluzeb v Humpolci a jeho okoli. Cizinci se
dale mohou obracet na M&U Humpolec nebo Centrum pro integraci cizincti v Pelhfimové.

Opatreni 2.4 — Podpora rodin v rozchodové / rozvodové fazi.

AKTIVITY:
2.4.1 Podpora odborného poradenstvi.

Cilem poskytovaného poradenstvi je pfedchazeni negativnim jevim souvisejicim
v rozchodovou nebo rozvodovou fazi, pfipadné pomoc v jiz probihajicim procesu a zmirnéni
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jeho nasledkd, které se dotykaji zejména déti. Dale zvySeni povédomi o mediacni €innosti
a zajisténi psychologické podpory pro rodice i déti.

2.4.2 Podpora déti z rozvedenych rodin.

Realizace setkani, diskuznich fér i pfednasek na téma podpora déti z rozvadéjicich se i
rozvedenych rodin. Déti ¢asto o svych pocitech a situacich spojenych s rozpadem rodiny
mI¢i, podpora skupiny sdilejici podobné zazitky jim usnadni celym procesem projit. Vhodna
by byla opét spoluprace s profesionalnim mediatorem, pfipadné i Nizkoprahovym zafizenim
SesLost, které nyni pusobi v Humpolci.

2.4.3 Zvyseni povédomi o krizovych linkach

Propagace telefonnich ¢i online poraden pro déti i dospélé.

PRIORITNi OBLAST 3: POMOC NEZAMESTNANYCH S NAVRATEM / VSTUPEM NA
TRH PRACE.

Opatieni 3.1 — Podpora aktivni G¢asti na trhu prace

AKTIVITY:
3.1.1 Podpora nizkoprahovych aktivit stimulujicich aktivni a€ast na trhu prace.

Podpora ,job clubd“ — ,job club“ je poradensky program, jehoz hlavnim cilem je motivovat a
aktivizovat uCastniky k uplatnéni na trhu prace a to ziskanim orientace, nacvikem
dovednostni a technik vyhledavani zaméstnani. Job club probiha formou opakovanych
skupinovych setkavani v malych skupinach. Zajistovany jsou pracovniky Ufadu prace
(odborni poradci oddéleni poradenstvi a dalSiho vzdélavani).

3.1.2 Poradenska ¢éinnost.

Jednou z dulezitych oblasti pomoci je poradenstvi a to pfedevSim poradenstvi odborné,
pravni problematice, jehoz soucasti je i prevence zadluzovani, ktera je Casto prevenci
naslednych komplikaci v podobé vystéhovani a ztraty bydleni i zaméstnani. Lze oCekavat
narlst poptavky po téchto sluzbach vzhledem k oéekavaného zhorseni ekonomické situace,
ktera bude nejvice dopadat na nejslabsi a nejchudsi vrstvy spole€nosti, do problému se vSak
muze dostat i SirSi spole¢nost. V

Opatieni 3.2 — Poskytovani pomoci mladym lidem s osamostatnénim.

AKTIVITY:
3.2.1 Zajisténi sluzeb domova na pul cesty pro zajemce z ORP Humpolec.

V oblasti Humpolecka se nachazi détsky domov v Humpolci a dale v Senozatech. Bylo by
vhodné zajistit pro nékteré vychazejici dalSi spolupraci socialnich pracovnikd tak, aby se
snaz zaclenili do bé&zného zivota, zejména v pfipadé, kdy nemaiji nikoho, kdo by jim pomohl
nebo se o né postaral. Idealni by bylo vlastni zafizeni — aktualné je mozné vyuzit DUm na
pul cesty J. J. Pestalozziho, o.p.s. v Havli¢kové Brodé, kde jsou sluzby poskytovany osobam
do 26 let véku.

Opatreni 3.3 — Rozvoj vzdélavani nezaméstnanych.
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AKTIVITY:
3.3.1 Zajistit ucast nezaméstnanych na rekvalifikaénich kurzech.

Rekvalifikaéni kurzy realizuje prevazné Ufad prace CR, kontaktni pracovi§té Humpolec.
Jelikoz se jedna o relativné malou poboc¢ku, vétsinu rekvalifikaénich kurzd zprostredkovava.
Klienti tak musi dojizdét vétSinou do Havli¢kova Brodu, Jihlavy nebo Pelhfimova. Mozna je
i podpora kurz( kombinovanych s online formou.

3.3.2 Moznost ziskani zakladniho vzdélavani v pozdéjSim véku.

Mnozi uchazeli nemaji ukonéené zakladni vzdélavani, je vhodna podpora Klientd
k dokonéeni tohoto vzdélani s cilem ziskani lepsiho postaveni na trhu prace.

Opatieni 3.4 — Podpora vzniku chranénych pracovnich mist.

AKTIVITY:

3.4.1 Motivace zaméstnavatell ke vzdélavani a zaméstnavani obtizné
zaméstnatelnych osob.

Obtizné zaméstnatelnymi jedinci jsou mysSleny zdravotné znevyhodnéné osoby a osoby
dlouhodobé evidované v evidenci ufadu prace. Je tfeba konzultovat s potencionalnimi
zaméstnavateli moznost vzdélavani a zaméstnavani téchto osob. Dulezita je i koordinace
komunikace mezi jednotlivymi organizacemi — ddvodem je udrZeni pfehledu o tom, které
klienty ktefi zaméstnavatelé mohou pfijmout.

3.4.2 Podpora novych i existujicich socialnich podniku.

Socialnim podnikem je rozuména pravnicka osoba zalozena dle soukromého prava nebo
jeji sou€ast nebo fyzicka osoba, ktera splfiuje principy socialniho podniku. Socialni podnik
naplfiiuje vefejné prospésny cil, ktery je formulovan v zakladajicich dokumentech, vznika a
vyviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a
environmentalniho.

Opatieni 3.5 — Rozvoj aktivit na sladovani pracovniho a rodinného zivota.

AKTIVITY:
3.5.1 Realizace akci zamérenych na vzdélavani rodi¢t s détmi.

Organizace jednorazovych prednasek, uceleného cyklu pfednasek nebo diskuzniho féra
zaméfeného na podporu rodi¢d s malymi détmi. Podpora Zen v navratu na pracovni trh po
rodicovské dovolené — Casto jsou znevyhodnéné, nemaji moznost vybéru z kracenych
Uvazku ve vlastnim oboru, ¢asto se ,pfeskoluji“ na oblast, v které tuto moznost naleznou.

3.5.2 Zajisténi priméstskych taboru v obdobi letnich prazdnin.

Letni pfiméstské tabory jsou vhodnou alternativou pro déti, které jesté nedokazi prfespavat
mimo domov bez pfitomnosti rodiCe. Rodi¢e mohou dale chodit do prace a mit jistotu, Ze o
dité je postarano. Tabory mivaji tematicka zaméreni, podporuji rozvoj déti. Mély by byt
uréeny nejen socialné slabsim rodinam, ale i rodinam pracovné vytiZzenym a rodinam
s vétSim poctem déti (umisténi sourozencl na stejny tabor). Tabory funguji od pondéli do
patku v pfedem stanoveném ¢asovém rozmezi.

3.5.3 Podpora flexibilnich pracovnich uvazka a obéanské vypomoci.
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Potfebou je skloubeni rodinného a pracovniho Zivota. Podpora realizace sdilenych
pracovnich mist, zkracenych uvazk( a homeoffice reziml u rlznych zaméstnavatell na
Humpolecku. Nabidnout tak moznost kvalitné vyuzit a jednoduseji skloubit ¢as vénovany
rodiné a pracovnim povinnostem vyuzitim flexibilnich pracovnich uUvazkd a vypomoci
s hlidanim, pfipadné dalSich moznosti ob&anské svépomoci (myti oken, pomoc seniordm,
sousedska vypomoc).

PRIORITNI OBLAST 4: ZAJISTENI UDRZITELNEHO FINANCOVANI SOCIALNICH
SLUZEB.

Opatreni 4.1 — Podpora transparentniho modelu financovani socialnich sluzeb

AKTIVITY:

4.1.1 Zverejnéni informaci o poskytnutych finanénich prispévcich z rozpoétu mésta
jednotlivym poskytovateliim.

Finanéni pfispévky z rozpoctu mésta jsou zvefejiiovany v celkovém rozpoc¢tu mésta a dale
na webovych strankach mésta v sekci Podporujeme. Vefejnost i poskytovatelé socialnich
sluzeb tak maiji pfistup k pfehlednym informacim, ¢imz se zvysi transparentnost procesu
financovani.

4.2.2 Podpora vzniku pracovni skupiny socialnich sluzeb v Humpolci.

Pracovni skupina bude sestavena z odbornik(l zastupujicich sféru socialnich sluzeb a ze
zastupcl mésta Humpolec, Fizeni skupiny povede Koordinator socialnich sluzeb. Naplni
¢innosti bude prerozdélovani financnich prostfedkl jednotlivym organizacim a naplfiovani
ukol danych SPRSS.

4.2.3 Pravidelna kontrolni a metodicka podpora ze strany MéU.

Podpora kontrolni €innosti (financni i obsahové v€etné metodické podpory) u jednotlivych
poskytovateld — jedna finanéni a jedna obsahova kontrola v kazdé socialni sluzbé
podporované z rozpoc¢tu mésta Humpolec v rozsahu tfi let.

Opatieni 4.2 — Zapojeni obci v regionu do spolufinancovani socialnich sluzeb

AKTIVITY:
4.2.1 Zapojeni obci do spolufinancovani socialnich sluzeb.

Obce maji klicovou ulohu v socialni politice. Vzhledem k tomu, jak blizko jsou k ob&anim,
maiji velkou perspektivu znat jejich aktualni potfeby. Obce maji celou fadu moznosti, jak
lokalni sit’ podporovat. KliC¢ovym aspektem je zde dostupnost socialnich sluzeb. Obce by
mély byt zapojeny do komunitniho planovani socialnich sluzeb v regionu a podpofeny ve
zfizeni socialniho fondu pro jejich ob¢any tak, aby bylo mozno efektivné reagovat a pfispivat
na pomoc potfebnym. V ramci pilotniho ovéfeni modelu spolufinancovani je navrzena oblast
pecovatelskych sluzeb.

4.2.2. Prezentace informaci o SPRSS u prilezitosti setkani predstavitel obci.

Pro efektivni planovani socialnich sluzeb je stézejni Sifeni povédomi o jejich moznostech,
rozsahu a potfebé spolufinancovani. Ke zvySeni informovanosti jednotlivych zastupcl obci
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je mozné vyuzit formalni i neformalni setkani, kde budou pfedany koordinatorem socialnich
sluzeb veskeré relevantni informace.

Opatieni 4.3 — Vyhledavani novych dotac€nich prilezitosti.

AKTIVITY:
4.3.1 Podpora vicezdrojového financovani socialnich sluzeb.

Socialni sluzby jsou financovani pfimo od uzivatelu, dale prostfednictvim dotaci ze statniho
rozpoctu, dotaci Kraje Vysoc€ina a dotaci obci v€etné mésta Humpolec. Prostfedky by mély
byt rozdélovany pro sluzby, které je skute€né potiebuji a jsou soucasti jejich komunitniho
planovani. Zohlednéna by méla byt potfebnost a vytizenost jednotlivych sluzeb.

4.3.2 Podpora €innosti socialnich sluzeb prostrednictvim grantového programu
mésta.

Mésto Humpolec pravidelné pfispiva na socialni sluzby prostfednictvim programu, jehoz
pravidla i vysledky jsou zvefejnény na webovych strankach mésta.
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D Implementacni ¢ast

Ugelem implementaéni &asti je nastavit proces naplfiovani nové vzniklého ,Stfednédobého
planu socialnich sluzeb“ (SPRSS) do €innosti mésta a dalSich obci v SO ORP, které se chtégji
na spoleéném planu podilet. Pro zdarnou implementaci je urlujici aktivni podpora vedeni
mésta a zapojenych obci. StéZejni je institucionalni zajisténi implementace.

SPRSS bude implementovan prostfednictvim realizace konkrétnich aktivit, které povedou
k naplfiovani cili a opatfeni. Implementa¢ni mechanismy musi byt nastaveny tak, aby se
zajistilo spole¢né pusobeni riznych aktivit v jednotlivych opatfenich smérem ke stanovenym
cilim v ramci tohoto rozvojového dokumentu.

Zakladnimi faktory implementace SPRSS jsou:

e Aktivni podpora vrcholového vedeni mésta a predstavitell zapojenych obci;

e Ddkladna a uplna pfiprava a naplanovani implementace;

e UplIna a cilena komunikace (zejména mezi aktéry v Gzemi a organy vefejné spravy);

e Kompetentni implementaéni tym (tj. Ridici skupiny SPRSS a Koordinator SPRSS);

e Vysoka mira zapojeni zaméstnancl socialniho odboru ORP, kontaktnich osob na
obcich, poskytovatell socialnich sluzeb a dalSich aktért do implementace.

Zdroj: Metodika stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Kraji Vysocina

1. Metodicka doporuceni

Dulezita je aktivni podpora vedeni mésta a predstavitelli zapojenych obci v SO ORP
Humpolec, kvalitni komunikace v8ech zapojenych aktér(, jejich soucinnost a spoluprace se
zaméstnanci Odboru zdravotnictvi a socialnich véci M&U Humpolec.

Pro uspéSnou implementaci aktualizovaného SPRSS navrhujeme realizovat nasledujici
organizaéni strukturu a do budoucna zajistit ginnost Ridici skupiny SPRSS a dale pozici
Koordinatora SPRSS vcetné vymezeni jejich €innosti a pravomoci.

Ridici skupinu bude Ffidit mistostarosta mésta, v jehoz kompetenci je socialni oblast, v jeho
nepfitomnosti ho bude zastupovat vedouci pracovnik / pracovnice Odboru zdravotnictvi a
socialnich véci M&U Humpolec, piipadné Koordinator SPRSS. Ridici skupina bude
zodpovédna za pribéh procesu planovani socialnich sluzeb, bude €init zasadni rozhodnuti a
predkladat strategické dokumenty v socialni oblasti organim mésta Humpolec,
prostfednictvim Odboru zdravotnictvi a socialnich véci.

Cinnost Koordinatora SPRSS miize bude zajisténa interné v ramci kapacit M&U, v pFipadé
potfeby mlze byt dale delegovana na odpovédny externi subjekt. Koordinator SPRSS bude
dohlizet na aktualizaci SPRSS, svolavat pravidelna setkani pracovnich skupin, zpracovavat
pribézné vyhodnoceni naplfiovani SPRSS a spolupracovat se vSemi aktéry planovani
socialnich sluzeb. SouCasné muze poskytovat sluzby jednotného kontaktniho mista a
poskytovat informace o socialnich sluzbach v ramci ORP Humpolec za ucelem zlepSeni
informovanosti zu¢astnénych stran.

Pro zachovani a zkvalitnéni vazeb v§ech aktérd komunitniho planovani (¢lenové samospravy,
Ridici skupina SPRSS, Koordinator SPRSS, zaméstnanci M&U, poskytovatelé socialnich
sluzeb a dalSi zapojené subjekty) je vhodné realizovat spoleCna pravidelna setkani (vefejna
setkani, workshopy, Skoleni atd.).
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Z hlediska dosazeni jednotlivych cilG strategie je dllezity systém prubézného sledovani a
vyhodnocovani postupu realizace strategie. Po schvaleni stfrednédobého planu bude vhodné
podporovat €innost pracovnich skupin, které se budou nadale schazet a budou se zabyvat
monitorovanim a vyhodnocovanim jednotlivych opatfenich strategického planu.

V Cele pracovnich skupin bude stat Koordinator SPRSS, ktery se zavaze ke svolani
pracovnich skupin nejméné 1x za pul roku, bude se zabyvat dosazenim cilli, realizovanim
seminarl, workshopu a pfednasek a koordinace mezi jednotlivymi poskytovateli socialnich
sluzeb na Humpolecku.

Pracovni skupiny budou tvofeny zadavateli, poskytovateli a uzivateli socialnich sluzeb a
dalSimi aktéry, ktefi projevi zajem aktivné se podilet na tvorbé SPRSS a v pracovnich
skupinach pusobit jako napfiklad Policie CR, mistni Iékafi, $koly atd. (j. organizace mimo
oblast socialnich sluzeb, které v8ak mohou vyznamnou mérou pfispét k uspéSnému planovani
opatieni a aktivit vedoucich k rozvoji socialnich sluzeb v uzemi).

V pfedchozim planovacim obdobi byly realizovany dvé pracovni skupiny, uvedené na obrazku
¢. 3, v ramci veiejného projednani bylo odsouhlaseno pokraCovat s danym slozenim, které se
osvédgilo v predchozi praxi. Cinnost pracovnich skupin bude zahajena v 1. &tvrtleti roku 2025.

Obrazek €. 4: Pracovni skupiny SPRSS ORP Humpolec

Rodiny s détmi, nezaméstnani a Seniofi a osoby zdravotné Ci

lidé v nepfiznivé Zivotni situaci dusSevné postizené

Zdroj: vlastni zpracovani

Do budoucna bude &innost téchto dvou skupin pokragovat. Zachovani dvou pracovnich skupin
podpofil i vysledek vefejného projednani dokumentu. Pracovni skupiny takto mohou mit vice
¢lend, jednani bude efektivnéjsi a bude i mozné zajistit komplexnéjSi feSeni problematiky
jednotlivych cilovych skupin. Jmenovani ¢lenu pracovnich skupin zajisti Koordinator socialnich
sluzeb ve spolupraci se vSemi zapojenymi subjekty.

Detailni rozpracovani navrzenych opatfeni v€etné popisu aktivit bude obsahovat kazdoro¢né
schvalovany Akéni plan. Akéni plan je jednolety plan, ktery doplni Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb. Navazuje na jednani pracovnich skupin a je provazan s rozpo¢tem mésta,
je vypracovana pro uzemi ORP Humpolec.

AkCni plan slouzi k napliiovani prioritnich oblasti a opatfeni, umoziuje zpracovani a
zohlednéni dil¢ich zmén SPRSS po dobu jeho platnosti. Vznikne na zakladé vzajemnych
diskuzi zadavatele a poskytovatell i uzivatel socialnich sluzeb a bude projednan na vefejném
pfipominkovani. Na zavér daného obdobi bude zhotovena ro¢ni hodnotici zprava vénuijici se
naplnéni planovanych aktivit. Tato zprava bude podkladem pro AkEni plan na nasleduijici rok.

2. Cilové skupiny uzivatell socialnich sluzeb

Z hlediska ustanoveni dvou pracovnich skupin (PS) Ize cilové skupiny uzivatell socialnich
sluzeb rozdeélit nasledujicim zplisobem, pfi€emz problematika nékterych cilovych skupin se
muze objevit v obou pracovnich skupinach:
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PS Rodiny s détmi, nezaméstnani a lidé v nepfiznivé zivotni situaci:

rodiny s détmi - déti a mladezZ ve véku 0 - 26 let, rodiny s détmi v tiZivé socialni situaci,
déti z détského domova, rodiny v pfechodné krizi (partnerské krize, vychovné
problémy, Sikana), rodiny ohrozené domacim nasilim, rodina, kde je zdravotni
postizeni (rodi¢ nebo dit€), rodina, kde je zavislost, rodiny ohrozené chudobou
(nezaméstnanost, nizké pfijmy, zadluzenost), rodiny ohrozené ztratou bydlent,
samozivitelé, matky na matefské dovolené (poporodni problémy), matky na rodi¢ovské
dovolené (navrat na trh prace),

rodiny s nahradni rodinou péci, nezletili rodiCe, lidé navracejici se z ustavni vychovy,
nezletili pachatelé trestné Cinnosti.

lidé dlouhodobé nezaméstnani,

lidé s nizkym stupném vzdélani,

osoby bez pfistiesi,

osoby v krizi - osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, lidé Zijici v dluhové pasti, osoby,
které vedou rizikovy zpusob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny,
pachatelé trestné Cinnosti a osoby opoustéjici zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody
osoby zavislé na drogach, osoby majici problém s drogami a osoby majici problém
s nedrogovymi zavislostmi,

obéti trestné €innosti (komu bylo trestnym ¢inem ublizeno),

etnické menSiny a osoby z jiného socio-kulturniho prostfedi, imigranti a azylanti.

PS Seniofi a osoby zdravotné ¢i duSevné postizené:

Seniofi - seniofi, ktefi z divodu nepfiznivé socialni situace zplsobené vékem a
neuspokojivym zdravotnim stavem potfebuji ¢aste€nou nebo uplnou podporu pfi
zvladani zakladnich €innosti spojenych s péci o vlastni osobu, a to formou odborné
péce a podpory rodiny nebo poskytovatell socialnich sluzeb, vékova hranice je vék 65
let a vySe.

Osoby zdravotné &i duSevné postizené - osoby se zdravotnim a duSevnim postizenim
vSech vékovych skupin, a to osoby definované v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi a obecné také osoby s dlouhodobé
nepriznivym zdravotnim stavem, ktery podstatné omezuje jejich psychické, fyzické
nebo smyslové schopnosti. Zakon €. 108/2006 Sb. vymezuje zdravotni postizeni jako
télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo kombinované postizeni (v€etné postizeni
autismem a dlouhodob& nemocnych), jehoz dopady Cini nebo mohou ¢init osobu
zavislou na pomoci jiné osoby.

3. Monitoring a evaluace SPRSS

Sté&Zejnim subjektem monitoringu bude Ridici skupina, vyhodnoceni vystup(i realizace SPRSS
by mélo byt vefejné pfistupné, ¢imZ je naplnéno hledisko zapojeni obCanl do procesu
komunitniho planovani. Vysledky by mély byt zvefejiiovany pravidelng, nejlépe kazdorocné a
to fyzicky na vefejnych setkanich s obCany (napfiklad Festival socialnich sluzeb, vefejny
.Kulaty stul“ atd.) nebo online napfiklad na webovych strankach mésta ¢i jiné vhodné platformé.
Zde se nabizi moznost pravidelnych setkani v mistnim komunitnim centru ,Mikado*.

V prabéhu realizace SPRSS budou probihat dva typy hodnoceni:

Pribézné ro¢ni hodnoceni, jehoz pfedmétem bude hodnoceni realizovanych projekta
a naplfiovani opatfeni ze strategické ¢asti SPRSS, bude zpétnou vazbou vyuzitelnou
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pro dalSi obdobi a podkladem pro planovani rozpoc¢tu mésta, vystupem bude Rocni
hodnotici zprava, kterou pfipravi Koordinator SPRSS.

- Zavérecné zhodnoceni realizace, které zhodnoti celkovou efektivnost realizovanych
opatfeni, vystupem bude Zavére€na monitorovaci zprava o realizaci SPRSS za obdobi
2025 az 2027, zpravu pripravi Ridici skupina ve spolupraci s Koordinatorem SPRSS.

Jak jiz bylo zminéno, st&Zejnim subjektem monitoringu a evaluace strategie je Ridici skupina
jako iniciaéni a hodnotici organ. Zodpovédnost za plnéni opatfeni pak ponesou jednotlivi
realizatofi, uvedeni v Akénim planu SPRSS. Realizatofi opatfeni budou zaznamenavat postup
naplnovani stanovenych aktivit, zakladni hodnotici Skala bude nasledujici:

NapInéno — aktivita byla realizovana a bylo dosazeno stanoveného cile.

Pribézné naplinovano — aktivity jsou realizovany pribézné béhem roku, kontinualné

jsou vyvijeny ¢innosti vedouci k jejich naplnéni, stanoveny cil je naplfiovan opakované.

- Casteéné naplnéno - aktivita je ve fazi FeSeni, prozatim nebylo dosaZeno
stanoveného cile.

- Nenaplnéno - aktivita nebyla dosud realizovana, cile nebylo dosazeno, budou

uvedeny objektivni divody nenaplnéni.

4. Systém fizeni rizik

NejvétSim rizikem projektu je chybna koordinace jednotlivych aktivit ze strany realizator(l a
koordinatora. Mezi realizatory a koordinatorem musi dojit ke vzajemné spolupraci, ktera bude
nastavena po dobu plnéni opatfenich. Koordinator aktivit vyvine maximalni usili k motivaci
realizatoru a tim k naplnéni cild.

Rizikem mulze byt fluktuace na zmifiovanych pozicich, nedostatek finanénich zdroju nebo
zmeéna financnich priorit vedeni mésta, rizikem muize byt i vysoky narlst uzivatelt vlivem
nepredvidatelnych okolnosti (uzavieni primyslového objektu jako zaméstnavatele, zasadni
zivelna pohroma atd.).

5. Zpusob schvalovani dokumentu

Dokument bude schvalen zastupitelstvem mésta Humpolec v prosinci 2024. Ostatnim obcim
na Humpolecku se dokument zasle na védomi. Starostové obci v regionu Humpolecka byli o
komunitnim planovani socialnich sluzeb pfedem informovani a nyni je jejich povinnosti
respektovani jednotlivych aktivit projektu a pfedani pfipadnych informaci svym ob¢anu (dle
jejich uvazeni a potifebnosti v dané lokalité).

6. Seznam kontaktnich osob

V pfipadé dotaz( k metodice prace, obsahu ¢i aktualizaci SPRSS je mozné kontaktovat Petru
Tomanovou, vedouci pracovnici OZSV M&U Humpolec: petra.tomanova@mesto-humpolec.cz
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